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SEANCE ORDINAIRE DU CONSEIL D’ADMINISTRATION
DU CIUSSS DE L’ESTRIE - CHUS

PERSONNES CONVOQUEES : Membres du conseil d’administration
DATE : Jeudi 2 novembre 2023,de 15h a 18 h 15
LIEU: Edifice Norton

461, rue Argyll
Sherbrooke, salle Frances Whittle

PROJET D'ORDRE DU JOUR
Responsable
1. Ouverture de la séance et constatation des présences J. Fortier
2. Lecture et adoption de I'ordre du jour J. Fortier
3. Déclaration de conflits d'intéréts en regard des membres du conseil J. Fortier
d’administration
4. Période de questions du public J. Fortier
5. Lecture, approbation et suivis du procés-verbal de la séance ordinaire tenue le J. Fortier
jeudi 5 octobre 2023
6. Informations du président du conseil d’administration et du président-directeur SJ-TFOFtLeIf
général - remoay
7. Points pour échanges (discussion et/ou décision) AG/IR POUR ET AVEC
L’USAGER, LES PROCHES ET LA COMMUNAUTE
7.1 Batir pour et avec le personnel, les médecins, gestionnaires, partenaires, bénévoles
et la communauté
7.1.1 Rapport annuel du conseil des infirmiéres et des infirmiers 2022-2023 S. Charest
7.1.2 Rapport annuel du conseil des sages-femmes 2022-2023 J. Royer
7.1.3 Comité de développement durable et comité de pertinence (CMDP) S. Tremblay
7.2 Assurer la qualité des soins et services
7.2.1 Répartition budgétaire du Programme de soutien aux organismes R. M. Coleman
communautaires 2023-2024
7.3 Garantir I'accessibilité aux soins et services
7.4 Utiliser judicieusement les ressources
7.4.1 Résultats financiers de la période 6 et Rapport trimestriel AS-617 L. Jutras
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7.5 Intégrer la mission universitaire

7.5.1 Rapport annuel de I'Institut universitaire de premiére ligne en santé et
services sociaux

Informations des comités et instances du conseil d’administration et du
président-directeur général

8.1 Comité sur la mission universitaire du jeudi 12 octobre 2023
8.2 Comité de vérification et de suivi budgétaire du vendredi 13 octobre 2023

8.3  Comité de gouvernance et d’éthique du mardi 24 octobre 2023

Agenda de consentement AG/R POUR ET AVEC L'USAGER, LES PROCHES ET LA
COMMUNAUTE

9.1  Béatir pour et avec le personnel, les médecins, gestionnaires, partenaires,
bénévoles et la communauté

9.1.1 Exécutif du conseil des médecins, dentistes et pharmaciens du CIUSSS de

I’Estrie - CHUS
9.1.1.1 Effectifs des médecins, dentistes et pharmaciens du CIUSSS de
I’Estrie - CHUS

9.1.2 Nomination de chefs de services et/ou de départements

9.1.3 Chartes des comités du conseil d’administration 2023-2024
9.1.4 Lauréats régionaux des prix d’excellence du MSSS

9.2 Assurer la qualité des soins et services

9.2.1 Nomination des officiers du comité de prestation sécuritaire des soins et
des services aux usagers (CPSSSU)

9.2.2 Nomination d’'un médecin examinateur

9.3 Garantir I'accessibilité aux soins et services

9.4 Utiliser judicieusement les ressources

9.4.1 Registre des signataires autorisés RAMQ

9.5 Intégrer la mission universitaire

9.5.1 Comité d’éthique de la recherche
9.5.1.1 Nomination d’un nouveau chercheur

9.5.1.2 Changement de statut et renouvellement de mandats de
membres

9.5.2 Nomination de trois nouveaux chercheurs au CRCHUS
9.5.3 Politique sur la conduite responsable en recherche
Divers
Huis clos
11.1 Privileges de recherche - CRCHUS
11.2 Cadres supérieurs
11.3 Exécutif du conseil d’administration - Nomination de la vice-présidence
11.4 Autoévaluations du conseil d’administration et de ses comités 2023
11.5 Projet de loi 15
Cloture de la séance
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PROCES-VERBAL DE LA SEANCE ORDINAIRE DU

CONSEIL D’ADMINISTRATION DU CIUSSS DE L’ESTRIE - CHUS
LE JEUDI 5 0CTOBRE 2023,
A L’EDIFICE NORTON, SHERBROOKE

Présences :

Absences motivées :

Invités :

Simon Bérubé

Isabelle Boucher
Gerald R. Cutting
Jocelyne Faucher
André Forest

Jacques Fortier

Diane Gingras

Rachel Hunting

Michel Kinumbe Elungu
Michel Lafrance
Patrice Lamarre

Renée Létourneau
Denis Roussel

Audrey Roussel

Jean Roy

Serge Therrien
Raymonde Vaillancourt

Patrick Boucher
Dominique Dorion
Stéphane Tremblay

Pascale Bélisle
Yann Belzile

Annie Boisvert
Stéphanie Bourgeois
Robin Marie Coleman

Karine Duchaineau

Joanne Roberts

Administrateur
Administrateur
Administrateur
Administrateur
Administrateur
Président
Vice-présidente
Administrateur
Administrateur
Administrateur
Administrateur
Administrateur
Administrateur
Administrateur
Administrateur
Administrateur
Administrateur

Administrateur
Membre observateur
Président-directeur général

Directrice adjointe des affaires publiques

Directeur des ressources humaines, des communications et des
affaires juridiques

Directrice générale adjointe au programme santé physique générale et
spécialisée

Présidente du conseil des médecins, dentistes et pharmaciens
Présidente-directrice générale adjointe

Directrice générale adjointe des programmes sociaux et de
réadaptation

Directrice de la qualité, de I'éthique, de la performance et du
partenariat

1.0 Ouverture de la séance et constatation des présences

Le président, M. Jacques Fortier, souhaite la bienvenue a tous a cette 78¢ assemblée ordinaire du conseil
d’administration du CIUSSS de I'Estrie - CHUS.

Il mentionne qu’en I'absence du président-directeur général, la présidente-directrice générale adjointe, Mme Robin
Marie Coleman, agira a titre de secrétaire.

Aprés vérification du quorum, la séance est ouverte.



Procés-verbal de la séance ordinaire du conseil d’administration du jeudi 5 octobre 2023

2.0 Lecture et adoption de I'ordre du jour

SUR PROPOSITION DUMENT APPUYEE, L’ORDRE DU JOUR SUIVANT EST ADOPTE A L’'UNANIMITE

Ouverture de la séance et constatation des présences
Lecture et adoption de I'ordre du jour
Déclaration de conflits d’intéréts en regard des membres du conseil d’administration
Période de questions du public
Lecture, approbation et suivis des procés-verbaux de la séance ordinaire tenue le jeudi 24 aolt 2023, de la
séance spéciale tenue le mardi 5 septembre 2023 et de I'extrait de résolution par voie électronique du
12 septembre 2023
6. Informations du président du conseil d’administration et du président-directeur général
7. Points pour échanges (discussion et/ou décision) AG/R POUR ET AVEC L’USAGER, LES PROCHES ET LA
COMMUNAUTE
7.1 Batir pour et avec le personnel, les médecins, gestionnaires, partenaires, bénévoles et la communauté
7.1.1 Rapport sur I'application du protocole de mise sous garde en établissement de santé et de services sociaux
des personnes dangereuses pour elles-mémes ou pour autrui en raison de leur état mental

aghrODb=

7.1.2 Rapport annuel du conseil des médecins, dentistes et pharmaciens 2022-2023
7.2 Assurer la qualité des soins et services
7.2.1 Rapport annuel du comité de prestation et des soins et services aux usagers
7.2.2 Rapport annuel du comité de vigilance et de la qualité 2022-2023
7.3 Garantir I'accessibilité aux soins et services
7.4 Utiliser judicieusement les ressources
7.5 Intégrer la mission universitaire
8. Informations des comités et instances du conseil d’administration et du président-directeur général
8.1 Comité de gouvernance et d’éthique du mardi 12 septembre 2023

8.2 Comité de vérification et de suivi budgétaire du vendredi 15 septembre 2023
8.3 Comité de vigilance et de la qualité du mercredi 20 septembre 2023
9. Agenda de consentement AG/R POUR ET AVEC L'USAGER, LES PROCHES ET LA COMMUNAUTE
9.1  Batir pour et avec le personnel, les médecins, gestionnaires, partenaires, bénévoles et la communauté
9.1.1 Exécutif du conseil des médecins, dentistes et pharmaciens du CIUSSS de I'Estrie - CHUS
9.1.1.1 Effectifs des médecins, dentistes et pharmaciens du CIUSSS de I'Estrie - CHUS
9.1.2 Nomination de chefs de services et/ou de départements

9.1.3 Nomination du directeur médical régional des services préhospitaliers d’urgence
9.2 Assurer la qualité des soins et services
9.3 Garantir I'accessibilité aux soins et services

9.4 Utiliser judicieusement les ressources

9.4.1 Contrats de sages-femmes

9.4.2 Rapport vérificateur général du Québec (VGQ) - Gestion des contrats de gré a gré au CIUSSS de
I’Estrie - CHUS

9.4.3 Nomination de la firme Raymond Chabot Grant Thornton, auditeurs externes du CIUSSS de I'Estrie - CHUS,
pour I'exercice financier 2023-2024

9.4.4 Autorisation pour I'engagement financier d’un contrat de service en ressources de niveau intermédiaire
(RI) Résidence du Boulevard

9.4.5 Autorisation pour I'engagement financier d’un contrat de service en ressource de niveau intermédiaire (RI)
Coopérative de travail Résidence Sérénité

9.4.6 Demande d’une licence

9.4.7 Registre des signataires autorisés RAMQ

9.5 Intégrer la mission universitaire
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Procés-verbal de la séance ordinaire du conseil d’administration du jeudi 5 octobre 2023

10. Divers
10.1 Campagne de financement Centraide
11.  Huis clos
11.1 Cadres supérieurs
11.2 Déclaration excédentaire - 5300, rue Courville a8 Waterloo (ancien CHSLD Waterloo)

11.3 Remplacement du systéme de ventilation au bloc opératoire (Centre de santé et de services sociaux (CSSS) du
Granit)
11.4 Santé globale des ressources humaines
12.  Cloture de la séance

3.0 Déclaration des conflits d’intéréts en regard des membres du conseil d’administration

Aucun conflit d’intéréts n’est déclaré.

4.0 Période de questions du public

Aucune question n’est soumise.

5.0 Lecture, approbation et suivis du procés-verbal de la séance ordinaire tenue le jeudi 24 aoat 2023,
de la séance spéciale tenue le mardi 5 septembre 2023 et de I'extrait de résolution par voie
électronique du mardi 12 septembre 2023

Les membres ayant pris connaissance du procés-verbal de la séance ordinaire tenue le jeudi 24 aolt 2023, de la

séance spéciale tenue le mardi 5 septembre 2023 et de I'extrait de résolution par voie électronique du mardi
12 septembre 2023, ils sont adoptés tels que soumis.

6.0 Informations du président du conseil d’administration et du président-directeur général

Le rapport d’activités du président du conseil d’administration et du président-directeur général, pour la période du
25 aolt au 5 octobre 2023, a été transmis aux membres.

Le président et la présidente-directrice générale adjointe font part des différentes activités ayant eu lieu.

Le président revient sur un article publié cette semaine mettant en lumiére I'équipe de la salle de réveil de I’'Hopital
Fleurimont, qui a congu un horaire de travail ayant grandement amélioré I'indice de bonheur des employés. Ce projet
novateur lui a valu d’étre lauréate aux Prix d’excellence 2023-2024 du CIUSSS de I'Estrie - CHUS dans la catégorie

Mobilisation de la communauté interne.

Une motion de félicitation est faite pour I'ensemble des sept lauréats des Prix d’excellence du CIUSSS de I'Estrie -
CHUS 2023-2024.

7.0 Points pour éqhanges (discussion ou décision) AGIR POUR ET AVEC L’'USAGER, LES PROCHES ET LA
COMMUNAUTE

7.1 Batir pour et avec le personnel, les médecins, gestionnaires, partenaires, bénévoles et la communauté

7.1.1 Rapport sur I'application du protocole de mise sous garde en établissement de santé et de services
sociaux des personnes dangereuses pour elles-mémes ou pour autrui en raison de leur état mental

Comme prévu a l'article 118.2 de la Loi sur les services de santé et les services sociaux sur le Protocole de
mise sous garde en établissement de santé et de services sociaux des personnes dangereuses pour elles-
mémes ou pour autrui, en raison de leur état mental, la présidente-directrice générale adjointe fait rapport au
conseil d’administration, pour le premier trimestre (avril, mai et juin 2023), du nombre de mises sous une garde
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Procés-verbal de la séance ordinaire du conseil d’administration du jeudi 5 octobre 2023

7.2

préventive ou provisoire, du nombre de mises sous une garde autorisée en vertu de I'article 30 du Code civil et
du nombre de demandes de mise sous garde présentées au tribunal par I'établissement.

7.1.2 Rapport annuel du conseil des médecins, dentistes et pharmaciens (CMDP) 2022-2023
Le président invite Dre Stéphanie Bourgeois, présidente du CMDP, a présenter le rapport annuel 2022-2023.

Docteur Bourgeois présente les activités professionnelles réalisées par les comités centraux dans le cadre de
leurs obligations légales au cours de 'année 2022-2023 et fait état des défis vécus a la sortie de ces trois
derniéres années de pandémie.

Elle mentionne les éléments proposés du Projet de loi 15 qui viendront changer la gouvernance et les instances
décisionnelles, avec la création, entre autres, du conseil interdisciplinaire ou les quatre conseils apprendront
a travailler ensemble, a partager leurs enjeux et a rechercher des solutions pluridisciplinaires. Elle exprime que
le CMDP compte participer pleinement a la création et au fonctionnement de ce conseil et I'utiliser pour
continuer @ mettre de I'avant son expertise professionnelle et sa connaissance des problématiques du terrain
en tant que comité aviseur du Président-directeur général.

En terminant, elle remercie les membres du conseil d’administration pour leur diligence et dévouement.

Le président remercie Docteure Bourgeois pour la présentation et les membres prennent acte du rapport
annuel 2022-2023.

Assurer la qualité des soins et services

7.2.1 Rapport annuel du comité de prestation des soins et services aux usagers 2022-2023

Le président invite M. André Forest, président du comité de vigilance et de la qualité, a présenter le rapport
annuel du comité de prestation sécuritaire des soins et des services aux usagers 2022-2023.

Monsieur Forest explique le mandat du comité qui a pour fonctions de rechercher, de développer et de
promouvoir des moyens visant a :

- identifier et analyser les risques d’incident ou d’accident en vue d’assurer la sécurité des usagers et, plus
particulierement dans le cas des infections nosocomiales, en prévenir I'apparition et en controler la
récurrence;

- s'assurer qu'un soutien est apporté a la victime et a ses proches;

- assurer la mise en place d'un systeme de surveillance incluant la constitution d'un registre local des
incidents et des accidents aux fins d'analyse des causes des incidents et accidents et recommander au
conseil d'administration de I'établissement la prise de mesures visant a prévenir leur récurrence ainsi que
la prise de mesures de controle, s'il y a lieu (article 183.2 de la LSSSS).

Il fait état des membres composant le comité et présente en détail les réalisations ayant eu lieu tout au cours
de I'année 2022-2023.

Monsieur Forest termine en présentant les recommandations soumises par le comité durant I'année au comité
de vigilance et de la qualité.

Les membres prennent acte du rapport annuel 2022-2023.
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7.2.2 Rapport annuel du comité de vigilance et de la qualité 2022-2023

Monsieur Forest poursuit en présentant le rapport annuel du comité de vigilance et de la qualité 2022-2023.
Ce comité a pour mandat de veiller a ce que le conseil d’administration s’acquitte, de facon efficace, de ses
responsabilités en matiére de qualité des services, notamment en ce qui concerne I'accessibilité, la pertinence,
la qualité, la sécurité et I'efficacité des services rendus et le respect des droits des usagers et du traitement
diligent de leurs plaintes. De plus, le comité assure, auprés du conseil d’administration, le suivi des
recommandations de la commissaire aux plaintes et a la qualité des services ou du Protecteur des usagers en
matiére de santé et de services sociaux relativement aux plaintes qui ont été formulées ou aux interventions
qui ont été effectuées.

Il fait état des membres composant le comité et présente en détail les réalisations ayant eu lieu tout au cours
de 'année 2022-2023.

Le président remercie Monsieur Forest pour les présentations et les membres prennent acte du rapport annuel
2022-2023.
7.3 Garantir I'accessibilité aux soins et services

Aucun point n’est présenté dans cette section.

7.4 Utiliser judicieusement les ressources

Aucun point n’est présenté dans cette section.

7.5 Intégrer la mission universitaire

Aucun point n’est présenté dans cette section.

8.0 Informations des comités et instances du conseil d’administration et du président-directeur général

Le président rappelle que chaque président présente un sujet qui ne fera pas partie de 'agenda de consentement, mais
dont il considére important d’en informer les membres verbalement.

8.1 Comité de gouvernance et d’éthique du mardi 12 septembre 2023

Madame Rachel Hunting, présidente du comité, mentionne les sujets ayant fait I'objet de discussions et de décisions.

8.2 Comité de vérification et de suivi budgétaire du vendredi 15 septembre 2023

Le président fait part des sujets traités lors de la rencontre.

83 Comité de vigilance et de la qualité du mercredi 20 septembre 2023

Monsieur André Forest, président du comité, fait part des différents sujets présentés lors de la rencontre.
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9.0  Agenda de consentement AGIR POUR ET AVEC L’'USAGER, LES PROCHES ET LA COMMUNAUTE

Le président rappelle aux membres que tous les sujets a 'agenda de consentement ont déja été discutés a un comité
du conseil d’administration. Le déroulement se fera de facon succincte, lorsqu’une question est formulée, le hors cadre
ou le président du comité concerné est appelé a répondre.

9.1 Batir pour et avec le personnel, les médecins, gestionnaires, partenaires, bénévoles et communautés

9.1.1  Exécutif du conseil des médecins, dentistes et pharmaciens du CIUSSS de I'Estrie - CHUS

9.1.1.1 Effectifs des médecins, dentistes et pharmaciens du CIUSSS de I'Estrie - CHUS

RESOLUTION : CA-7357 a 7390 - 2023-10-05
Relative aux effectifs des médecins, dentistes et pharmaciens du CIUSSS de I'Estrie - CHUS

Les résolutions sont adoptées a I'unanimité sur proposition diment appuyée. Elles apparaissent
dans le dossier en annexe et font partie intégrale du présent document.

9.1.2 Nomination de chefs de services et/ou de départements

RESOLUTION : CA-7391 - 2023-10-05
Relative a la nomination de chefs de services et/ou de départements

CONSIDERANT : - que les membres du conseil d’administration ont adopté, le 18 mai 2017, la nouvelle
structure d’encadrement de la direction des services professionnels et I'organisation
des services;

- que les médecins sont membres actifs au sein du CMDP;
- les compétences personnelles et professionnelles des médecins;

- qu’il est de la responsabilité du conseil d’administration de nommer les chefs de
service cliniques;

- larecommandation du comité de nomination;
- larecommandation du CMDP, formulée lors de sa rencontre du 19 septembre 2023;
- l'accord des membres du conseil d’administration;

IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DUMENT APPUYEE :

D’ADOPTER : - la nomination du Dr Pierre-Auréle Morin, a titre de chef de Service en médecine
transfusionnelle, du Département de médecine de laboratoire, pour un mandat de 4
ans a partir du 24 octobre 2022.

- la nomination du Dr Philippe Martin, a titre de chef de Service de microbiologie, du
Département de médecine de laboratoire, pour un mandat de 4 ans débutant le 1e
septembre 2023 jusqu’au 31 aolt 2027.

- la nomination de la Dre Caroline Langlais, a titre de chef de Service de pédiatrie, du
Département de pédiatrie, pour un deuxiéme mandat de quatre ans a partir du ler
juillet 2023 jusqu’au 30 juin 2027.

- la nomination d'un mandat intérimaire en date du 12 septembre 2023 a la
Dre Geneviéve Baron, a titre de chef du département de santé publique. (Dr Eric
Lampron-Goulet a quitté sa fonction de chef de département de santé publique le 12
septembre 2023).

- une prolongation de nomination de M. Patrice Lamarre, a titre de chef du
département de pharmacie, jusqu’a ce que le comité de nomination puisse avoir lieu
et que le processus de nomination formelle jusqu'au conseil d’administration soit
complété. Le mandat devait prendre fin le 17 septembre prochain.
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9.2

9.3

9.4

9.1.3 Nomination du directeur médical régional des services préhospitaliers d’urgence

RESOLUTION : CA-7392 - 2023-10-05
Relative a la nomination du directeur médical régional des services préhospitaliers d'urgence

CONSIDERANT : - le départ de I'actuel directeur médical régional des services préhospitaliers
d’urgence, Dr Wayne Smith;

- |'acceptation de Dr Jasmin Bouchard du nouveau mandat;

- I'accord des membres du conseil d’administration;
IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DUMENT APPUYEE :

DE NOMMER : le docteur Jasmin Bouchard a titre de directeur médical régional des services
préhospitaliers d’urgence au CIUSSS de I'Estrie - CHUS, sous la direction des services
professionnels, a compter du 5 octobre 2023, pour un mandat d’une durée de 4 ans.

Assurer la qualité des soins et services

Aucun point n’est présenté dans cette section.

Garantir I'accessibilité aux soins et services

Aucun point n’est présenté dans cette section.

Utiliser judicieusement les ressources

9.4.1 Contrats de sages-femmes

RESOLUTION : CA-7393 - 2023-10-05
Relative aux contrats de sages-femmes

CONSIDERANT : - que le MSSS a conclu une entente avec le Regroupement des Sages-Femmes du
Québec;

- gu’au sens de la Loi sur les sages-femmes et de la Loi sur les services de santé
et de services sociaux, ces derniéres doivent conclure un contrat de service avec
I’établissement;

- I’évaluation faite par le conseil des sages-femmes pour 'embauche des sages-
femmes;

- les enjeux sous-jacents a la signature des contrats de service avec les sages-
femmes tels : le nombre de suivis annuels, les enjeux budgétaires liés a la gestion
du temps (temps supplémentaire ou temps a reprendre), remplacement des
congés fériés, absences pour maladie, etc.;

- que le conseil d’administration est responsable d’autoriser la signature des
contrats de service avec des sages-femmes;

- I"accord des membres du conseil d’administration;
IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DUMENT APPUYEE :
D’AUTORISER : le président-directeur général, Dr Stéphane Tremblay, ainsi que le Conseil

d’administration du CIUSSS de I'Estrie - CHUS, de procéder a ’embauche de la sage-
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femme nommeée ci-dessous, tel que proposé par le comité exécutif du conseil
sage-femme :

Jacynthe Spénard, sage-femme a temps partiel occasionnel de 28 h/semaine, avec
25 suivis annuels, pour une période débutant le 10 octobre 2023 et se terminant le
31 mars 2025.

RESOLUTION : CA-7394 - 2023-10-05

Relative au Rapport vérificateur général du Québec - Gestion des contrats de gré a gré au CIUSSS de
I'Estrie - CHUS

CONSIDERANT : - I'accord favorable du Vérificateur général du Québec a I'égard du projet de plan
d’action de I'établissement;

- I'information et la documentation mises a la disposition des membres du comité
de vérification et de suivi budgétaire;

- I'analyse effectuée et la recommandation favorable des membres du comité de
vérification et de suivi budgétaire;

- I'accord des membres du conseil d’administration;
IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DUMENT APPUYEE :
D’APPROUVER : le plan d’action de I'établissement.

9.4.3 Nomination de la firme Raymond Chabot Grant Thornton, auditeurs externes du CIUSSS de I'Estrie —
CHUS, pour I'exercice financier 2023-2024

RESOLUTION : CA-7395 - 2023-10-05

Relative a la nomination de la firme Raymond Chabot Grant Thornton, auditeurs externes du CIUSSS de I'Estrie
- CHUS, pour I'exercice financier 2023-2024

CONSIDERANT : - que la firme Raymond Chabot Grant Thornton a obtenu le mandat d’audit externe
du CIUSSS de I'Estrie - CHUS pour trois (3) années a compter du 28 octobre
2021, soit pour les exercices financiers 2021-2022, 2022-2023 et 2023-2024;

- que la Loi sur les services de santé et les services sociaux, plus précisément,
I'article 290, spécifie qu’avant le 30 septembre de chaque exercice financier de
I’établissement, le conseil d’administration nomme un vérificateur pour I'exercice
financier en cours;

- que nous devons tenir compte de la Loi sur le vérificateur général du Québec;

- I'information et la documentation mises a la disposition des membres du comité
de vérification et de suivi budgétaire;

- I'analyse effectuée et la recommandation favorable des membres du comité de
vérification et de suivi budgétaire;

- I'accord des membres du conseil d’administration;
IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DUMENT APPUYEE :

DE NOMMER : la firme Raymond Chabot Grant Thornton, auditeurs externes du CIUSSS de
I’Estrie - CHUS pour I'exercice financier 2022-2023 et de leur verser les honoraires
professionnels s’y afférant au montant de 77 000 $ (excluant les taxes);
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DE TENIR COMPTE :

de la Loi sur le vérificateur général du Québec et de prévoir tous les changements aux
documents s’y afférant, tant au niveau des auditeurs externes annuels qu’au prochain
appel d’offres pour I'audit externe.

9.4.4 Autorisation pour

'engagement financier d'un contrat de service en ressources de niveau

intermédiaire (Rl) Résidence du Boulevard

CONSIDERANT :

DE RECOMMANDER :

RESOLUTION : CA-7396 - 2023-10-05

Relative a l'autorisation pour I'engagement financier d’'un contrat de service en ressources de niveau
intermédiaire (RI) Résidence du Boulevard

que les lignes internes de conduite concernant la gestion des contrats
d’approvisionnement, de services et de travaux de construction des organismes
publics (Section 13, article 18) exigent une résolution du conseil d’administration
avant que ne débute le processus de négociation pour tout contrat d'une valeur
supérieure a 4 millions de dollars canadiens;

gu’il est essentiel de conclure un contrat de service pour couvrir I’hnébergement
de nos usagers;

qu’il est dans I'intérét des usagers et de I'Etablissement d’assurer le maintien
des opérations des ressources ciblées par cette transformation;

que le processus contractuel a été respecté au sens de la loi;

I'information et la documentation mises a la disposition des membres du comité
de vérification et de suivi budgétaire;

I'analyse effectuée et la recommandation favorable des membres du comité de
vérification et de suivi budgétaire; et

I'accord des membres du conseil d’administration.

IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DUMENT APPUYEE :

la sollicitation d’un contrat de service pour une ressource intermédiaire débutant le
19 novembre 2023 et ayant une durée initiale de dix (10) ans avec une option de
renouvellement de cing (5) ans additionnels pour une valeur totale estimée a environ
20,6 millions de dollars sur une période de 15 ans.

9.4.5 Autorisation pour I'engagement financier d’un contrat de service en ressource de niveau intermédiaire

(RI) Coopérative de travail Résidence Sérénité

CONSIDERANT :

RESOLUTION : CA-7397 - 2023-10-05

Relative a l'autorisation pour I'engagement financier d’'un contrat de service en ressource de niveau
intermédiaire (RI) Coopérative de travail Résidence Sérénité

que les lignes internes de conduite concernant la gestion des contrats
d’approvisionnement, de services et de travaux de construction des organismes
publics (Section 13, article 18) exigent une résolution du conseil d’administration
avant que ne débute le processus de négociation pour tout contrat d’une valeur
supérieure a 4 millions de dollars canadiens;

qu’il est essentiel de conclure un contrat de service pour couvrir 'hébergement
de nos usagers;

qgu’il est dans I'intérét des usagers et de I'établissement d’assurer le maintien des
opérations des ressources ciblées par cette transformation;

que le processus contractuel a été respecté au sens de la loi;
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DE RECOMMANDER :

I'information et la documentation mises a la disposition des membres du comité
de vérification et de suivi budgétaire

I'analyse effectuée et la recommandation favorable des membres du comité de
vérification et de suivi budgétaire;

I'accord des membres du conseil d’administration

IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DUMENT APPUYEE :

la sollicitation d’un contrat de service pour une ressource intermédiaire débutant le
24 septembre 2023 et ayant une durée initiale de dix (10) ans avec une option de
renouvellement de cing (5) ans additionnels pour une valeur totale estimée a environ
5,6 millions de dollars sur une période de 15 ans.

9.4.6 Demande d’'une licence

CONSIDERANT :

D’AUTORISER :

RESOLUTION : CA-7398 - 2023-10-05

Relative a la demande d’une licence

gu'une telle résolution est exigée par le Régie des alcools, des courses et des
jeux pour autoriser la personne-ressource de I'établissement a compléter la
demande;

gu’aucune licence n’a été émise a I'établissement pour la période débutant le 29
septembre 2023;

gu’une telle licence est requise par la loi pour faire des tirages moitié-moitié afin
de financer des activités sociales réunissant des groupes d’employés;

I'accord des membres du conseil d’administration;

IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DUMENT APPUYEE :

Mme Nathalie Guesneau, adjointe a la directrice des ressources financiéres (DRF) et
membre du Comité bien-étre de la DRF au travail, comme personne désignée a la
section 2 - Identification de la personne-ressource de la demande de licence de tirage
moitié-moitié de moins de 5 000 $ de la Régie des alcools, des courses et des jeux, a
agir au nom du CIUSSS de I'Estrie - CHUS.

9.4.7 Registre des signataires autorisés RAMQ

CONSIDERANT :

RESOLUTION : CA-7399 - 2023-10-05

Relative au Registre des signataires autorisés RAMQ

que la loi prévoit qu’il est nécessaire de nommer les personnes autorisées a
attester I'exactitude des demandes de paiement qui sont soumises pour des
services rendus par les professionnels;

la création du CIUSSS de I'Estrie - CHUS et la mise en place de la nouvelle
structure;

que le CIUSSS de I'Estrie - CHUS doit réviser la liste des signataires et établir la
mise a jour du « Registre des signataires autorisés pour un établissement du
réseau de la santé », document exigé par la RAMQ;

la recommandation de la directrice des services professionnels;

la responsabilité du conseil d’administration de nommer les personnes
autorisées;
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- |'accord des membres du conseil d’administration;
IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DOMENT APPUYEE :

D’AJOUTER : le nom des personnes suivantes au registre des signataires autorisés du CIUSSS de
I'Estrie - CHUS, pour I'installation Centre de réadaptation Estrie (18393):
- Mme Chantal St-Onge, coordonnatrice DSAD-SSG-DTSA;
- Mme Julie Pearson, directrice adjointe DSAD-SSG-DTSA.

9.5 Intégrer la mission universitaire

Aucun point n’est présenté dans cette section.

10.0 Divers

10.14  Campagne de financement Centraide 2023

La présidente-directrice générale adjointe informe les membres de la campagne de financement Centraide 2023. Elle
indique que I'établissement souhaite poursuivre 'emphase sur les jeunes et les familles sous le nom « La jeunesse
tatouée sur le cceur » pour contrer la pauvreté, la maladie, la santé mentale, le rejet, la détresse, I'isolement et la
violence.

Ainsi, Centraide vise a briser le cycle de la pauvreté et de I'exclusion sociale. Pour ce faire, il travaille avec plusieurs
types de partenaires qui apportent une vision, une expertise et un soutien permettant d’avoir un plus grand impact dans
la réalisation de sa mission.

Pour 2023, c’est la direction de la qualité, de I'éthique, de la performance et du partenariat qui joue le rble
d’ambassadeur de campagne et I'objectif est de 80 000 $.

11.0 Huis clos

Les invités doivent quitter la salle pour ce point a l'ordre du jour, a I'exception de Mmes Pascale Bélisle,
Karine Duchaineau, Annie Boisvert et de M. Yann Belzile.

En respect a Loi d’accés a I'information et a la protection des renseignements personnels, de méme qu’en s’appuyant

sur le réglement de régie interne du conseil d’administration a I'article 10.1, dans le but d’éviter préjudice a une
personne et/ou a un professionnel, les sujets suivants sont traités a huis clos.
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11.1  Cadres supérieurs

Les démarches réalisées pour la nomination des cadres supérieurs sont présentées pour adoption.

11.1.1 Nomination de Mme Rosane Rivard a titre de directrice de I’hébergement en soins de longue durée

CONSIDERANT :

DE NOMMER :

RESOLUTION : CA-7400 - 2023-10-05

Relative a la nomination de Mme Rosane Rivard a titre de directrice de I’'hébergement en soins de longue durée

gue le plan d’organisation prévoit la nomination du directeur;

la nomination de Mme Nathalie Sheehan au poste de directrice de la fluidité et
des unités hospitaliéres;

la qualité de la candidature de Mme Rosane Rivard afin de pourvoir ce poste de
directeur;

les pouvoirs et les responsabilités du conseil d’administration;

I'accord des membres du conseil d’administration;

IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DUMENT APPUYEE :

Mme Rosane Rivard a titre de directrice de I’nébergement en soins de longue durée.

11.1.2  Prolongation de l'intérim de Mme Karine Moore a titre de directrice adjointe - Hébergement CHSLD -

Loisirs Zone centre et des programmes cliniques transversales - DHSLD a la Direction de

I'nébergement en soins de longue durée

soins de longue durée
CONSIDERANT :

D’AUTORISER :

RESOLUTION : CA-7401 - 2023-10-05

Relative a la prolongation de I'intérim de Mme Karine Moore a titre de directrice adjointe - Hébergement CHSLD
- Loisirs Zone centre et des programmes cliniques transversales - DHSLD a la Direction de I’hnébergement en

que le plan d’organisation prévoit la nomination du directeur adjoint -
Hébergement CHSLD - Loisirs Zone centre et des programmes cliniques
transversaux - DHSLD a la Direction de I’hébergement en soins de longue durée;

I'entérinement d’'une nouvelle nomination au poste de directeur de
I’nébergement en soins de longue durée;

le besoin de permettre au nouveau directeur de I’hébergement en soins de
longue durée de participer au processus de sélection de son directeur adjoint;

les pouvoirs et responsabilités du conseil d’administration;

I'accord des membres du conseil d’administration;

IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DUMENT APPUYEE :

la prolongation de I'intérim de Mme Karine Moore a titre de directrice adjointe -
Hébergement CHSLD - Loisirs Zone centre et des programmes cliniques transversaux
- DHSLD a la Direction de I'hébergement en soins de longue durée pour une période
de trois (3) moins, soit du 24 septembre au 9 décembre 2023.
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11.2

11.1.3 Nomination de Dr Marc-Antoine Rivard a titre de directeur adjoint des services professionnels -
médecine spécialisée

RESOLUTION : CA-7402 - 2023-10-05

Relative a la nomination de Dr Marc-Antoine Rivard a titre de directeur adjoint des services professionnels -
médecine spécialisée

CONSIDERANT : - qgue le plan d’organisation de la Direction des services professionnels prévoit
depuis 2015 la présence de 3 équivalents temps complet répartis sur
4 postes de cadres supérieurs médecins DSP adjoints;

- la nomination de Dr Mario Viens au poste de directeur des services
professionnels et le départ de Dre Marie-Laure Collinge;

- la qualité de la candidature de Dr Marc-Antoine Rivard;
- les pouvoirs et responsabilités du conseil d’administration;

- I'accord des membres du conseil d’administration;

IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DUMENT APPUYEE :

DE NOMMER : Dr Marc-Antoine Rivard a titre de directeur adjoint des services professionnels -
médecine spécialisée (3 jours/semaine) a la Direction des services professionnels.

Déclaration excédentaire - 5300, rue Courville & Waterloo (ancien CHSLD Waterloo)

Le président dresse I'état de situation pour la déclaration excédentaire et aprés échange, la résolution est adoptée.

RESOLUTION : CA-7403 - 2023-10-05
Relative a la déclaration excédentaire - 5300, rue Courville @ Waterloo (ancien CHSLD Waterloo)

CONSIDERANT : - que la vétusté de I'immeuble a occasionné la relocalisation compléte de la
clientéle hébergée, laissant ainsi 'immeuble vacant;

- que I'établissement ne planifie aucune activité dans cette installation et
qu’en conséquence, un processus de disposition doit étre amorcé;

- que tout processus de disposition débute par une déclaration d’immeubles
excédentaires;

- linformation et la documentation mises a la disposition des membres du
comité de vérification et de suivi budgétaire;

- l'analyse effectuée et la recommandation favorable des membres du comité
de vérification et de suivi budgétaire;

- I'accord des membres du conseil d’administration;
IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DUMENT APPUYEE :

DE DECLARER : excédentaire I'immeuble portant I'adresse 5300, rue Courville a Waterloo et les
numeéros de lot suivants, en vue de sa disposition :
- 6bH27771;
- 3987 402.
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11.3 Remplacement du systéme de ventilation au bloc opératoire (Centre de santé et de services sociaux (CSSS) du
Granit

Le président donne des explications pour le remplacement du systéme de ventilation au bloc opératoire et la résolution
est adoptée a 'unanimité.

RESOLUTION : CA-7404 - 2023-10-05

Relative au remplacement du systéme de ventilation au bloc opératoire (Centre de santé et de services sociaux

(CSSS) du Granit)

CONSIDERANT : - que la vétusté des installations mécaniques et électriques actuelles du
secteur requiert leur remplacement puisqu’elles ont dépassé leur durée de
vie utile;

- que le maintien des activités du bloc opératoire est essentiel a I'offre de
service;

- que son éloignement des autres établissements occasionne des enjeux
importants pour les usagers et le maintien de I'offre de service;

- que les lignes internes de conduite concernant la gestion des contrats
d’approvisionnement de services et de travaux de construction des
organismes publics (Section 13, article 18) exigent une résolution du conseil
d’administration avant que ne débute le processus de négociation pour tout
contrat d’une valeur supérieur a 4 millions de dollars canadiens;

- linformation et la documentation mises a la disposition des membres du
comité de vérification et de suivi budgétaire;

- Il'analyse effectuée et la recommandation favorable des membres du comité
de vérification et de suivi budgétaire;

- l'accord des membres du conseil d’administration;
IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DOMENT APPUYEE :

D’AUTORISER : I'établissement a publier un appel d’offres en construction pour réaliser les travaux
de remplacement du systéme de ventilation au bloc opératoire (Centre de santé et de
services sociaux (CSSS) du Granit) d’'une valeur estimée a plus de 4 millions.

D’AUTORISER : le président-directeur général, Dr Stéphane Tremblay, a procéder a la signature du
contrat a I'intérieur de I'’enveloppe budgétaire du projet.
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11.4  Santé globale des ressources humaines

Monsieur Yann Belzile, directeur des ressources humaines, des communications et des affaires juridiques, se joint aux
membres et présente en détail le bilan de la planification estivale de la main-d’ceuvre 2023.

S’ensuit un échange entre les membres du conseil d’administration et M. Belzile sur les différents sujets présentés.

12.0 Clbture de la séance

L’ordre du jour étant épuisé, la séance est levée a 17 h.

Jacques Fortier, président Robin Marie Coleman, secrétaire
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) Période du 6 octobre au 2 novembre 2023
Centre intégré

universitaire de santé
et de services sociaux

e RAPPORT D’ACTIVITES

uébec . . . .. . . . . .y
Q e Président du conseil d’administration et président-directeur général

Communications internes

Poursuite des gembas
La VIEtrine express : Pour consultation : https://www.santeestrie.qc.ca/medias-publications/vietrine-express

Le Journal La VIEtrine : Pour consultation des versions précédentes : https://www.santeestrie.qc.ca/medias-
publications/journal-la-vietrine

L'Infolettre : Pour consultation des versions précédentes : https://www.santeestrie.qc.ca/medias-publications/infolettre

Le Bulletin de la Direction de santé publique : Pour consultation des versions précédentes :
https://www.santeestrie.qc.ca/medias-publications/sante-publique/vision-sante-publique

Représentation du président du conseil d’administration et des hors cadres dans les RLS

-

2023-10-12 | Assemblée citoyenne Haut-St-Francois - Dr Stéphane Tremblay et Mme Robin Marie Coleman

-

2023-10-18 | Cocktail dinatoire Projet F de la Fondation de I’'Hopital Memphrémagog avec la participation de
Mme Robin Marie Coleman

Activités spécifiques

2023-10-13 | Présentation du projet CMEU et visite avec les membres du CA d’Opération Enfant Soleil - M. Jacques Fortier,
Dr Stéphane Tremblay et Mme Robin Marie Coleman

2023-10-18 | Cocktail dinatoire Projet F de la Fondation de I'Hopital Memphrémagog avec la participation de
Mme Robin Marie Coleman

2023-10-19 | Coquetel de la Fondation du Centre jeunesse de I'Estrie - Dr Stéphane Tremblay

2023-10-19 | Conférence de presse a I'Université Bishops pour la mise en place du nouveau programme Doctoral of
Psychology (PsyD), clinical psychology program

2023-10-20 | Retraite du CRCHUS - Dr Stéphane Tremblay
2023-10-25 | Rencontre avec les représentants des fondations - M. Jacques Fortier et Dr Stéphane Tremblay
2023-10-26 | Gala des Prix Hippocrate - Dr Stéphane Tremblay

2023-11-02 |Visite du CIUSSS du Saguenay-Lac-Saint-Jean - Dr Stéphane Tremblay, Mme Robin Marie Coleman,
Mme Annie Boisvert et Mme Karine Duchaineau


https://www.santeestrie.qc.ca/medias-publications/vietrine-express/
https://www.santeestrie.qc.ca/medias-publications/journal-la-vietrine/
https://www.santeestrie.qc.ca/medias-publications/journal-la-vietrine/
https://www.santeestrie.qc.ca/medias-publications/sante-publique/vision-sante-publique/

Centre intégré
universitaire de santé
et de services sociaux
de I’Estrie — Centre
hospitalier universitaire
de Sherbrooke

P
Québec ram

-

CONSEIL DES INFIRMIERES ET INFIRMIERS

Rapport annuel de gestion
2022-2023

Conseil des infirmiéres et infirmiers (ClI)
du CIUSSS de I'Estrie - CHUS

Rédigé par :
Stéphanie Charest, Présidente du ClI
Isabelle Roy, Présidente du CIIA
Daphnée Carrier, coprésidente du CRI
Elodie Toulouse, coprésidente du CRI

31 mars 2023
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ACRONYMES

CIUSSSE-CHUS ... Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux de I'Estrie -
Centre hospitalier universitaire de Sherbrooke

................................ Conseil des infirmiéres et infirmiers
.......................... Comité exécutif du Conseil des infirmiéres et infirmiers
............................. Conseil des infirmiéres et infirmiers auxiliaires
.............................. Comité de la reléve infirmiére
... Conseil d’administration
............................ Président-directeur général
.............................. Direction des soins infirmiers
.............................. Infirmiére praticienne spécialisée
......................... Infirmiére praticienne spécialisée - premiére ligne
.......................... Direction des programmes jeunesse
...................... Direction de I’hébergement en soins de longue durée
.............................. Assistant au supérieur immeédiat
............................ Conseillére cadre clinicienne
..................... Direction des affaires cliniques, médicales et universitaires
... Centrale d’appels-premiére ligne
.................... Direction des ressources humaines, des communications et des affaires juridiques
........................... Candidate a I'exercice de la profession infirmiére
........................ Candidate a I'exercice de la profession infirmiére auxiliaire
........................ Ministére de la santé et des services sociaux
.......................... Loi sur les services de santé et les services sociaux
.......................... Université de Sherbrooke
.............................. Conseil multidisciplinaire
............................ Ordre des infirmiéres et infirmiers du Québec
... Ordre des infirmiéres et infirmiers auxiliaires du Québec
.......................... Association des conseils des infirmiéres et infirmiers du Québec
................................. Soins infirmiers
.............................. Protection et contrdle des infections
........................ Conseil des médecins, dentistes et pharmaciens

................... Ordre régional des infirmiéres et infirmiers de I'Estrie
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PREAMBULE

Le Conseil des infirmiéres et infirmiers est une instance consultative officielle prévue par la Loi sur les services

de santé et de services sociaux (LSSSS, article 219) et s'intégre a la structure organisationnelle des
établissements publics de santé.

La force et I'importance du Cll résident dans le fait que I'ensemble des professionnels en soins infirmiers de
I'établissement en sont membres. lls disposent ainsi d'un canal direct pour la transmission d’avis-
recommandations au Conseil d'administration et I'émission d'avis-recommandation au Président-directeur
général du CIUSSS de I'Estrie - CHUS. Les interventions du Cll permettent de faire valoir la contribution unique
des infirmiéres et des infirmiers a l'efficacité des soins de santé, c'est-a-dire une contribution de haut calibre
professionnel, riche en retombées significatives pour la clientéle des établissements. De plus, de par le fait que
les infirmiéres et les infirmiers soient fréquemment en pratique de soins directs auprés des usagers, leur
expérience est précieuse pour I'amélioration des services de santé.

Le ClI détient un pouvoir de recommandation et non un pouvoir décisionnel. Par le biais de son Comité exécutif
formé d'au moins quatre (4) infirmiéres ou infirmiers, du Président-directeur général, de la Directrice des soins
infirmiers et de deux (2) membres du Comité des infirmiéres et infirmiers auxiliaires, le Cll formule des avis et
des recommandations. Il est investi du pouvoir propre a une fonction consultative qui consiste a aider la
direction d’'une organisation a résoudre un probléme, a améliorer une situation ou a faire face a une situation

totalement nouvelle. Le CECIl dépose chaque année son rapport de gestion au Conseil d'administration.

Ce rapport annuel vise a présenter les activités accomplies, entre le 1er avril 2022 et le 31 mars 2023, par le
Comité exécutif du Conseil des infirmiéres et infirmiers, le Comité des infirmiéres et infirmiers auxiliaires et le
Comité de la reléve infirmiére du CIUSSS de I'Estrie - CHUS. De plus, il dresse un portrait des objectifs et des
actions réalisées. Le bilan financier 2022-2023 et la planification budgétaire 2023-2024 ainsi que les avis et
les recommandations émis en cours d’année font partie intégrante du présent rapport.
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1. MANDAT DU CONSEIL DES INFIRMIERES ET INFIRMIERS

1.1. Responsabilités envers le Conseil d’administration

Le Cll est responsable, pour chaque centre exploité par son établissement, envers le Conseil
d’administration de :

e Apprécier, de maniére générale, la qualité des actes infirmiers posés dans le centre et, le cas
échéant et en collaboration avec le Conseil des médecins, dentistes et pharmaciens, des
activités visées a l'article 36.1 de la Loi sur les infirmiéres et les infirmiers (chapitre 1-8) et
exercées dans le centre;

e Faire des recommandations sur :

o Les régles de soins médicaux et d’utilisation des médicaments applicables a leurs membres
dans le centre;

o Les régles de soins infirmiers applicables a leurs membres dans le centre;
o La distribution appropriée des soins dispensés par leurs membres dans le centre;
e Donner son avis sur :

o L'organisation, la distribution et l'intégration des soins infirmiers sur le territoire et sur la
planification de la main d’ceuvre infirmiére (LSSSS, article 370.3 et Loi 10, article 87);

o Certaines questions relatives a l'accessibilité et a la coordination des services dans la région
et qui impliquent les soins infirmiers (LSSSS, article 370.3 et Loi 10, article 87);

o Les approches novatrices de soins et leurs incidences sur la santé et le bien-étre de la
population (LSSSS, article 370.3 et Loi 10, article 87);

e Produire un rapport annuel destiné au CA concernant I’exécution de ses fonctions et les avis qui
en résultent (LSSSS, article 220);

e Assumer toute autre fonction que lui confie le CA.

1.2. Responsabilités envers le Président-directeur général

Le Cll est, pour chaque centre exploité par I'établissement, responsable envers le Président-
directeur général de donner son avis sur les questions suivantes :

e L'organisation scientifique et technique du centre;
e Les moyens a prendre pour évaluer et maintenir la compétence des infirmiéres et infirmiers;

e Toute autre question que le PDG porte a son attention (LSSSS, article 221).
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2. EFFECTIFS DU CII

Le Conseil des infirmiéres et infirmiers du CIUSSS de I'Estrie - CHUS représente prés de 5 000 infirmiéres,
infirmiéres auxiliaires et infirmiéres praticiennes spécialisées (IPS) réparties dans les neuf (9) RLS de

notre établissement.

Le tableau ci-dessous présente la liste des membres du CECII du CIUSSSE-CHUS.

Tableau 1 : Membres du Comité exécutif du Conseil des infirmiéres et infirmiers

Katherine Tanguay-Boucher

Haut St-Francois

Nom RLS Fonction
Stéphanie Charest RLS Présidente, IPSPL, membre cooptée et membre d’office du
P Sherbrooke CRI et du CIIA, DS
RLS

Vice-présidente, conseillére en soins et préceptorat, DSI

Eugénie Matteau

La Pommeraie

Sophie Nadeau-Rousseau RLS Responsable des communications, infirmiére clinicienne en
P Memphrémagog périnatalité et IBCLC certifiée (consultante en lactation), DPJe
RLS

Trésoriére, IPSPL, DSI

Daphnée Carrier

RLS
Haut St-Francois

Co-présidente du CRI, Infirmiére clinicienne, assistante du
supérieur immédiat, DHSLD

Dany Cordeau

Haute-Yamaska

Elodie Toulouse RLS Co-présidente du CRI, infirmiére clinicienne, assistante du
Sherbrooke supérieur immédiat, DHSLD
Renée Létourneau RLS Conseillére cadre clinicienne, réseau territorial de services de
Sherbrooke santé généraux, DSI. Représentante du CllI pour le CA.
Caroline Caver RLS Infirmiére clinicienne, coordonnatrice de recherche en
y Sherbrooke neurologie, DACMU
RLS Infirmiére clinicienne, coordonnatrice de recherche clinique,

DACMU

Infirmiére clinicienne, Chef de service par intérim, Centrale

Annie Brouillette She?bl_r?)oke d’appel premiére ligne (CAP) - Unité de coordination des
services cliniques préhospitaliers d’urgence (UCCSPU), DSG
. RLS Infirmiére clinicienne, chef de service intérimaire Préceptorat
Candide Fecteau-Harbour ; .
Sherbrooke et soutien clinique, DSI
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Membres nommeés d’office

Patricia Bourgault Sherbrooke Directrice des soins infirmiers, DSI

Directeur adjoint - Volet qualité et évolution de la pratique

Indéterminé Sherbrooke professionnelle, DS

Stéphane Tremblay Sherbrooke Président-directeur général

Isabelle Roy Sherbrooke Présidente du CIIA, infirmiére auxiliaire, DPJe
Annie Champoux Sherbrooke Vice-présidente du CIIA, infirmiére auxiliaire, DPJe

Invités permanents au CECII

Représentante de I'Université de Sherbrooke (Ecole des
Sciences infirmiéres)

Alexandra Duvivier Sherbrooke

Claudia Landry Représentantes des colleges d’enseignement général et

Sherbrooke

et Judith rochon professionnel (cégep de Sherbrooke)
Véronique April Haute-Yamaska (RCngrFe;sentante des centres de formation professionnelle
Reina Ortega Sherbrooke Usager partenaire
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3. RENCONTRES DU CII ET DU CECII

3.1. CII-CIIA

Tel que mentionné dans le rapport annuel 2021-2022, le Cll et le CIIA ont tenu leurs neuf (9)
rencontres conjointement dans le but de favoriser la participation de chacun de leurs membres
dans les différents mandats et les diverses activités du Cll et du CIIA.

3.2. CECII

Le CECII a tenu les neuf (9) rencontres prévues au calendrier en séance ordinaire entre le 1e" avril
2022 et le 31 mars 2023. Chaque séance était d’'une durée de quatre (4) heures et a été
précédée d’une session de travail de trois (3) heures. Lors de ces rencontres, plusieurs partenaires
ont contribué en présentant leurs rapports, projets et enjeux, tant cliniques qu’organisationnels.

Les calendriers des rencontres pour les séances ordinaires et les sessions de travail sont
disponibles a I'annexe 1.

3.3. CII-CIIA-CRI

Le 18 janvier 2023, les membres du ClI, du ClIA et du CRI se sont rencontrés lors d'un Lac-a-I'épaule
pour élaborer le plan d’action 2022-2024. lls ont alors établi une chartre d’engagement, identifié
des moyens de communication efficaces et fait le point sur leur collaboration.

La chartre d’engagement est disponible a I'annexe 2.

4. ACTIVITES ET REALISATIONS DETAILLEES DU CECII 2022-2023

OBJECTIFS ACTIONS
Soutenir des dossiers en lien Soutien et encadrement clinique
avec la sante globale des e Suivi des actions déployées par I'employeur, notamment au niveau de la
ressources humaines (SGRH) DRHCAJ et de la DSI - volet qualité et évolution de la pratique
e Soutien et encadrement professionnelle, en lien avec I'avis sur le soutien et I'encadrement clinique
clinique déposé en 2022.

e Projets innovants Projets innovants

e Transfert d’un soutien financier total de 20 000 $ pour le projet de la
journée d’accueil pour la reléve. Voir la lettre d’engagement financier a
I'annexe 4.

e Présentation du programme de soutien aux CEPI pour la préparation a
I’examen professionnel.

Soutenir les pratiques e Présentation par Nathalie Sheehan, Directrice DHSLD, sur le plan d’action
exemplaires incluant les soins du MSSS pour la longue durée 2021-2026.
prodigués a la personne agée | o Visite de la premiére maison des ainés par la Présidente du CII.
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OBJECTIFS

ACTIONS

Soutenir les travaux en lien
avec la prévention et le
contrble des infections

Sans objet

Soutenir des projets de
recherche en science
infirmiére

e Soutien du projet d’Emilie Gosselin sur I'implantation du protocole
d’analgésie multimodale (AAM-A) chez la clientéle adulte en chirurgie.

Favoriser le rayonnement et
la visibilité interne et externe
du CIUSSSE-CHUS

Rayonnement et visibilité interne

e Présentation au colloque ClI, le 12 mai 2022.

e Organiser le 4¢ colloque du Cll le 11 mai 2023 en collaboration avec le
centre de formation continue (CFC) de I’'UdeS pour reconnaitre les
formations présentées.

e Offre de chandails, bouteilles d’eau et masques a ses membres.

e Présentation de la soirée Rire et délire le 9 juin 2022 en présentiel au
Granada, accent mis sur la reléve.

Collaboration inter-conseils professionnels du CIUSSSE-CHUS

e Rencontres avec le CM a quelques occasions notamment en lien avec
I’'organisation de prix d’excellence pour le CM.

Communication aux membres

e Mise a jour fréquente de la page Intranet du CII-CIIA-CRI.
e Publier régulierement sur la page Facebook du Cll Estrie. A ce jour,
500 membres suivent cette page.

Rayonnement et visibilité externe

e Discussion avec Luc Mathieu, président de I'0IIQ sur le rble des ClI.

e Réseautage avec les autres présidentes et vice-présidentes des Cll de la
province.

e Participer aux rencontres de la Table des Cll de 'ACIIQ et assister a
diverses conférences offertes en ligne.

e Election d’'un membre du Cll au CE de I'ACIIQ.

e Participation d’'un membre aux ordres régionaux.

e Poursuite du partenariat avec le Centre de formation continue (CFC) de
I’UdeS pour I'organisation du colloque CII.

e Parution d’un article dans le nouveau journal La Vitrine.

Faire des recommandations
sur les régles de soins
infirmiers, régles de soins
médicaux et régles
d’utilisation des médicaments

Sans objet

Faire des recommandations
sur la distribution appropriée
des soins dispensés

e Poursuite de la vigie sur le nouveau réglement concernant les IPS et sur le
rehaussement du nombre d’IPS au sein de I'organisation.

Donner son avis sur
I’organisation, la distribution
et I'intégration des soins
infirmiers et sur la
planification de la main-
d’'ceuvre infirmiére

e Suivi de I'Avis sur I'optimisation des soins et services de premiére ligne.
o Vigie sur les résultats aux examens de I'0IIQ et de I'OlIAQ.
o Vigie sur les cohortes des différentes maisons d’enseignements.
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OBJECTIFS

ACTIONS

Donner son avis sur certaines
guestions relatives a I'acces-

sibilité et a la coordination des

services qui impliquent SI

Participation a la rédaction de la politique sur I'équité, la diversité et
I'inclusion (EDI).

Donner son avis sur les
moyens a prendre pour
évaluer et maintenir la
compétence des infirmiéres
et des infirmiers

Planification de la création d’un sous-comité IPS qui sera mandaté,
notamment, pour donner son avis sur I'évaluation de la qualité de I'acte
des IPS.

Créer et consolider des
partenariats avec les acteurs
du CIUSSSE-CHUS

Présentation du Dr Stéphane Tremblay, PDG du CIUSSSE-CHUS, lors des
séances ordinaires du ClII.

Collaboration avec Marie-Andrée Périgny, Présidente CM.

Participation au forum des cadres supérieurs.

Collaboration dans le processus d’identification et de gestion des risques
majeurs (GIR) du CIUSSSE-CHUS et dans I'exercice de priorisation de ces
risques.

Organisation de rencontres entre les officiers du Cll et la DSI.

Inviter, lors des séances ordinaires du CECII, des représentants des
directions responsables de mettre en place des stratégies pour répondre
a nos avis.

Créer et consolider des
partenariats avec les acteurs
externes

Nomination d’'un membre au CA de I'ACIIQ.

Participer aux rencontres de la table du Cll de I’'ACIIQ.

Poursuivre les échanges avec les autres Cll de la province en vue de créer
des avis/recommandations.

Réglements de régie interne
du CllI

Aucune modification officielle a la régie interne cette année, cependant les
rencontre du Cll se sont toujours faites conjointement avec le CIIA.
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5. REALISATIONS DU CECII A VENIR POUR 2023-2024

MANDATS & OBJECTIFS

ACTIONS

Apprécier la qualité des actes
infirmiers posés

Consulter le rapport annuel des événements indésirables des rapports
AH-223 pour I'année 2022-2023 et planifier une présentation sur le sujet.
Poursuivre la vigie sur la PCI.

Poursuivre une vigie sur la pratique en CHSLD et promouvoir les meilleures
pratiques en CHSLD.

Planifier des audits en lien avec I'utilisation pleine et entiére du champ
d’exercices des infirmiéres auxiliaires, des infirmiéres et des IPS.

Assurer une vigie sur les actes posés par les aides-soignants.

e Assurer une vigie sur la qualité de I'acte des IPS.

Faire des recommandations
sur les régles de soins
infirmiers, régles de soins
médicaux et régles
d’utilisation des médicaments

S’assurer de la création d’une régle de soins pour la gestion des réactions
anaphylactiques dans les secteurs de premiére ligne.

Assurer une vigie sur la régle de soins infirmiers en lien avec les actes
posés par les aides-soignants.

Faire des recommandations
sur la distribution appropriée
des soins dispensés

Poursuivre la vigie sur le rehaussement du nombre d’IPS au sein de
I'organisation.

Poursuivre une vigie sur I'optimisation des soins et services en premiére
ligne.

Débuter une vigie sur la réorganisation de la pratique avancée au sein
de la DSI.

Donner son avis sur
I’organisation, la distribution
et I'intégration des soins
infirmiers et sur la
planification de la main-
d'ceuvre infirmiére

Faire une vigie sur les initiatives favorisant I'intégration de la reléve en
soins infirmiers et la planification de la main-d’ceuvre infirmiére.
Poursuivre une vigie sur les chantiers en lien avec la santé globale et les
ressources humaines (SGRH).

Créer un avis sur l'utilisation optimale des ressources en soins infirmiers.
Poursuivre une vigie, en collaboration avec le CRI, sur I'expérience de
I'arrivée massive vécue par les CEPI, les CEPIA et les externes.

Assurer une vigie sur les travaux du projet du Centre mére-enfant et
urgence (CMEU) en relation avec les positions de I'organisation.

Assurer une vigie sur le changement de la structure de gouverne de la
DSl et de son role d’influence sur les autres directions cliniques afin de
s’assurer que I'organisation des soins est optimale et que les soins
infirmiers offerts sont de qualité.

Tenir compte du plan d’action national sur les effectifs infirmiers pour
émettre des avis-recommandations.

S’assurer de nommer un membre sur le comité interdisciplinaire, tel que
suggéré par le projet de Loi 15. Puis, s’assurer que ce dernier peut
démontrer une plus-value au niveau de la planification des soins et
services dans les différentes trajectoires en lien avec les Sl.
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MANDATS & OBJECTIFS

ACTIONS

Donner son avis sur certaines
guestions relatives a I'acces-
sibilité et a la coordination
des services qui impliquent
les soins infirmiers

Assurer une vigie sur le déploiement des procédures concernant le
cheminement et le transfert des usagers ayant un niveau de soins
alternatif (NSA).

Assurer un suivi de I'offre de service a la population découlant de retards
de chirurgie et autres.

Donner son avis sur les
approches novatrices de
soins et leurs incidences sur
la santé et le bien-étre de la
population

Appuyer des projets de recherche cliniques et en sciences infirmiéres.

Moyens a prendre pour évaluer
et maintenir la compétence
des infirmiéres et des
infirmiers

Poursuivre la contribution a la planification annuelle du Plan de
développement des ressources humaines (PDRH).

Poursuivre la contribution a la simulation clinique et a la plateforme
environnement numérique d'apprentissage (ENA).

Poursuivre I'offre de formation accréditée dans le colloque du CILI.

Promouvoir le programme de formation continue offert en Web-diffusion
par le CIUSSSE-CHUS.

Communication avec les
membres du ClI

Publier des articles dans le journal interne La VIEtrine sur des thématiques
d’actualité et la présentation de chacun des membres appartenant a
I’exécutif du Cll et du CIIA.

Publier des messages dans le journal interne La VIEtrine express.
Augmenter les initiatives visant a rehausser la visibilité du Cll au sein de
I’organisation, telles que des activités de promotion dans plusieurs
installations.

Agir a titre de porte-parole au niveau de la communauté externe en lien
avec ses mandats.

Partenariat avec les acteurs
du CIUSSSE-CHUS

Participer a la transformation de la gouvernance et des effets qui en
découlent, a la suite de I'adoption du projet de Loi 15

(aprés le 31 mars 2023).

Poursuivre le partenariat avec les différentes directions, notamment en
participant chaque semaine a la rencontre des gestionnaires de la DSI.
Poursuivre le développement du partenariat avec le CMDP, le comité des
sages-femmes et CA.

Participer au forum des cadres supérieurs.
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MANDATS & OBJECTIFS ACTIONS

Partenariat avec les acteurs o Augmenter les initiatives visant a rehausser la visibilité du CIl a I'extérieur

externes au CIUSSSE-CHUS de I'établissement :

o Participer a la soirée de la journée internationale des infirmiéres de

I'ORIIE en mai 2023;

Participer a I’'AGA de I'ORIIE en juin 2023;

Participer a la 3¢ édition du Forum de I'ACIIQ;

Participer au Congrés de I’0lIQ en novembre 2023 (Montréal);

Participer au congrés de I’ACIIQ en novembre 2023 (Lévis);

Participer au congrés de I’Association des infirmiéres praticiennes du

Québec (AIPSQ) en avril 2023,
o Participer au Congrés international des conseils des infirmiéres en

juillet 2023.

e Participer aux rencontres de la Table des Cll de I’ACIIQ et assister a
diverses conférences offertes en ligne.

e Poursuivre le réseautage avec les Cll des autres établissements.

e Poursuivre le partenariat avec le Centre de formation continue (CFC) de
I’'UdeS pour I'organisation du colloque du CII.

e Accueillir un membre observateur du Comité des usagers aux séances
ordinaires.

e Assurer un lien avec les associations étudiantes des maisons
d’enseignements.

O O O O O

Réglements de régje interne e Revoir le réglement du Cll en fonction de I'adoption du projet de Loi 15
du ClI (aprés le 31 mars 2023).
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6. RAPPORT DU COMITE DES INFIRMIERES ET INFIRMIERS AUXILIAIRES

Le CIIA est une instance créée dans le but de donner aux infirmiéres auxiliaires le pouvoir de participer a
la promotion de la qualité et au développement des soins infirmiers.

La force du CIIA repose sur I'engagement réel des infirmiéres auxiliaires. En tant que groupe
professionnel, ces derniéres devront créer des alliances a I'intérieur de leur propre discipline et collaborer
avec les autres professionnels. Le CIIA a pour défi, entre autres, d’assurer I'implication des infirmiéres
auxiliaires en développant des réseaux de communication et en formant des groupes de travail. C’est par
la consultation, la disponibilité et la diffusion de I'information que le CIIA compte mobiliser ses membres.
De plus, il s’est doté de réglements de régie interne lui permettant de réaliser le mandat conféré par la
Loi, soit de faire des recommandations au CECII.

Le CIIA est conscient que la participation et I'implication des infirmiéres auxiliaires, individuellement et
collectivement, sont des prérequis afin d’assurer une action dynamique au sein du CIIA. Un autre élément
est tout aussi essentiel a la viabilité et a la performance de cette instance : la reconnaissance pleine et
entiére des capacités professionnelles de ses membres par tous ceux qui évoluent avec eux vers |'objectif
premier de notre établissement : offrir des soins de qualité et humains a notre clientéle.

En date du 31 Mars 2022, le ClIA du CIUSSSE-CHUS représente 1 812 infirmiéres auxiliaires et 37 CEPIA.
Source : https://www.oiiaqg.org/ordre/statistiques)

7. MANDAT bu CIIA

e Apprécier la qualité des soins infirmiers posés par les personnes qui exercent des activités d’infir-
miéres auxiliaires dans toute installation exploitée par I'établissement.

e Donner son avis sur les moyens a prendre pour évaluer et maintenir la compétence de I'ensemble des
personnes qui exercent des activités d’infirmiéres auxiliaires dans toute installation exploitée par
I'établissement.

e Faire des recommandations au CECII sur la distribution appropriée des soins dispensés par les personnes
qui exercent des activités d’infirmiéres auxiliaires dans toute installation exploitée par I'établissement.
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8. EFFECTIFS DU CIIA

Tableau 2 : Membres du comité des infirmiéres et infirmiers auxiliaires
(la présidente et un membre désigné par le CIIA sont membres d'office au CECII)

Isabelle Ro RLS Présidente, infirmiére auxiliaire et membre d’office au
y Sherbrooke CECII, DPJe
Annie Chamboux RLS Vice-présidente, infirmiére auxiliaire et membre d’office
P Sherbrooke au CECII, DPJe
. . RLS P _—
Danielle Chouinard . Secrétaire, infirmiére auxiliaire, DHSLD
La Pommeraie
. RLS e L
Laila Foulane Conseillére, infirmiére auxiliaire, DHSLD
Sherbrooke

Amélie Drolet RLS Conseillére, infirmiére auxiliaire, DHSLD
Sherbrooke

RLS Conseillere, infirmiére auxiliaire et membre cooptée,

Julie Duquette Sherbrooke | DPDI-TSA-DP)

Pierre-Jean Roy RLS Conseiller, infirmier auxiliaire, DHSLD
Sherbrooke
RLS . . _
Abdelkader Kramou Conseiller, infirmier auxiliaire , DHSLD
Sherbrooke

9. RENCONTRES DU CIIA

e Le CECII-CIIA a tenu neuf (9) séances ordinaires conjointes entre le 1e" avril 2022 et le 31 mars 2023.
Chaque séance était d’'une durée de quatre (4) heures et a été précédée d’une session de travail de 3
heures.

e Le ClIA atenu une (1) assemblée générale annuelle conjointe avec le CECIl entre le 1¢" avril 2022 et le
31 mars 2023 et a participé au Lac-a-I'épaule du 18 février 2023.

e Le calendrier des séances est disponible a I'annexe 1.
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10. ACTIVITES ET REALISATIONS DETAILLEES DU CIIA 2022-2023

MANDATS & OBJECTIFS

ACTIONS

Appréciation de la qualité des
S0ins posés

Contributions financiéres conjointes avec le Cll :

o Je soutiens ma reléve;

o Projet universitaire.

Rappel fait aux membres de compléter leurs heures de formation de

I'OlAQ :

o Rappel amical;

o Partage de capsule de tutorat;

o Aide en présentiel apportée a certains collégues ayant de la difficulté
avec l'inscription des heures de formation.

Donner son avis sur les
moyens a prendre pour
évaluer et maintenir les
compétences des infirmiéres
auxiliaires

¢ Identification des enjeux du CIIA.

Discussions en lien avec l'intégration d’infirmiéres auxiliaires - chef
d’équipe facilitatrice.

Discussions, en collaboration avec le CRI, en lien avec I'avis du
programme d’intégration de la reléve infirmiére, infirmiére auxiliaire et IPS.

Faire des recommandations
au CECII sur la distribution
appropriée des soins
dispensés par les personnes
qui exercent des activités
d’infirmiéres auxiliaires

Participation a diverses consultations des cadres de référence, des
protocoles et des directives.

Travaux effectués et dépot d’un avis sur I'infirmiére auxiliaire - chef
d’équipe facilitatrice (voir annexe 5).

Communication avec les
membres du CIIA

Page Facebook et Facebook CIIA national, Facebook du CII.
Facebook des employés du CIUSSSE-CHUS.
Recherche active pour combler les postes vacants.

Partenariat avec les acteurs
du CIUSSSE-CHUS

Discussion avec différents partenaires du CIUSSSE-CHUS en lien avec nos
mandats, tels que des conseilléres - cadres.

Intégration fonctionnelle du CIIA au CIl, notamment au niveau du CECII.
Préparation des ordres du jour CECII - CIIA en collaboration avec les
présidentes et vice-présidentes Cll et CIIA.

Rencontre avec la DSI sur le bon fonctionnement du CECII - CIIA.
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MANDATS & OBJECTIFS

ACTIONS

Partenariat avec les acteurs
externes au CIUSSSE-CHUS

ACIIQ

e Implication d’'un membre du CIIA, Amélie Drolet, au sein de I’ACIIQ.

e Représentation du ClIA, par la présidente du CIIA, Isabelle Roy a la table de
I’ACIQ.

e Participation a une formation : Comment démarrer un CRI, en
collaboration avec Daphnée Carrier du CRI a I'AGA de I'ACIIQ.

OlIAQ

e Représentation du CIIA, par Isabelle Roy & Annie Champoux, a la
conférence du Forum des présidentes CIIA 2022.

e Représentation du CIIA, par la présence de membres, en présentiel ou en
virtuel, au congrés 2022.

e Représentation du ClIA, en présentiel, par Isabelle Roy & Annie Champoux
a I’AGA 2022.

e Communication avec I’OIIAQ sur divers sujets.

e Implication d’'un membre du CIIA, Amélie Drolet, au sein de I'OIIAQ comme
administratrice régionale.

e Mise en candidature d’'un membre du CIIA, Isabelle Roy, au sein de I'OIIAQ,
au comité du développement professionnel.

e Participation a une formation : Comment démarrer un CRI, en
collaboration avec Daphné Carrier du CRI a I'OlIAQ.

o Partage des différentes mises en candidatures des Comités de I'OlIAQ.

e Prix Reléve OIIAQ : Selena Roy, infirmiére auxiliaire d’East Angus.
https://www.oiiaqg.org/ordre/prix-et-distinctions/prix-releve-appel-de-
candidatures

Avis, décisions et
recommandations

¢ Elaboration et présentation au CA de I'avis en lien avec I'intégration des
infirmiers et infirmiéres auxiliaires - chef d’équipe facilitatrice en janvier
2023.

¢ Elaboration d’un avis en lien avec I'aide médicale & mourir (AMM) dont le
dépodt est prévu dans les prochains mois.

e Collaboration du CIIA dans la préparation de recommandations avec le ClI.

e Présentation du nouveau mode de fonctionnement entre le Cll et le CIIA
pour les rencontres du CECII lors de 'AGA 2022.
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11. REALISATIONS DU CIIA A VENIR POUR 2023-2024

MANDAT & OBJECTIFS ACTIONS
Appréciation de la qualité des | e Contributions financiéres conjointe avec le CECII.
soins e |ecture du document de I’OIIAQ : Inspection professionnelle 2023-2025

CIUSSSE-CHUS et RPA (résidence pour personnes autonomes).
e Consultation rapport d’incidents - accidents national.
e Consultation rapport des événements déclarés aux CIUSSSE-CHUS.
e Participation aux rencontres du CECII - ClIA :
o Tous les membres du CIIA peuvent participer aux divers sujets;
o Présidente et vice-présidente, nommées d’office, participent aux
décisions du CECII - ClIA.
e Participation aux rencontres des officiers avec la DSI.
o Vigie sur les différentes stratégies mises en place pour maintenir la qualité
et la sécurité des soins prodigués par les infirmiéres auxiliaires.

Maintien des compétences ¢ Identification des enjeux de formation.
des infirmiéres auxiliaires ¢ Diriger les membres vers des sources de formation accréditées.
e Vigie sur les avis suivants :
o L’hygiéne des équipements;
o L’intégration des infirmiéres auxiliaires - chef d’équipe facilitatrice;
o Le programme d’intégration de la reléve infirmiére et infirmiére
auxiliaire, créé en collaboration avec le CRI.
e Rédaction et présentation d’avis prévues sur les sujets suivants :
Aide médicale a mourir en 12 ligne;
CMEU Centre Enfant Soleil;
Double identification des usagers;
L’optimisation du réle de I'infirmiére auxiliaire en hémodialyse et
dialyse a domicile;
o L'intégration des infirmiéres auxiliaires aux soins intensifs et critiques.

o

o O O

Communication avec les e Mise a jour de la section CIIA dans la page du Cll de I'intranet du

membres du CIIA CIUSSS-CHUS.

e Participation a la préparation de la soirée Rire et Délire 2023

e Participation aux communications sur la page Facebook du ClI

e Partage et communications sur Facebook des employés du
CIUSSSE-CHUS.

e Création d’articles, pour la VIEtrine, de présentations des membres du CIIA

Partenariat avec les acteurs ACIIQ
extérieurs au CIUSSSE-CHUS e Implication d’'un membre du CIIA, Amélie Drolet, au sein de I'ACIIQ.

e Représentation du CIIA, par la Présidente du CIIA, Isabelle Roy, a la table
de I'ACIIQ.
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MANDAT & OBJECTIFS ACTIONS

Partenariat avec les acteurs OlIAQ
extérieurs au CIUSSSE-CHUS e Représentation du CIIA, par la présidente et vice-présidente, a la
(suite) conférence du Forum des présidentes CIIA 2023.
o Représentation du CIIA, par la présence de membres au congrés et a
I’AGA 2023.

e Communication avec I’OIIAQ sur divers sujets.

e Implication d’'un membre du CIIA, Amélie Drolet, au sein de I’OIIAQ comme
administratrice régionale.

e |mplication d’'un membre du CIIA, Isabelle Roy, au sein de I’OIIAQ, au
Comité du développement professionnel.

e Partage aux membres de divers renseignements sur la formation continue.

12. RAPPORT DU COMITE DE LA RELEVE INFIRMIERE

Le comité de la reléve infirmiérel a été créé a la demande du Ministére de la santé et des services
sociaux dans tout établissement de santé fusionné. Ce comité donne une voix a la reléve infirmiére lui
permettant ainsi de d’identifier et d’adresser les besoins et les enjeux qui la touchent directement, tels
gue son intégration et sa pratique clinique.

Au cours des derniéres années, de multiples facteurs ont influencé la qualité des soins offerts a la
population (ex. : pandémie COVID-19 et pénurie de la main-d’ceuvre). La reléve infirmiére a donc été de
plus en plus mobilisée et déployée a travers diverses spécialités.

La reléve infirmiére, c’est la future génération des soignants. L’intégration et la mise en place de mesures
pour favoriser son développement professionnel moduleront vraisemblablement la qualité des soins qui
seront offerts aux usagers desservis sur le territoire du CIUSSS de I'Estrie - CHUS. Il est donc nécessaire
d’outiller davantage la reléve infirmiére afin de favoriser son sentiment d’appartenance, sa rétention, son
épanouissement professionnel ainsi que d’améliorer la qualité et la sécurité des soins prodigués par
celle-ci.

Le systéme de la santé est en constante évolution, il est donc nécessaire de rester a I'affut des nouveaux
défis touchant la reléve infirmiére, pour statuer sur ceux-ci et recommander des pistes d’action visant a
les corriger. Le role du CRI dans la représentation des besoins de la reléve infirmiére occupe donc une
place primordiale, maintenant plus que jamais.

13. MANDATS DU CRI

e Favoriser 'intégration et I'accueil de la reléve infirmiére.
e Contribuer au partage des connaissances de celle-ci.
e Favoriser la consolidation de sa pratique clinique.

e Organiser des activités de réseautage professionnel afin de favoriser le sentiment d’appartenance a
I’établissement et au sein de la profession.

1 Infirmiére = infirmiére, infirmiére auxiliaire et infirmiére praticienne spécialisée.
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14. EFFECTIFS DU CRI

Tableau 3 : Membres du comité de la reléve infirmiére (CRI)

Daphnée Carrier

RLS Membre du Cll, co-présidente du CRI, infirmiére

Haut-St-Francois | clinicienne ASI, DHSLD

Elodie Toulouse

RLS Membre du ClI, co-présidente, infirmiére clinicienne,

Sherbrooke DHSLD

Magali Breton RLS Conseillére, infirmiére clinicienne, DSG
Sherbrooke
. B RLS Cis e D
Elizabeth Dugré Conseillere, infirmiére clinicienne, DSI
Sherbrooke
. . RLS s
Christelle Jouogo-Noumsi Conseillere, infirmiere, DSI
Sherbrooke
. . . RLS s - .
Julie Laverdiére-Poulin Conseillére, infirmiére clinicienne, DSi
Sherbrooke

15. RENCONTRES DU CRI

e Le comité de la reléve a tenu huit (8) rencontres entre le 11 avril 2022 et le 27 mars 2023.

e |e calendrier des séances est disponible a I'annexe 3.

16. ACTIVITES ET REALISATIONS DETAILLEES DU CRI 2022-2023

MANDATS & OBJECTIFS

ACTIONS

Favoriser I'intégration et
I'accueil des nouveaux
employés

durée de 120 minutes, le 25 janvier 2023)

infirmiers.

o Participation a la Journée reléve 2022 du CIUSSSE-CHUS (9 juin 2022).

e Présentation du CRI a la Journée reléve 2022 du CIUSSSE-CHUS en
collaboration avec le ClIA (sous forme d’un kiosque informatif) le 9 juin 2022.

e Poursuite du Comité d’étudiants en soins infirmiers composé d’un étudiant
minimum par maison d’enseignement d’infirmiéeres, d’'IPS et d’infirmiéres
auxiliaires en Estrie (groupe de discussion focalisée en mode virtuel d’une

o Rédaction d’un rapport descriptif regroupant les constats découlant du
groupe de discussion focalisée avec le Comité d’étudiants en soins
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MANDATS & OBJECTIFS

ACTIONS

Favoriser I'intégration et
I'accueil des nouveaux
employés

(suite)

Rédaction d’un avis au sujet du rehaussement du programme
d’intégration de la reléve infirmiére praticienne spécialisée, infirmiére et
infirmiére auxiliaire, en collaboration avec le CIIA, présenté au CA de
I’établissement le 12 mai 2022 et appuyé (Voir I'annexe 5).
Collaboration a la rédaction de I'avis sur I'intégration des infirmiéres
auxiliaires - chef d’équipe facilitatrice avec le CIIA, présenté au CA le

26 janvier 2023 et appuyé.

Recrutement de deux nouveaux membres au sein du comité.

Contribuer au partage
des connaissances

Participation a I'organisation et a I’'animation de I’AGA et du Colloque du
Cll, le 12 mai 2022.

Création de la formation « Comment démarrer un CRI » et présentation de
celle-ci au Forum des CIIA de I’OIIAQ, le 1¢r juin 2022.

Formation donnée a la Journée reléve 2022 du CIUSSSE-CHUS sur les
symptdmes comportementaux et psychologiques de la démence en
CHSLD, sous forme d’un kiosque, le 9 juin 2022.

Présentation de la formation « Comment démarrer un CRI » au 4¢ Colloque
de I'ACIIQ, le 4 novembre 2022.

Présentation du projet « Création d’'un Comité d’étudiants en soins
infirmiers » au 4¢ Colloque de I'ACIIQ, le 4 novembre 2022.

Diffusion de la série de podcasts des membres du CRI sur la page
Facebook du Cll et dans le journal numérique de I'établissement (VIEtrine),
accompagné d’articles sur chague membre, de septembre a février 2023.

Favoriser la consolidation
de la pratique clinique

Création d’un programme de fonds de recherche visant les infirmiéres du

CIUSSSE-CHUS poursuivant des études de cycle supérieur en recherche.

Présentation de I'avis « Rehaussement du programme d’intégration de la

reléve IPS, infirmiére et infirmiére auxiliaire » du CRIl au CA, le 12 mai

2022, avis appuyé par le CA.

o Suivi obtenu de I'avancement du rehaussement du programme
d’intégration la reléve IPS, infirmiére et infirmiére auxiliaire (en
conformité avec 'avis du CRI appuyé par le CA le 12 mai 2022).

Collaboration a la rédaction de l'avis sur l'intégration des infirmiers et

infirmiéres auxiliaires chef d’équipe facilitatrice avec le ClIA, qui a été

présenté au CA le 26 janvier 2023 et appuyé.

Organiser des activités de
réseautage professionnel
afin de favoriser le sentiment
d’appartenance dans
I’établissement et au sein de
la profession

Participation a I'organisation et a I'animation de la soirée Rire et délire du
Cll, le 9 juin 2022.

En collaboration avec le Comité jeunesse de I'ORIIE, organisation,
financement et participation a une activité de réseautage 5@8 (La reléve
s’invite) visant les étudiants en soins infirmiers, le 28 novembre 2022.
Collaboration avec I'équipe de projet pour la planification de la Journée
reléve 2022 du CIUSSSE-CHUS, le 9 juin 2022.

Commande d’articles promotionnels utiles pour la pratique clinique de la
reléve infirmiére (ex. : lampe médicale de poche, surligneurs, stylos).
Poursuite du Comité d’étudiants en soins infirmiers (groupe de discussion
focalisée en mode virtuel d’'une durée de 120 minutes, le 25 janvier 2023.
Présence du CRI au 4¢ Colloque de I'ACIIQ (réseautage professionnel
incluant le CllI, le ClIA et le CRI), le 4 novembre 2022.
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MANDATS & OBJECTIFS ACTIONS

Communication avec les Membres infirmiéres du CIUSSSE-CHUS représentés par le CRI

membres e Présence et participation du CRI & la Journée reléve 2022 du CIUSSSE-
CHUS, le 9 juin 2022.

e Organisation et animation d’une activité de réseautage professionnel en
collaboration avec le Comité jeunesse de I'ORIIE, le 29 novembre 2022.

e Communication aux membres a I'aide de page Facebook du CII.

e Communication aux membres a I'aide du journal numérique de I'établis-
sement (VIEtrine et VIEtrine Express).

e Création d’un poste d’agente aux communications dans le CRI.

Membres du CRI

e Présentation Accueil des nouveaux membres faite pour les deux nouveaux
membres recrutés dans le CRI (ex. : présentation du fonctionnement du
CRI, activité brise-glace).

e Jumelage d’anciens et de nouveaux membres du CRI lors de session de
travail en sous-groupe, afin de faciliter I'intégration des nouveaux
membres dans le comité.

e Communications transparentes, collaborations et votes par consensus
continuels entre les membres du CRI (ex. : lors de séances ordinaires, par
courriel professionnel).

¢ Ftablissement des balises de communication (ex. : courriel professionnel,
canal de communication teams, canal d’avancement de projet).

e Retour sur les attentes envers I'engagement découlant de I'activité sur
I'engagement exécutée lors du Lac-a-I'épaule du Cll, le 18 janvier 2023.

e Soutien informatique du logiciel TEAMS pour la division des membres du
CRI en sous-groupes de travail (ex. : utilisation des canaux de suivi de
projet).

o Distribution des taches et désignation des responsables d’activités du CRI
parmi les membres du CRI, afin d’augmenter la productivité et le bon
fonctionnement des sessions de travail.

Partenariat avec les acteurs e Rencontres professionnelles et collaboration avec le Comité jeunesse de

externes au CIUSSSE-CHUS I'ORIIE pour diverses activités professionnelles a objectifs communs
(ex. : Comité d’étudiants en soins infirmiers, activités de réseautage
professionnel).

e Rencontres professionnelles et collaboration avec I’OIIAQ pour diverses
activités professionnelles a objectifs communs (ex. : Comité d’étudiants en
soins infirmiers, présentation au Forum des CIIA).

e Collaboration avec les maisons d’enseignement estriennes en soins
infirmiers (ex. : Comité d’étudiants en soins infirmiers).

e Formation et soutien offert aux CRI des CISSS - CIUSSS du Québec au sujet
du démarrage efficace d’un CRI et le bon fonctionnement de celui-ci.

e Présence sur la page Facebook des Regroupements de CRI du Québec,
afin de rester a 'affut des avancements et opportunités de collaboration
avec les CRI d’autres CISSS - CIUSSS.
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MANDATS & OBJECTIFS ACTIONS

Partenariat avec les acteurs o Participer aux séances ordinaires du Cll, collaboration CIIA :
internes du CIUSSSE-CHUS o Lac-a-I'épaule (et participation a I'élaboration de la charte sur
I’engagement);

o Soirée Rire et délire (souper-spectacle);
o Colloque et AGA du ClI;
o Distribution d’articles promotionnels a la soirée Rire et délire.
e Rencontres avec la DSI
e Rencontre avec la chef de service des conseilléres en soins infirmiers au
sujet des taux d’échec élevés a I'examen de I’0llIQ de septembre 2022 et
la place du CRI pour offrir un soutien, en novembre 2022.
e Equipe de projet sur I'organisation de la journée reléve (2022 et 2023).
e Service des communications.
e Equipe de cadres pour le projet du développement et de I'encadrement
des compétences des ASI.

Visibilité et rayonnement e Obtention d’un prix d’excellence décerné par I’ACIIQ au sujet de la
formation « Comment démarrer un CRI », le 4 novembre 2022.

o Diffusion de la série de podcasts du CRI sur la page Facebook du Cll et
dans le journal numérique de I'établissement (VIEtrine), accompagné
d’articles sur chague membre, de septembre a février 2023.

17. REALISATIONS DU CRI A VENIR POUR 2023-2024

MANDATS & OBJECTIFS ACTIONS
Favoriser I'intégration et e Participation a la Journée reléve 2023 du CIUSSSE-CHUS (ex. : présence
I’accueil des nouveaux dans les milieux cliniques d’accueil de la reléve infirmiére, animation d’un
employés kiosque informatif sur le CRI en collaboration avec le Cll et le ClIA), le
31 mai 2023

o Récolte de I'avis de la reléve sur les problématiques vécues et leurs de
pistes de solutions pour y remédier,

o Collaboration avec I’équipe de projet sur la collecte de données
concernant la satisfaction et I'appréciation de la journée.

e Poursuivre le Comité d’étudiants en soins infirmiers (ex. : recrutement
d’étudiants en soins infirmiers en Estrie, groupe de discussion focalisée
selon problématiques d’actualité avec ceux-ci) :

o Rédaction d’un rapport descriptif des besoins de la reléve.

Contribuer au partage des ¢ Diffusion de la vidéo promotionnelle créée par le CRI au sujet de

connaissances I'importance de la reléve dans les milieux cliniques sur la page Facebook
du Cll et dans le journal numérique de I'établissement (VIEtrine).

o Diffusion d’un rapport descriptif découlant du groupe de discussion
focalisée avec le Comité d’étudiants en soins infirmiers (ex. : au Cll, a la
DSI).

e Sondage sur les problématiques percus par les externes en soins
infirmiers, CEPI et CEPIA lors de la Journée reléve 2023 du CIUSSSE-
CHUS, le 31 mai 2023.
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MANDATS & OBJECTIFS

ACTIONS

Favoriser la consolidation de
la pratique clinique

Rédaction d’un avis-recommandation découlant des problématiques
percues par les externes en soins infirmiers, CEPI et CEPIA ceuvrant au
CIUSSSE-CHUS.

Organisation des activités

de réseautage professionnel
afin de favoriser le sentiment
d’appartenance dans
I’établissement et au sein

de la profession

Participation a la Journée reléve 2023 (ex. : présence dans les milieux
cliniques d’accueil de la reléve, animation d’un kiosque informatif sur le
CRI en collaboration avec le Cll et le ClIA), le 31 mai 2023)

Distribution d’articles promotionnels utiles pour la pratique clinique de la
reléve infirmiére (ex. : lampe médicale de poche, surligneurs) lors de la
Journée reléve 2023 du CIUSSSE-CHUS.

Organisation et déploiement de deux activités de réseautage profes-
sionnelles pour la reléve infirmiére (c.-a-d. : Sherbrooke [n = 1] et en
région d’Estrie éloignée [n = 1]), si le contexte sanitaire le permet.
Implication dans la planification de la Journée reléve 2024 du CIUSSSE-CHUS
en fonction des plans et des besoins de I'équipe projet du CIUSSSE-CHUS.
Présence au Colloque de I'ACIIQ 2023.

Présence aux Congres de I'0lIQ et de I'OIIAQ 2023.

Communication avec les
infirmiéres de la reléve

Présence et participation du CRI a la Journée reléve 2023 du CIUSSSE-
CHUS (ex. : directement dans les milieux cliniques d’accueil de la reléve
infirmiére, au centre de foire, en interaction active au kiosque du CRI), le
31 mai 2023.

Réseautage lors d’activités de réseautage professionnel visant la reléve
infirmiére déployées par le CRI, si le contexte sanitaire le permet.
Communication aux membres a |'aide de page Facebook du CII.
Communication aux membres a I'aide du journal numérique de I'établis-
sement (VIEtrine).

Election d’un membre du CRI au titre d’agente aux communications du
CRI, en collaboration avec I'agente aux communications du CII.

Partenariat avec les acteurs
externes au CIUSSSE-CHUS

Poursuivre nos collaborations avec le Comité jeunesse de I'ORIIE

(ex. : Comité d’étudiants en soins infirmiers, activités de réseautage
professionnel, etc.).

Poursuivre nos collaborations avec I'OIIAQ (ex. : Comité d’étudiants en
soins infirmiers, aide au démarrage d’un CRI dans le réseau de la santé
et des services sociaux (RSSS).

Poursuivre nos collaborations avec les maisons d’enseignements
estriennes en soins infirmiers (ex. : identification d’étudiants intéressés a
faire partie du Comité d’étudiants en soins infirmiers, disponibilités pour
entendre leurs besoins).

Poursuivre notre présence et nos collaborations avec les CRI des autres
CISSS - CIUSSS (ex. : présence sur la page Facebook des Regroupement
des CRI du Québec, réseautage aux colloques et congres).
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MANDATS & OBJECTIFS ACTIONS

Partenariat avec les acteurs e Poursuivre nos collaborations avec le Cll et le CIIA.

internes du CIUSSSE-CHUS e Poursuivre la participation des coresponsables du CRI aux séances
ordinaires du CII.

e Poursuivre la participation du CRI aux activités professionnelles
organisées par le Cll (ex. : Lac-a-I'épaule).

e Poursuivre nos collaborations avec la DSI (ex. : activités professionnelles
en cohérence avec des objectifs communs).

e Poursuivre nos collaborations avec les conseilléres en Sl et les
conseilléres-cadres cliniciennes dans la consultation de dossiers
pertinents a la pratique de la reléve infirmiére et infirmiére auxiliaire.

e Poursuivre notre collaboration avec I'agente des communications du Cll
pour la publicité des activités professionnelles découlant du CRI.

18. BILAN FINANCIER ET PLANIFICATION BUDGETAIRE DU ClII

Le bilan financier pour I'année 2023-2024 représente les dépenses du Cll ainsi que de ses deux (2) sous-
comités, CIIA et CRI.

Les surplus budgétaires engendrés pour I'année 2022-2023 s’expliquent essentiellement par I'écart des
salaires avec charges sociales des membres du Cll enregistrés dans la planification budgétaire annuelle
et la libération réelle des officiers du CECII et des membres de ses comités. Il importe aussi de retenir que
plusieurs nouveaux membres, tels que gestionnaires, cadres et IPS, se sont joints au comité et que leur
salaire n’est pas prélevé a méme le budget prévu pour le CIL.

N.B.: La réalisation du présent cumulatif a été réalisée en tenant compte de la période 13 qui s’est
terminée le 31 mars 2023.

Tableau 4 : Bilan financier du Cll 2022-2023
BUDGET CUMULATIF SOLDE
Salaires avec charges sociales 203 845,00 $ 79215,00% | 124 630,00 $
Frais de déplacements 5142,00 $ 2375,00% 2767,99%
Fournitures et dépenses diverses 7371,00 % 7 478,00% -107,00 $
Publicité et communications 6 589,00% -6 589,00 $
Frais d’administration généraux 41 459,00% -41 459,00 $
GRAND TOTAL 216358,00$ | 137116,00$% | 79242,00$
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CUMULATIF

Salaires avec charges sociales 49 103,004 $ | 23279,00%$ | 25824,00% $
Frais de déplacements 3934,00% 1 405,00 $ 2 259,00% $
GRAND TOTAL 53 037,00 $ 24 684,00 $ 28 353,00 $
CRI

Salaires avec charges sociales 41034,00% | 15255,00 % 25779,00 $
Frais de déplacements 624,00 $ 41,00 $ 583,00 $
Divers (chéque reconnaissance) 500,00 $
GRAND TOTAL 41 658,00 $ 15 296,00 $ 26 862,00 $
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Une réorganisation budgétaire équilibrée, ayant pour objectif d’améliorer I'engagement des membres
dans les différents mandats confiés au Cll, a été réalisée. Ce faisant, I’entiéreté du budget octroyé sera
utilisée pour I'année budgétaire 2023-2024.

Tableau 5 : Planification budgétaire Cll (synthése)

Revenus Montants
Salaires Cll (sans charges sociales) 147 709,30 $
Salaires CIIA (sans charges sociales) 35280,83 %
Salaires CRI (sans charges sociales) 25 459,09 $
Autres dépenses Cl| 10 549,42 $
Autres dépenses CIIA 2965,14 $
Autres dépenses CRI 624,24 $
Soirée Rire et Délire 6 600 $
TOTAL 233 188,02%

Dépenses Montants
Frais déplacement des officiers 247,38 $
Frais déplacement rencontres 1176 $
Libérations Cll/CIIA 53492,80 $
Libérations CRI 14 807,52 $
Libérations mandats 20332 %
Libérations officiers 71393,40 %
Agente administrative 19 958,40 $
Autres dépenses 38950 %
Congrés et formations 13100 $
TOTAL 232 357,50 $
TOTAL 830,52%
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ANNEXE 1 : CALENDRIER DES SEANCES ORDINAIRES ET DES SESSIONS DE TRAVAIL

bu CECII 2022-2023
DATE HEURE LIEU
Jeudi 28 avril 2022 9hal6h45 TEAMS
Jeudi 12 mai 2022 - Colloque 9haibh TEAMS
Jeudi 26 mai 2022 9hal6h4b TEAMS
Jeudi 22 septembre 2022 9hail1l6h45 TEAMS
Jeudi 20 octobre 2022 9hail16h45 TEAMS
Jeudi 17 novembre 2022 9hal6h4b TEAMS
Jeudi 12 janvier 2023 9hal6h45 TEAMS
Jeudi 9 février 2023 9hail16h45 TEAMS
Jeudi 16 mars 2023 9hai16h45 TEAMS

Lac-a-'Epaule CII-CIIA-CRI (2022-2023)

DATE HEURE LIEU

Mercredi 18 janvier 2023 9hail6h Présentiel Hotel-Dieu

ASSEMBLEE GENERALE ANNUELLE DU Cll (2022-2023)

DATE HEURE LIEU

Jeudi 12 mai 2022 11h30412h 45 TEAMS
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ANNEXE 2 : CHARTE D’ENGAGEMENT

e Therhrooke
Québec raea

COMSEIL DES INFIRMIERES ET INFIRMIERS

CHARTE D'ENGAGEMENT
Cll - ClIA - CRI du CIUSSS de I'Estrie - CHUS

Lors du Lac & I'épaule qui a eu lieu le 18 janvier 2023, les membres élus et/ou désignes
du CIl, du ClA et du CRI du CIUSSS de I'Estrie - CHUS se sont accordés sur une charte
d’engagement qui définit leur implication dans les mandats religs & ces conseils et leurs
comités. Ainsi, les membres s'engagent a respecter les 5 éléments suivants :

Faire preuve de civilité . ouvrir sa caméra, participer aux discussions, avoir une
attitude positive, etc_;

= Etre bienveillant : faire preuve d ouverture face aux commentaires et aux idées des
autres, avoir une vision large des soins infirmiers;

Etre respectueux : lever la main pour demander la parole, adopter un ton verbal
neutre, se rallier a la majorité méme s'lls ne partagent pas la méme opinion;

Utiliser des bonnes stratégies de communication, tant dans I'expression de leurs
bescins que de leurs limites, dans les échanges verbaux, les courriels et les canaux
de discussion TEAMS;

Réaliser les mandats qui leur sont confiés selon les objectifs attendus et les
géchéanciers déterminés.

Chaque membre devra, aprés avoir pris connaissance de la présente charte, signer le
formulaire d’engagement prévu a cet effet.

i /
. “F\: — VAL ! . e £
( vEL SOOWW Uouel
Stéphanie Charest, Isabelle Roy, Daphnée Carrier,
Présidente du Cll Présidente du CllA Présidente du CRI
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CONSEIL DES INFIRMIERES ET INFIRMIERS

FORMULAIRE DENGAGEMENT
CIl - ClIA - CRI du CIUSSS de I'Estrie - CHUS

Par la présente, je soussigné m’'engage
Nom complet {en lettres capitales)

a respecter les 5 éléments de la charte d engagement du Cll - ClIIA - CRI qui sont les
suivants ©

* Faire preuve de civilité - ouvrir ma caméra, participer aux discussions, avoir une
attitude positive, etc_;

» Etre bienveillant - faire preuve d'ouverture face aux commentaires et aux idées des
autres, avoir une vision large des soins infirmiers;

» Etre respectueux ;. lever la main pour demander la parole, adopter un ton verbal
neutre, me rallier a la majorité méme si je ne partage pas la méme opinion;

= Utiliser des bonnes stratégies de communication, tant dans 'expression de mes
besoins que de mes limites, dans les échanges verbaux, les courriels et les canaux de
discussion TEAMS;

= Reéaliser les mandats gui me sont confiés selon les objectifs attendus et les
échéanciers déterminés.

Advenant le non-respect de cet engagement, le ou les conseils mentionnés cidessus
pourraient exiger des changements de comportement de ma part, voire me demander de
guitter mes fonctions.

Signature Date
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ANNEXE 3 : CALENDRIER DES SEANCES ORDINAIRES DU CRI 2022-2023

DATE HEURE LIEU
Lundi 11 avril 2022 8h30a16h30 TEAMS
Lundi 6 juin 2022 8h30a16h30 TEAMS
Lundi 3 octobre 2022 8h30416h30 TEAMS
Lundi 31 octobre 2022 8h30a16h30 TEAMS
Lundi 28 novembre 2022 8h30a16h30 TEAMS
Lundi 23 janvier 2023 8h30a16h30 TEAMS
Lundi 20 février 2023 8h30a16h30 TEAMS
Lundi 27 mars 2023 8h30a16h30 TEAMS
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ANNEXE 4 : LETTRE D’ENGAGEMENT POUR LE FINANCEMENT

DE LA JOURNEE RELEVE 2022

fntdgre e
mrmdeunﬂ : e ‘_: f ,;i'f&‘r— =
d‘ de llﬂ'k'l Bociau 4.,'- L ]
w‘"ﬂ' MWHMR CONST I TS IHI-IFHI‘II = ET INFIEMIETS a :I |q

Quebec 1=

Conseil des infimigres of infirmisrs

PAR COURRIER ELECTRONIQUE

Sherbroocke, le 7 mars 2022

Monsieur Guy Bouchard

Coordonnateur volet competences, soutien et encadrement clinique
Direction des soins infirmiers

500, rue Murray, bureau 3219

Sherbrooke, Québec Canada 116G 2K6

Objet : Implication financiére du Conseil des infirmiéres et infirmiers pour le projet des Journées de ja Reléve
Monsieur Bouchard,

En cohérence avec ses mandats, le Consell des infirmiéres et infimniers (CI) du CIUSSS de I'Estrie - CHUS
souhaite s'impliquer activement dans des dossiers concemant I'intégration de la reléve en soins infirmiers. Le
projet cité en objet est un exemple de projet porteur d’approches novatrices augquel le Cll souhaite 5" associer.

Lors de la séance ordinaire du Gomité exécutif du Conseil des infirmiéres et des infirmiers (CECIH) tenue le 24
fevrier 2022, les membres ont adopté & Punanimité la proposition d'offrir une contribution financiére de
20000 % &fin de soutenir ka réalisation de |'activité, notamment, en permettant la présence d'un Food truck
lors de ces joumeées de la Reléve au sein du GILSSS de I'Estrie - CHUS.

Par cette contribution, c'est avec grand plaisir que nous vous informons de notre appui et notre entiére
collaboration & la réalisation de ce projet. Mous avons Iintime conviction que celui-ci permetira de générer de
belles retombées et des constats significatifs notamment au niveau du développement professionnel et des
expériences de travail positives.

Rappelons que le Cll peut :

*  Apprécier, de maniére générale, la qualitd des actes infirmiers posés dans le centre, de donner son
avis sur I'organisation, la distribution et I'intégration des soins infirmiers sur be territoire et sur la
planification de la main-d'ceuvre;

+ [Donner son avis sur certaines questions relatives & Ieccessibilité et 4 la coordination des services
dans |a région;

+  Donner son avis sur les approches novatrices de soins et leurs incidences sur la santé et le bien-Etre
de la population.

Edifice 500, rue Muray 4
Shasmoke (Qusbec) G 26

Télepheone : 819 346-1110, poste ZITH

www_sanjsasiee g0 ca
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Mansieur Guy Bouchard Le 7 mars 2022

Mous tenons & vous réftérer notre entigére disponibilité si vous avez besoin de plus amples renseignements

Veuillez agreer, Monsieur Bouchard, 'expression de nos salutations les plus distinguges.

"./ 1 >
Lr _L'(TLJ_I.A\. F_'f_',f_,-..l:-_'_-:l

Marie-Claude Jutras
Présidente du Conseil des infirmigres et infirmiers
CIUSSS de I'Estrie — GHUS

Telephone 319 346—1119 poste 22 TBi

Mme Patricia Bourgault directrice des soins infirmiers

Mme lzabelle Roy, présidente du CllA
Mine lzabelle LEdDHI Directrice du développerment pedagogique et professionnel de [Ecole des sciences

infirmiéres
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ANNEXE 5 : AVIS ET RECOMMANDATIONS

Avis-recommandation : Soutien et encadrement de la pratique professionnelle en soins infirmiers

RECOMMANDATION DU CONSEIL ‘
DES INFIRMIERES ET INFIRMIERS (CII)

LE 1 AVRIL 2022

Membres du Conseil d'edministration du CIUSSS de I'Estrie-CHUS

MISE EN CONTEXTE

Depuis plusieurs années, voire des décennies, les multiples fusions d'établizsement ont mis & mal |2 réseau de la santé et
des services sociaux. La gestion des soins infirmiers n'a pas £t épargnée. Au furet & mesure de ces nombreuses réformes,
les postes d'infirmiére clinicienne en soutien clinigue ont soit diminué ou ont carrément été abolis. Or la rétention du
personnel, la sécurité et la qualité des soins se rattachent directement au développement des compétences du personnel
€N S0iNS par ces ressources en soutien et encadrement clinigue.

Concrétement en matiére de soutien et encadrement clinigue pour le CIUSSS de 'Estrie - CHUS cela veut dire -

» 34 conseilléres en soins infirmiers, 14 conseilléres-cedrescliniciennes; et 4 chefs de sernvice; cela n'inclut pas le
volet PCI et IPS.
o Accompegnement et soutien de @ directions clinigues, plus de 300 gestionnaires clinigues, 3947
infirmiéres, 70 IPS et 1265 infirmiéres auxiligires

Le soutien clinigue offert lors de 'intégration du nowveaw personnel de soins et 'accompegnement de la reléve ou la
formation continue en cours d'emploi sont des aspects primordiaux & rehausser, afin d'optimizer les responsabilités et
compéetences du personnel. La responsabilité d'actualiser certeins programmes reliés plus specifiguement & la gualité des
zoins et & |la sécurité des usagers (soins avancés en prévention et scins des plaies, prévention des chutes, gestion de la
douleur, application des mesures de contrile, etc.) a ét€ déplacée, sans aucun ajout de ressource, vers les infirmigres
ceuvrant en soins directs aux usagers. Les déplacements de ces ressources spécialisées ont été effectués sans égard & leur
charge de travail globale et & leurs responsabilités associées au soutien au personnel pour les nombreux protocoles en
cours de déploiement ou gjustement. La pandémie des 20 derniers mois et le contexte criant de pénurie de personnel ont
exacerbé ces problématigues.

Cenire

s § ehe santé

" i BELABLE
olg Carlre
haspitalier universitaire

de Sherbrooke

Québec ma
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RECOMMANDATION DU CONSEIL ‘n
DES INFIRMIERES ET INFIRMIERS (CII)

ANALYSE

Considérant gue : le rdle du Cll consiste & apprécier de maniére générale la gualité et la sécurité des soins infirmiers
dispensées dans |'établissement.

Considérant gue : les maladies chronigues et le vigillissement de la population ne cessent de croitre et que la population
gui bénéficie des soins et sernvices présente de multiples pathologies gui intensifient la complexité des
soins. Que cette méme population est de plus en plus informés et gu'elle s'sttend & recevoir des soins
et services de gualité de la part des professionnels de la sante.

Considérant gue : le CIUSSS de I'Estrie - CHUS est un éteblissement unigue au Québec, puisgu'il compte d'importantes
infrastructures liées & la recherche, |e soutien clinigue doit &tre suffisant afin de concrétiser la mission
universitaire de |'établissement gui s'sctuslise par l'intégration de 6 wvolets, dont ceux de
I'enseignement, de la recherche, du transfert des conngissances, des pretigues de pointe et du
rayonnement (réf. https,/fwww.senteestrie.go.ca/centres-recherche).

Considérant gue : la pratique infirmiére évolue et que de nowvelles pratigues clinigues et modéles de soins différents oui
répondront plus adéguatement aux besoins de I'usager et ses proches, sont mis de 'avant.

Considérant gue : principalement dans la derniére année, les publications, ou rapports émanant d'organismes ou
institutions reconnus dans la défense ou le protection du public font ressortir l'importance du soutien
clinigue dans I'application des bonnes pratigues clinigues au niveaw opérationnel.

Considérant gue : le rapport des commissaires sur les états généraux de la profession infirmiére 2021 & mis en évidence
dens certains de ses libellés. Ainsi la diminution marguée des effectifs-conseils en soins infirmiers n'a
pes permis gue le personnel en soins puisse occuper son plein champ d'exercice.

Considérant gue : selon la littérature, il st reconnu gue les programmes de préceptorat ainsi gue la supervizion clinigue

s permettent aux infirmiéres d'acquérir des connaissances et des compétences pour leur pratigue,
» améliorent la satisfaction de celles-ci & 'égard deleur nouveau milieu de travail et la rétention du
personnel,

s contribuent fortement & contrer la pénuriedinfirmiéres gui affecte les soins desanté et senvices
au Québec.

Considérant gue : dans les deux derniéres années entre 15 et 20 % de la reléve en soins infirmiers (-2 &ns) ont quitté e
CIUSSS de I'Estrie-CHUS et que les colts associés & chague départ se situent entre 20 000 § et
60 000 §.

Considérant gue : tel gu'énonceé par notre avis sur le bien-&tre au travail (mai 2021) ainsi gue dans le cadre de référence
organisationnel sur 'encadrement et le soutien clinigue, I'approche d'accompagnement & plusieurs
effets positifs tels gue |

Centre intégrd
unRersitaire de santé
of e SOFVICRS SOCAaUX
de MEstrie - Comntre

Raipitalior univeriitaie
de Sharbrocks

Québec ram
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RECOMMANDATION DU CONSEIL
DES INFIRMIERES ET INFIRMIERS (Cll)

s Augmentation de la satisfaction au traveil et la qualité du climat de travail:

* Augmentetion de la rétention

* Augmentetion du sentiment de compétence et d'efficacite prnfessfnn nelles;
* Diminution du stress au traveil et de I'épuisement professionnel;

* Contribution au développement des compétences des intervenants;

*  Amélioration de la gualité des services offerts aux usagers;

* Reconnaizsanceetvalorizsation de |'expérience des professionnels;

Considérant gue : le mangue de ressources en soutien clinigue ne permet pas actuellement 'application entigre des
bonnes pratigues de gestion. Le processus d'intégration du nouveau personnel tel gue défini par le
guide d'orientation du nouveau perscnnel lors des mouvements internes du personnel soignant au sein
du CIUSSS de I'Estrie-CHUS, en est impacts.

Considérant gue  le CIUSSS del'Estrie-CHUS s'est donné comme vision d'evoir une culture d'organisation apprenante pour
I'ensemble de ses employvés et gue cette vision est 'essence méme du cadre de référence encadrement
et sputien clinigue.

RECOMMANDATIONS

A la lumiére des considérents énoncés ci-dessus et de par ses mendats, le Cll du CIUSSS de I'Estrie-CHUS recommande
donc les actions suivantes :

o Rehausserles heures en soutien clinigue ettribuées aux miliewx desoins afin gue les heures soutien soient
intrinségues & leur fonctionnement en s'assurantdes arrimages avec la direction adjointe des soins
infirmiers volet gualité et évolution de la pratigue professionnelle.

o Répertir les ressources professionnelles infirmiéres selon les niveaux decompétences professionnelles (de
novice & experte) surles trois guarts de travail afin d'essurer la gualité et sécurité des soins (horaire de
rotation sur les deuxguarts de travail).

o De respecter et d'honorer les libellés des titres d'emploi sinsi gue les réles et responsabilités des
conseilléres en soins infirmiers et des conseilléres-cadres cliniciennes et de ne pas les déplacer ou délester
& tout moment.

o Offriraux détenteurs de postes d'assistante au supérieurimmediat (A51) un programme
d'intégration/eccompagnement et offrir un programme continu de développement de compétences d'une
duréed'un en minimum.

o Exiger un permis de I'011Q ou OlIAD pour occuper des fonctions de gestionnaires infirmigres responsables,
d'unité ou secteur de soins dont |a pratigue professionnelle est majoritairement en soins infirmiers.
Centre intbged

unlveritaire de santd
of de services sociaux
e MEslrie = Comntrg
haipitalier univeriitaine
do Shavrbrocks

Québec ram
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RECOMMANDATION DU CONSEIL ‘
DES INFIRMIERES ET INFIRMIERS (Cll)

o Reprendre les évaluations dechegue professionnel infirmier, une fois par année, afin d'assurer
I'amélioration de la gualité de la pratigue et d'assurer un suivi du cheminement professionnel.

o Offrir lors del'eccueil de nouveaux gestionnaires clinigues, un programme d'orientation en lien avec leurs
rezponsabilités relatives & la création d'une culture de gualité et de sécurité, de'opérationnalisation de
stratégies visant & atteindre |'excellence en matiére de performance et de la gestion des risques (Duguette,
2012, Gaudine et Lamb, 2015; Villeneuve, 2017)

@ Mesurer par le bizais de tableaux de bord, d'indicateurs dans les salles de pilotages, I'application des
alignements et principes directeurs énoncés dans les documents organisationnels reliés & 'encadrement g
au soutien clinigue (exemple = balises clinigues applicables en contexte de déplacements du personnel
infirmier [catégorie 1 FIQ] = « guide d'intégration de nouveau personnel =, = Cadre de référence
encadrement et soutien clinigue=etc.)

REFERENCES

1 Cerlos Aparicio and Jeniffer Nicholzon “Do preceptorship and clinical supervizion programmes support the retention
of nurses?" British Journal of Nursing, 2020, Vol 29, No 20

2. OllQ, Repport des commissaires sur les etats genéraux de la profession infirmigére 2021 = Reconnaitre et
transformer la pratigue infirmiére au Québec, un changement porteur d'avenir =p B,

3. Justine Mercier, Des lecunes «d'apperence systémigue- au  CISS550 - Le Droit 20210823,
https:/fwww.msn.com/frca/actualites,/ r%25c 3% 25a9¢ion % 2520de 2520gatineau,/des-lacunes-d-apparence-
syst%C3NAOmMigue-au-cissso/ar-AANCHPE?ocid=BingMewsSearch

4. M Ulrich « Le profession infirmiére, un réle d'engagement et d'excellence = SIDIEF, publication article d'opinion
publié le 16 mars 202 Lhttps.//sidiief org/article/la-profession-infirmiere-un-role-d engagement-et-dexcellence/fcomments
5. Charge du travail du personnel infirmier et soins aux patients : Fédeération canedienne des syndicatsd'infirmigres et

d'infirmiers du Canada (FCSIl 2012). https://fcsii.ca/sites /default/Files,2012.01.04_worklocad_popular_french_0.pdf p.1
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Avis-Recommandation : Rehaussement du programme d’intégration de la reléve infirmiére praticienne
spécialisée, infirmiére et infirmiére auxiliaire

REHAUSSEMENT DU PROGRAMME ]]']IH'TE'ZGRHTIOH DE LA FELE'Z'FE INFIRMIERE PRATICIE
SPECIALISEE, INFIEMIERE ET INFIRMIERE AUXILIAIRE

DESTINATAIRE : Conseil d’adnumistration du CIUSSS de 1'Estrie CHUS-

31 MARS 2022
Mesdames
Messieurs,

2

Considérant que le Comité de la releve infirmiére (CRI) représente les infirmiéres praticiennes spécialisées
(IPS), les infirmieres ef les infirmiéres auxilizires avant moins de cing années d’expeérience au sem
du Conseil des infirmiéres et infirmiers (CII) ;

Considérant  que le mandat du CRI est de favoriser I'intégration et I"accueil de 1a reléve des IPS. des infirmiéres
et des infinmiéres auxiliaires, de contribuer au partage des conmnaissances, de favoriser la
consolidation de la pratique clinique de la reléveet d'organiser des activités de réseautage
professionne] afin de favoriser le sentiment d’appartenance i I'établissement ainsi qu’au sein de la
profession ;

Considérant que les infirmieres nouvellement défentrices dun pernus d’exercice (2020-2021) representent plus
d'un tiers (38,1 %) des infirmiéres ceuvrant i temps complet au Québec (Marleau et Loupias,
2021 ; OIOQ, 2021 b) et que 36.8 % des infirmieres exercant dans la région de 1'Estrie sonf Ages de
moins de 35 ans (OIQ, 2021 b);

Considérant  que I'urgence sanitaire engendre des ajustements continuels aux modalités d enseignement (p. ex. :
formations a distance, stages conditionnels. stages en téléconsultation) (Gouvernement du Quebec,
2021), ains1 que des dérogations importantes (MSS5, 2021) et que cette mstabilité académique
pourrait vraisemblablement nuire au développement des connaissances théoriques et pratiques des
étudiantes ;

Considérant gue les modifications proposées par I'Opération main-d’ceuvre 3 la formation professionnelle en
santé, assistance et soms mfimiers (formation de 1800 heures accélérée a 14 mois, augmentation
de l1a formation asynchrone i distance, augmentation du nombre d’heures de formation par
jour/semaine) (Gouvernement du Québec, 2021) pourraient vraisemblablement nuire au
developpement professionnel des étudiantes infirnmeres auxiliares participantes ;

Considérant le taux d’échec élevé aux examens de 1'Ordre des infirmieres et infirmiers auxiliaires du Quebec
(OIMAQ) (68% en mars 2021 et 49.2% en juin 2021, en comparaison avec environ 30% en 2019
[Lamontagne, 2021]), et de I'Ordre des infirmiéres et infirmiers du Queébec (OIIQ) depuis le début

de la pandémie COVID-19 (16-18% en mars et septembre 2021, en comparaison avec 3-8% de
septembre 2019 4 2020 chez les diplomeés an Québec [OIIQ, 20197} ;

Québec mm
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REHAUSSEMENT DU PROGCRAMME D'IH'T]:IGRATION DE LA FELEVE INFIRMIERE PRATICIE
SPECIALISEE, INFIRMIERE ET INFIRMIERE AUXILIATRE

Considérant qu'un échec a un examen d’ordre professionnel peut engendrer des sentiments d'isolement et de
depression (Atemafac. 2014) ;

Considérant  que 1"OIQ a suspendu 1'obligation des mfirmiéres. tous grades d expénence confondus. 3 réaliser
sept heures de formation accréditée pour les années 2021 et 2022 (OIIQ, 2021 a; OIQ. 2022) ;

Considérant  1'élargissement femporaire des champs d’exercices des candidates a l'exercice de la profession
mfirmiére (CEPI). des externes en soins infirmiers, des émdiantes en soins infirmiers et des
eétudiantes mfirmieres auxiliatres (p. ex. : les activités de la vaccination) (OIIQ, 2021 c; OIQ,
2021 d; OIIAQ, 2020), et que cette hausse de responsabilité précoce pourrait nuire 3 1a qualité et a
la sécurnté des services offerts a la population, ainsi que nuire au sentiment de compétence de la
reléve ;

Considérant  que trois nouvelles spécialités IPS (les soins aux adultes. la santé mentale et les soins pédiatriques)
ont vu le jour en 2018 et que des programmes d'intégration de fype infernat d'un an s’averent
nécessaires pour compléter la spécialisation en cours d’emploi. Des travaux sont en cours en ce
sens au niveau de la direction des soms infirniers nationale.

Tel que précisé ci-haut, plusieurs facteurs peuvent contrevenir significativement au développement professionnel
global de 1a reléve IPS, infirmiére et infirmiére auxiliaire.

Considérant que de nombreuses instances (p. ex. : ordres professionnels, maisons d’enseignement supérieur,
etablissements de santé et de services sociaux) mentionnent qu'il est prioritaire d'offrir de la
formation et du soutien clinigque a la reléve IPS, infirmiére et infirmiére auxiliaire afin gu’elles
pussent exercer pleinement leur champ d’exercices avec competence ;

Considérant  que les émdes démontrent que les infirmiéres novices qui bénéficient du soutien clinique, soif le
menforat professionnel ou le préceptorat, s’aveérent plus aufonomes professionnellement,
démontrent plus de confiance et de jugement clinique, ainsi quune amélioration des compétences
{Aparicio et Nicholson, 2020 ; Austin et Halpin. 2021 ; Gouvemement du Québec, 2008 ; Ke et al ;
2017

Considérant  le taux d’abandon de 26,5 % de la profession par la releve infirmiére estnienne (OIIQ, 2021 b) ;

Considérant que les émdes démontrent gque les infirmiéres novices recevant du préceptorat et/on de la
supervision clinique démontrent une amelioration de leur satisfaction. de lewr engagement
(Aparicio et Nicholson. 2020), de leur sentiment d’apparfenance (Gouvernement du Quebec,
2008) et de leur rétention (Aparicio et Nicholson, 2020 ; Brook et al., 2019) ;

Québec B3
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REHAUSSEMENT DU PROCRAMME D']NTEGRATION DE LA RELEYE INFIRMIERE PRATICIE
SPECIALISEE, INFIRMIERE ET INFIRMIERE AUXILIAIRE

Considérant  le niveau d’anxiété (et de dépression) est. selon les études, frés éleveé chez les étudiants collégiaux
et universitaires (58 %) (Université de Sherbrooke, 2021) et les infirmiéres (57 %) (INSPQ, 2021)
en temps de pandémie de la COVID-19 au Québec ;

Considérant gue le mentorat professionnel peut confrer certains aspects d’isolement de transition pour les
infirmiéres novices (Austin et Halpin, 2021) et que le préceptorat est associé a une réduction du
stress chez la releve mfirmmére, une augmentation du senfiment d’appartenance et une meillenre
intégration a la profession (Gouvernement du Québec, 2008) ;

Considérant gue le CRI en collaboration avec le Comité jeunesse de 1'Ordre régional des infirmieres et des
infirmiers de I'Estrie, a crée un Conuté d’éfudiants en soins infirmiers compose d'un éfudiant par
maison d’enseignement d’infirmiére et d’infirmiére auxiliaire en Estrie. Sachant que les émdiants
€lus pour représenter les intéréts des collégues émdiants de leurs maisons d’enseignement
respectives ont mentionné un besoin d’étre accompagne par le milien de travail des leur entrée dans
la profession (p. ex. - par le biais d'un programme d'intégration), ainsi qu’idéalement tout au long
de leur parcours académique (p. ex. : sous forme d’externat durant 1’année scolaire) (référence :
premiére rencontre du Comité d’étudiants en soins infirmiers, 24 janvier 2022).

RECOMMANDATIONS

Le CRI recommande :

* De rehausser le programme d'intégration et de soufien pour les IPS, les infirmieres et les infirmiéres
auxiliaires, con¢u spécifiquement pour les candidates infirmiéres praticiennes spécialisées (CIPS), les
candidates a I'exercice de la profession infirmiere (CEPI). et les candidates a 1'exercice de la profession
infirmiere awxiliaire (CEPIA), respectivement.

o Pour les CIPS, ce programme pourrait mclure :

* Des séances preéparatoires (p. ex. : ateliers de formation. exercices pédagogiques) en vue de
I'examen de 1" ordre professionnel ;

* Des groupes de soutien aupres des CIPS en sifuation d’'échec aux examens de leur ordre
professionnel ;

+ [offre du préceptorat par une précepirice ayant des conmaissances approfondies de la
profession, du champ d’exercices et des besoins des IPS (p. ex. : accompagnement par une
IPS, lorsque possible);

* La création d'un programme d’internat de six mois pour les IPS en santé mentale ef d'un
an pour les IPS en pédiatrie ef en soins aux adultes.

Québec
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REHAUSSEMENT DU PROGEAMME ]]']IH'TEGRATIOH DE LA RELE'FE INFIRMIERE PRATICIE
SPECIALISEE, INFIRMIERE ET INFIRMIERE AUXILIAIRE

o Pour les CEPL en plus des séances préparatoires et des groupes de soutien déja existants pour cette
catégorne professionnelle, ce programme pourraif inclure :
* Un accompagnement durant leur parcours scolaire (p. ex. : externat en soins infirmiers
durant 1'été, mass également durant le temps des fetes [durant 'ensemble de 1'annee
scolaire si pernus par les instances décisionnelles]).

o Pourles CEPIA ce programme powrait inclure :

* Des séances préparatoires (p. ex. - ateliers de formation exercices pédagogiques) en vue
de I"'examen de I'ordre professionnel ;

* Des groupes de soutien auprés des CEPIA en sifuation d’échec i I'examen de leur ordre
professionnel ;

* Une offre du préceptorat par une précepirice avant des connaissances approfondies de la
profession. du champ d’exercices et des besoins des infirmiéres auxiliaires (Gowvernement
du Quebec, 2008) (p. ex. : accompagnement par une infirmiére auxiliaire lorsque possible).

Ce programme serait développé par des conseilléres en soins infirmiers en collaboration avec un
groupe consultatif d'infirmieres awiliaires expénmentées de divers miliemx clinigques du
CIUSSS de I'Estrie--CHUS, et ce. pour assurer 1a représentativité des besoins du champ d’exercice
visé et la cobérence avec les besoins de la profession. Ce groupe consultatif infirmiéres auxiliaires
expérimentées pourrait également agir en fant que menfor sémior auprés de tufrices mfirmmeres
auxiliaires terrains ef étre consulté lors de la mdse 3 jour de protocoles, de procédures et de
documents relatifs a 1a pratique de I'infirmiére auxiliaire.

» D’élaborer wne offre de formation prolongée (p. ex. : une semaine) sur les particularités de la spécialité
d’embauche lors de I'entrée en fonction des externes en soins infirmiers. des infirmiéres (et CEPI) et des
infirmueres auxiliaires (ef CEPIA), ainsi que offre d une formation continue adaptée a la spécialité durant
les deux premiéres années de prafique.

* De rehausser le mentorat clinique auprés de la releve IPS, infirmiére et infirmiére auxiliaire via des
plateformes de mentorat en ligne (p. ex. : MentorCity et Together) aprés 2 ou 3 ans de leur entrée en
fonction. Ces plateformes offfent du jumelage personnalisable et ajustable, soit mdividuel, ou de groupe.
entre des mentors ef des mentorés, en fonction d’objectifs précis ef s’integrent dans Microsoft Teams.

» D’assurer le respect des temps d’orientation des CEPI et des CEPIA (p. ex. : certaines CEPI démontrant
plus de compétences se voient couper leurs temps d’orientation pour combler des besoins d’infirmigres).

s
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REHAUSSEMENT DU PROGREAMME D* INTEGR:’ATION DE LA RELEYE INFIRMIERE PRATICIE
SPECIALISEE, INFIRMIERE ET INFIRMIERE AUXILIAIRE

»  De rendre obligatoire la formation « Adopter des stratégies gagnantes en supervision », ainsi que les frois
volets de la formation ACR-Tutorat sur I'environnement numérique d apprentissage (ENA) aux IPS,
infirmiéres et infirmiéres auxiliaires qui seront des futrices pour des CIPS, des CEPL des externes en soins
infirmiers et des CEPIA.

»  De responsabiliser les équipes cliniques dans leurs roles et responsabilités quant a Didentification des
meilleures personnes pour agir a fitre de fuirices et de soutenir leur developpement avec une posture
d’accompagnement.

»  De mettre de I’avant le réle des ASI (assistantes au supérieur immeédiat) dans le soutien et I'encadrement
clinique des nouvelles ressources afin de faciliter I'intégration dans un secteur d"activité.

= Dappuver le projet ASI par la création d une communauté de pratique virtuelle dédiée au projet ASL

= De libérer des mentors/personnes exercant des activités de soutien clinique (IPS, infirmiéres et infirmigres
auxiliaires d’expérience) pour soutenir et accompagner les futrices de lenrs titres d’emplor respectifs.
D’ offrir 4 ces mentors une formation et un soutien sur leur réle auprés de la reléve.

= D’assurer le déploiement (p. ex. : publiciser les documents, le processus d’évaluation ainsi que les endroits
o tls se retrouvent) et 1'utilisation des ressources exsstanfes permeftant I'accompagnement, le suvi et
I'évaluation de la releve en soins infirnuers tout en confinuant lenr bomification (p. ex. © caluer
d’evaluation des compéfences/progression de la releve).

»  De miser sur la nécessité de créer et de mainfenir de liens solides avec les maisons d’enseignement dans
les dossiers qui touchent 1a reléve IPS, infirmiére et infimmiere auxiliaire.

Cet avis a éte €laboré en collaboration avec le CITA  qui avait les mémes préoccupations, 2fin de bien
representer une vision concertée en regard de la pratique d’infirmiére auxiliaire.

L’awis est appuye par le CECIL

Québec e e
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REHAUSSEMENT DU PROGRAMME D'IN TEGRATIOI\ DE LA RELE\"E INFIRMIERE PRATICIE
SPECIALISEE, INFIRMIERE ET INFIRMIERE AUXILIAIRE
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REHAUSSEMENT DU PROGRAMME D* Ih'TEGR:’.LTIDN DE LA KELE\"E INFIRMIERE PRATICIE
SPECIALISEE, INFIRMIERE ET INFIRMIERE AUXILIAIRE

Ordre des infiomieres et infirmiers du Québec (OIIQ). (2021 a). COVID-19 - I'OMQ reconduit 1'adaptation de la

accordes

Ordre des infirmiéres et infirmiers du hec (OIOQ). (2021 d). Vaccination contre 1'influenza et contre la

COVID-19.

Ordre des infirmiéres et infirmiers du 2bec (OIT 2022). COVID-19 - 1"'0OIIQ reconduit 1"adaptation de la

norme de formation continue pour 2023,

Plateformes de mentorat :

»  MentorCity (2022) <aboutus =
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Avis-Recommandation CIIA-CRI : Intégration d’infirmiéres auxiliaires chef d’équipe facilitatrice

INTEGRATION D'INFIRMIERES AUXILIAIRES CHEF D'EQUIPE FACILITATRICE

DESTINATAIRE : Conseil Admimistration du CIUSSS de 'Estrie - CHUS

2022-2023- RECOMMANDATION CHA -

Membres du CA,

En swivi de 'avis-recommandafion du Comité de la reléve nfemigre (CRI) déposé en mai 2022 ef de la réponse de la
direction gémerale en lien avec ke rehaussement du programme dintégration des IPS, nfrmigres of infirmisres auxiliaires;

Considrant que Iz mandat du Comite des infirmigres et infirmisrs auxikaires [CIIA) est d'apprecier la qualiie des
soins poses, domner Som avis sur les moyens 3 prendre powr avaluer &t maintenir la compsterce ainsi
que faire des recommandations aw Comite exécwiif du Consel des infimigres of infirmiers [CECII) sur la
distribution apgropriee des soins dispenses par les membres du CIIA ;

Considérant qu'une nfrmigére awdiaire prodigue des soins de qualits, humains e respectueux, auelle est ume
professionnelle de la sante inteqre et devouse ef qui, par ses activités professionnzlles : ¢ confribue a
Févaluation de I'éfat de santé d'une persorne et 3 [a réalisation du plan de scins, prodigue des soins et
des traitements infirmiers et medicaux dans ke bwi de mainienir la sanig, de la rédklic ef de prévenir la
maladie ei fournie des soins palliatifs » *

Considérant que le ClIA repeésente les 135 camdidats ef candidates 3 lexercice de la profession infirmigres
auzliaires [CEPIA) embauchaes en 2021-2022 ainsi gue les 1812 infirmigres awdliaires * du CIUSSS de
Estre - CHIUS ;

Considrant que I'accued des CEPIA et des nouvelles embauches imfrmigres auxiliares se fait presentement par des
conssilléres en soins infirmiars datenant un permis de pratique émis par 000,

Considarant qu'actuelement, un poste dinfrmiere auxliaire chef d'equipe est en place au CIUSSS du Nord-de fle-
de-Moniréal et quil a démonire des avaniages em participant 3 la cooedinafion des activites des
infemigres awdliaires et @ leur formation. Celui-ci apporte un soutien ef une pariicipation active lors
d'elabarafion de profocoles, regles de soms ainsi qu'aux diferentes decisions en Ben avec la profession
d'irnfirmiers et mfirmiéres audiires ;

Considarant qu'actuelement, un posie de consedlérs en soims mfemiers awdiaires a b2 mis en place au CISSS de
Laval. L'intégration de consedléres en sons infimigres auxilisres favorize une vision ghobale de la
profession et peemet un sentiment d'appartenance plus fort ef fond2 par la participation de celle-ci aux
differentes decisions des direchons. La prochaine efaps powr le CISSS de Laval est d'ajouter des
comssilleres en sols infirmiers auxiiires dans toutes les directioms de leur etablissement. Lne
innovation qui lewr 3 valwe une viskiite exceptionnslle;

* httpesd vy Jezisgyabec souy 9o ca/fridocument/Ic/C 28, Code professionnel Art. 37, paragraphe (F);
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Comsidérant que lorganisation se penche actuellemeant sur des solutions inmovantes afin de pallier la rétenfion dificlie
du personnel en soins infirmiers.

Considrant [mporance du sentiment dapparttenance emvers |'etablissement ef emvers la profession lors des
premiérss années suivant 'embauche ;

Le CIA recommands :

. La création dum posies infirmiére auxiiaire chef déquipe facilitatrice au sein des différenis secteurs
dfactivités du CIUSSS de I'Estrie - CHUS. Celle-d aurait les mandats suivants -

o Etre I3 référence pour les professionnels en soins infirmisrs dans tous les sectewrs, dont la mise en
application du plein champ d'exercice de 'nfirmégre auxiiaire et devrait fravadler etroitement avec
I'equips de developpement des prafiques professionnelles [DASIVIERR);

o Travailler comjointement avec les comseiléres en soins imfemiers volet soufien et encadrement
cimigus sur des dossiers ou les infirmigres ausiliaires sont impliquées (par exemple - crdonnances
collectives, régles da soins infirmisrs, plans damélioration de la gualite, etc.);

o Travailler conjoimtement avec les conseilleres en soins infirmiers volet precepioral, mentor senior,
futeur terain, groupe consultatf dnfemiéres auxiliaires expaimentées de divers milloux dinigues tel
que mentiorng dans le cadre de la recommandation du rehiaussement du programme dirntégration
et sowtien pour les 173 les nfirmigres et les infirmigres auxliaires;

o Etre la référence auprés des dinscions et de MOIAQ. Travailler avee ef pour eux afin d'élaborer dos
sirategies, des projets ef voir Fevolulion et la perennizabion posskle de la profession infirmiens
auxiliaire.

Isakelle Roy

Présidents

Comité des infirmiéres et des infirmiers auxiliaires [CIIA)
Appuye par de CRI

Daphnée Carfar
Frésidenie
Comite Reléve des Infirmigres (CRI)
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RAPPORT ANNUEL DU CONSEIL DES SAGES-FEMMES
Services sages-femmes du CIUSSSE-CHUS

ANNEE FINANCIERE 2022-2023
1. COMITE EXECUTIF
Véronique Couture, présidente

Sonya Tétreault, vice-présidente
Johanne Royer, secrétaire

2. MANDAT GENERAL DU CONSEIL DES SAGES-FEMMES (CSF)

Conformément aux réglements de I’établissement, le CSF est responsable envers le conseil
d’administration :

e de contrbler et d’apprécier de maniére générale la qualité et la pertinence des actes
posés par les sages-femmes pour I'établissement;

o de faire des recommandations sur les regles de soins applicables a ses membres;

e de faire des recommandations sur la distribution appropriée des services dispensés par
ses membres;

e de faire des recommandations sur les qualifications et la compétence d’une sage-femme
qui adresse une demande au conseil d’administration en vue de conclure avec
|’établissement un contrat en vertu de I'article 259.2;

e de faire des recommandations sur les obligations qui doivent étre rattachées a I'exercice
de la profession de sage-femme conformément a un contrat conclu en vertu de I'article
259.2;

e d’assumer toute autre fonction que lui confie le conseil d’administration.



3. OBIJECTIFS SPECIFIQUES EN 2022-2023

e Poursuivre notre participation au dossier Initiative amie des bébés (I1AB);
e Poursuivre la participation de I’équipe au programme AMPRO;

e Elaborer des ententes avec les CH permettant a une sage-femme d’effectuer des
accouchements seule en cas d’application du plan de contingence;

e Effectuer une demande de rehaussement pour un poste de responsable des services de
sages-femmes au point de services de Granby;

e Démarrer les postes de soutien tel que recommandé en 2018-2019;

4. BILAN DES ACTIVITES
4.1 Nombre de réunions et taux de participation

e Rencontres régulieres : 2 rencontres ont eu lieu
e Comité périnatal : plusieurs dossiers ont été révisés de facon hebdomadaire et des
recommandations ont été faites au niveau de la qualité de I'acte.

4.2 Avis et recommandations émises au cours de I'année

Avis d’embauche
Le CSF a recommandé I'embauche de Morwenna Tosser et Audrey-Maude Lambert pour la
maison de naissance et le point de services de Granby. Les contrats a échéance des autres
sages-femmes de I'équipe ont été reconduits et les changements de contrats nécessaires
ont été effectués.

Régles d’attribution des contrats
Nous avons mis a jour nos regles d’attribution des contrats cette année

Recommandations au CA de I'établissement

Le CSF a émis des recommandations dans le dossier de la gestion des ressources humaines
au niveau des assistantes natales. En effet, ce dossier touchant directement a la distribution
appropriée des services ainsi qu’a la qualité de I'acte dans une certaine mesure, il était du
devoir du CSF de s’impliquer dans ce dossier.

5. RESULTATS OBTENUS EN EGARD AUX OBJECTIFS FIXES

Poursuivre notre participation au dossier IAB;

Ce dossier demeure toujours actif, plusieurs recommandations émises par le comité
d’accréditation ont été mises en place. Cette année aura servi de préparation au dép6t de
notre demande qui aura lieu en 2023-2024, ainsi que la visite.




Poursuivre la participation de I'équipe au programme AMPRO;
Les sages-femmes ont poursuivi leur implication au sein de I'équipe de base qui se réunit a
chaque mois. Elles ont également participé a I'élaboration et I'animation des ateliers Ampro.

Effectuer une demande de rehaussement pour le point de services de Granby
Nous n’avons malheureusement pas eu l'occasion de se pencher sur cet objectif cette
année. Il sera donc toujours d’actualité en 2023-2024.

Poste de soutien

Malheureusement, en raison de plusieurs absences a long terme au sein de I'équipe, le
démarrage des postes de soutien tel que le CSF le recommandait en 2018-2019 n’a toujours
pas eu lieu cette année. Entre autres, un des 2 postes de soutien est demeuré vacant
plusieurs mois en raison d’un congé de maternité.

Elaborer des ententes avec les CH permettant a une sage-femme d’effectuer des
accouchements seule en cas d’application du plan de contingence

Le point de service de Granby a conclu des ententes en ce sens.

PERSPECTIVES D’ACTION POUR LA PROCHAINE ANNEE FINANCIERE

e Poursuivre notre participation au dossier Initiative amie des bébés (IAB);
e Poursuivre la participation de I'’équipe au programme AMPRO;

e Elaborer une entente avec le CHUS Fleurimont permettant & une sage-femme
d’effectuer des accouchements seule en cas d’application du plan de contingence;

o Effectuer une demande de rehaussement pour un poste de responsable des services de
sages-femmes au point de services de Granby;

e Démarrer les postes de soutien tel que recommandé en 2018-2019;
e Participer a la démarche d’Agrément;

e S'impliquer dans la mise en action du document Priorités annuelles et plan d’action
puisque les objectifs de ce document recoupent les mandats du csf;

e Suivre les travaux entourant le projet de loi 15 et s'impliquer dans I'application de la
nouvelle loi en découlant.
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FICHE DE PRESENTATION D’UN DOSSIER

Instance : Conseil d’administration

Date : 2023-11-02 Point a I'ordre du jour: 7.1.3, Temps requis : 5 min

Sujet du dossier Comité de développement durable et Comité de pertinence (CMDP)

Comité exécutif central du CMDP du CIUSSS
de I'Estrie - CHUS

Dossier présenté par Stéphane Tremblay

Responsable

Objectif [ Décision 0 Recommandation ] Consultation Information U] Suivi

Informer le conseil d’administration de la création d’un comité de développement durable et d’'un comité de pertinence par le
CMDP.

Mise en contexte (contexte et enjeux)

Dans le contexte de la conjoncture mondiale de lutte aux changements climatiques, jumelé a l'intérét marqué manifesté par
les membres du CMDP lors de I’AGA central de juin 2023, I'exécutif du CMDP central propose la création d’un comité de
développement durable (éco-CMDP) et d’un comité de pertinence dans I'objectif d’utiliser nos ressources de facon plus
judicieuse.

Impacts sur les usagers, les proches et la population

Les actions d’un « éco-CMDP » auront un impact sur la population de I'Estrie, de méme que sur la population interne du
CIUSSS de I'Estrie - CHUS (employés), di a la diminution de I'impact environnemental de I'établissement (impact sur les
changements climatiques). En plus d’un impact moral positif en donnant un exemple d’action positive.

Les actions d’un comité de pertinence auront un impact sur les usagers et les employés du CIUSSS de I'Estrie - CHUS
puisqu’elles visent la réduction des examens et des laboratoires sans valeur ajoutée. Ceci permettra de réduire les temps
d’attente et possiblement d’avoir un impact positif sur le climat de travail.

Impacts sur le Vrai Nord

Expliquer les impacts sur le Vrai Nord

[ Agir pour et avec |'usager ses proches et la population

Assurer la qualité des soins et services

Garantir I'accessibilité aux soins et services

X Batir pour et avec le personnel, les médecins, les gestionnaires
partenaires, les bénévoles et la communauté

X Utiliser judicieusement les ressources

[ Intégrer la mission universitaire

Dans le cadre de la nouvelle planification stratégique 2023-2027 du CIUSSS
de I'Estrie - CHUS, les orientations 9pt 10 sont des énoncés de
développement durable et le comité ECO-CMDP s’y intégre parfaitement.

Un comité de pertinence clinique du CMDP viendra aussi appuyer les
orientations 2 et 6 de cette planification stratégique.

Principales pistes d’action et de solution

Certification choisir avec soin.

Prochaines étapes (incluant la consultation des instances et les communications)

Actions

Responsable Echéancier | v

Mise en place officielle des deux comités par un appel de candidatures

dans toutes les instances locales.

Participation de plusieurs membres du CMDP a une rencontre avec Mme
Robin Marie Coleman, pour I'intégration de I'éco-CMDP dans la structure

du CIUSSS de I'Estrie - CHUS.

Coordination entre le CMDP et I'Etablissement pour la réalisation d’un

bilan carbone.

Fiche produite par

Derniére mise a jour le

Miguel Durand, APPR, DSP

(pour le groupe de travail sur le réglement de régie interne du CECMDP)

Julie Letarte,
Technicienne en administration
CMDP central du CIUSSS de I'Estrie - CHUS

2023-10-25




Centre intégré
universitaire de santé
et de services sociaux
«e I'Estrie — Centre

Py FICHE DE PRESENTATION D’UN DOSSIER
Québec rara

Instance : Conseil d’administration

Date : 25 aolt 2022 Point a I'ordre du jour: 7.2.1, Temps requis :5 min
Sujet du dossier Rehaussement financier PSOC 2023-2024

Responsable Joanne Roberts Dossier présenté par Robin-Marie Coleman
Objectif [J Décision [0 Recommandation ] Consultation Information ] Suivi

Adoption de la répartition de I'enveloppe budgétaire récurrente de 2 545 200 $ (crédits régionaux PSOC 2023-2024)

Mise en contexte (contexte et enjeux)

Mise en contexte

Faisant suite a I'octroi du MSSS d’'un montant de 39 M$ supplémentaire pour financer le Programme de soutien aux
organismes communautaires (PSOC), et ce, de fagon récurrente a partir de 2023-2024, la sous-ministre adjointe, madame
Caroline de Pokomandy-Morin, confirmait au CIUSSS de I'Estrie - CHUS un rehaussement de 2 545 200 $ en mission globale
pour soutenir les organismes communautaires en santé et services sociaux de la région estrienne. En comparaison a I'an
dernier 2022-2023, I'’enveloppe de rehaussement était de 2 635 300 $ pour notre région.

Voici les critéres d’analyse utilisés pour réaliser le scénario de répartition proposé :

MSSS - Cadre de gestion ministériel du programme de soutien aux organismes communautaires pour le mode de financement
en soutien a la mission globale :

e Admissibilité des organismes reconnus a la mission globale du PSOC seulement;

e Conformité avec les régles du PSOC au cours de la derniére année (Convention de soutien financier PSOC 2015-
2018, reconduite jusqu’en mars 2023);

o Démonstration du besoin d’'un montant additionnel de financement dans la demande de rehaussement;

& Montant minimal accordé de 5 000 $ sauf dans les cas ol I'organisme demande un montant inférieur;

e Equité dans le financement en soutien & la mission globale accordé aux organismes comparables.

CIUSSS de I'Estrie - CHUS - Cadrre de relation et de reconnaissance de l'action communautaire autonome :
Les montants sont répartis selon la régle suivante :

e 50 % de I'’enveloppe consacré au rattrapage financier (rehausser le financement des organismes recevant moins de
45 % de leur balise financiére). D’un commun accord avec le ROC Estrie, il a été convenu de rehausser cette balise a
de 5% par rapport aux années précédentes puisque I'ensemble des organismes avaient atteints le seuil précédent
qui était établi a 40%.

e 50 % de I'’enveloppe consacré au prorata des balises financiéres. Au prorata des balises financiéres signifie que les
organismes recoivent tous le méme pourcentage d’argent pour augmenter leur financement a l'intérieur de leur
classification dans les balises financiéres.

e Retrait des organismes ayant recu des sommes récurrentes en appui a la mission globale pour un secteur spécifique
au cours du méme exercice (2023-2024).

Dans le respect de ces documents de référence, voici la fagon dont le rehaussement a été réparti :

e 193 organismes sont reconnus a la mission globale au PSOC. Seuls ces derniers sont éligibles au rehaussement
financier PSOC 2023-2024. De ces organismes :

o 9 organismes ont indiqué n’avoir aucun besoin financier supplémentaire dans leur demande de rehaussement
2023-2024. Ces derniers sont exclus du calcul.

o 25 organismes ont recu des sommes récurrentes en appui a la mission globale de facon spécifique par le MSSS
au cours de I'année. Ces derniers sont exclus du calcul. Les secteurs visés par ces investissements ciblés sont :

e Rehaussement Popote roulante (16 OC)
e Rehaussement violence sexuelle (3 OC)
e Rehaussement violence conjugale (6 OC)

Impacts sur les usagers, les proches et la population
(indiquer également les RLS et les points de services concernés)

L'objectif du rehaussement est de contribuer a I'amélioration de I'offre de service de proximité aux populations locales qui
présentent des situations complexes sans toujours étre rejointes par les services institutionnels. Il permet également aux
organismes d’améliorer les conditions des travailleurs, afin de favoriser le recrutement ainsi que la rétention du personnel.

Impacts sur le Vrai Nord Expliquer les impacts sur le Vrai Nord
Agir pour et avec I'usager ses proches et la population . . i
X Assurer la qualité des soins et services Le rehaussement du financement permet aux organismes communautaires
X Garantir I'accessibilité aux soins et services d’agir sur leur mission. Il leur permet de poursuivre une mission sociale

Batir pour et avec le personnel, les médecins, les gestionnaires propre 3 I'organisme qui favorise la transformation sociale.
partenaires, les bénévoles et la communauté

Utiliser judicieusement les ressources
[ Intégrer la mission universitaire




Principales pistes d’action et de solution

Respect de I'application du Cadre de gestion ministériel du programme de soutien aux organismes communautaires pour le
mode de financement en soutien a la mission globale et du Cadre de relation et de reconnaissance de I'action communautaire
autonome adopté par le CA du CIUSSS de I'Estrie - CHUS et le milieu communautaire (octobre 2019).

Collaboration étroite avec le Regroupement des organismes communautaires de I'Estrie reconnu comme l'interlocuteur

privilégié.

Prochaines étapes (incluant la consultation des instances et les communications)

Actions

Responsable

Echéancier v

Consultation du ROC de I'Estrie

Charles Lamontagne

Juin-Juillet 2023 v

Information au CA du CIUSSS de I'Estrie - CHUS

Joanne Roberts

Novembre 2023

Versement aux organismes

Charles Lamontagne

16 novembre 2023

Messages clés a transmettre

Messages clés Public cible Echéancier
Le rehaussement du financement permet aux organismes communautaires TOUS
de répondre aux besoins populationnels qui sont grandissant, le tout dans
une approche de transformation sociale.
L’objectif du rehaussement est de contribuer a I'amélioration de I'offre de TOUS

service de proximité aux populations locales qui présentent des situations
complexes sans toujours étre rejointes par les services institutionnels. Il
permet également aux organismes d’améliorer les conditions des travailleurs,
afin de favoriser le recrutement ainsi que la rétention du personnel.

Documents joints X Répartition finale par organisme

Fiche produite par

Derniére mise

ajourle

Charles Lamontagne

19 octobre 2023




Centre intégré
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Québec rara

Instance : Conseil d’administration

Date : Le 2 novembre 2023 Point a I'ordre du jour: 7.4.1 Temps requis : 20 min

Sujet du dossier Résultats a la période six (6) et rapport trimestriel AS-671.

Lyne Jutras, Directrice des ressources | Dossier présenté par Lyne Jutras, Directrice des

Responsable ) S ) s
financieres ressources financiéres

Objectif Décision 0 Recommandation ] Consultation [ Information U] Suivi

Présenter les résultats financiers et le rapport trimestriel AS-671 de la période six (6) se terminant le 9 septembre 2023.

Mise en contexte (contexte et enjeux)

Résultats financiers de la période six (6) en date du 9 septembre 2023 :

Apreés six (6) périodes financiéres, le CIUSSS de I'Estrie - CHUS affiche un déficit de 33,3M$ en comparaison a 5,2M$ a la
méme période pour I'exercice financier 2022-2023.

Cantra invdgré Année financiére 2023-2024
o the cervices soctaun Résultats cumulatifs - période 6
de I'Estrie — Centre
::’;f::‘,g'e' Ilkﬂ!lﬁe"ﬂﬂlfﬁ
) 3 3
Quebec EaEa

. Ecart Ecart cumulatif
RR 446 2023-2024 Budget cumulatif Réel cumulatif Ecart cumulatif Budge’t [péﬁc:de::i?c:dente}
SALAIRES 13327218365 606 459 478 5 6236891346 (17 229656 5) -2,84% (14 996 604 §) 1388801681 5
AUTRES DEPENSES 646 618 868 5 282 894 6655 31522549156 (32330826 %) -11,43% (28 480181 5) 721149779 §
VENTES DE SERVICES ET RECOUVREMENTS (16 649 601 $) (6915 569 8) (7 190 315 §) 274746 S -3,97% 4175018 (20928 348) §
Mesures d'optimisation non ciblées (5398553 5%) (2402 533%) (2402533 %) (18720565) (5728226)5
Mesures d'optimisation ciblées (4587 400 5) (2871515%) (2871515 5) (2490413 5) (6187 832)5
Mesures d'optimisation réalisées 0s 13024565 13024565 9527815 2942389 S
TOTALES DEPENSES 1952705150% 878 466 983 $ 931724310 % (53 257 327 §) -6,06% (46 468 971 S) 2080049443 $
REVENUS
SUBVENTION MSSS 1844537048 $ 853585212 § 839388 182 $ 14197 030 $ 9116594 $ 1894 804620 $
AUTRES REVENUS 104 668 102 § 50328351 51810374 $ 1482023 § 172 689 $ 108 634016 $
TOTAUX REVENUS 1949205150% 903 913563 $ 891198556 $ 15679053 $ 9289282 § 2003 438636 $
Autres variations avec incidence sur les résultats -5 2745179 § 374332 5
SURPLUS/DEFICIT Activités principales (3 500 000 $) (34 833 095 §) (36 805 357 ) (76 610 807) §
SURPLUS/DEFICIT Activités accessoires 3 5000005 1549180 $ 12814218 3 500000 S
TOTAL DE L'ETABLISSEMENT 05 (33 283 915 §) -3,68% (35523 936 §) (73 110 807 §)

RESULTATS 2023-2024
EN COMPARAISON AUX QUATRE DERNIERES ANNEES

10

P11

2021

2324

——AF 2019-2020 ——AF 2020-2021 AF 2021-2022 —s=AF 2022-2023 —=—AF 2023-2024

Enjeux budgétaires :
Ala période six (6), nous constatons la poursuite des enjeux financiers de I’'an dernier, mais avec amplitude.

v' Salaires - déficit cumulatif de 17,7M$

o La pénurie de main-d’ceuvre entraine une économie des heures travaillées pour un montant cumulatif de 23,1M$
et du méme coup, une augmentation de 88 327 heures de temps supplémentaire en comparaison avec 22-23 a
la méme période.

o L'utilisation du TS a un impact sur les résultats avec un écart budgétaire défavorable de 15,1M$.

o Les dépenses de main-d’ceuvre indépendante (MOI) ont augmenté de facon importante depuis I'an dernier. Un
écart budgétaire défavorable de 18,3M$ est constaté.

o Le déficit global des salaires contient 11M$ d’écart de taux dont 43 % proviennent de la DI-TSA-DP et 27 % de la
DHSLD.




v" Autres dépenses - Déficit cumulatif 32,3M$

o Nous constatons un écart des dépenses cumulatives par rapport au budget de 9,9M$ dans les fournitures autres
charges (fournitures médicales, chirurgicales, laboratoires et imagerie médicale), le programme chéque
emploi-service ainsi que I'entretien et le fonctionnement des installations sont principalement des secteurs en écart
budgétaire.

o Les secteurs financés a I'activité (FAP) générent jusqu’a présent un déficit budgétaire de I'ordre de 1M$ pour
I'imagerie médicale et de 2M$ pour la chirurgie.

o Les services achetés générent également un écart important (12M$) et une |égére augmentation par rapport a la
méme période I'an dernier.

o La dépense reliée aux frais d’intérét des emprunts s’éléve maintenant a 3,3M$ aprés 6 périodes.

v" Plan de retour a I'équilibre - Déficit cumulatif de 3,9M$

o Au cours de I'année 2021-2022, I'établissement a établi un plan d’action pour maximiser I'efficience des services
offerts et viser I'équilibre budgétaire ainsi qu’améliorer le suivi périodique de la situation financiére de notre
établissement.

o Pourl’année en cours, le niveau de réalisation prévu est de I'ordre de 55 %. Les directions poursuivent leurs travaux
pour réaliser cet objectif.

v" Revenus & ajustements budgétaires - Surplus cumulatif non prévu au budget initial de 18M$

o Ala période six (6), nous avons constaté des revenus additionnels :
e 1,9M$ liés a une réévaluation des volumes en lien avec des comptes a recevoir 22-23;
e Revenus supplémentaires relatifs aux nouveaux modéles FAP de 4,5M$;
e Revenus additionnels non distribués de 10,5M$; et
e Revenus usagers et autres de 1,5K$.

Demandes financiéres au MSSS :

L’établissement poursuit ses démarches auprés du MSSS afin de maximiser les revenus pour traiter les risques financiers et les
enjeux auxquels I'établissement fait face :

v' Trajectoire jeunesse : Pour les exercices 2021-2022 et 2022-2023, le CIUSSS de I'Estrie — CHUS a regu un financement
non récurrent (répétitif) pour la trajectoire jeunesse de 13,4M$ pour I'exercice financier 2021-2022 et 17,4M $ pour
2022-2023. Notre demande d’appui financier pour 2023-2024 au montant de 19,8M$ a été transmise en aolt dernier.

v Le déplafonnement du SAD (17M$) et I'hébergement en jeunesse (6M$) générent une pression importante sur nos
résultats;

v' Frais d’intérét additionnels escomptés en ce qui a trait aux comptes a recevoir du MSSS des années antérieures et de
I'année courante d’'un montant estimé de I'ordre de 7,8M$;

v"Indexation des prix & la consommation (écart pour 'année 2022-2023 (différence entre le taux moyen de I'inflation et le
taux financé par le MSSS) et I'écart pour 2023-2024 pour un montant de 12M$; et

v' L'avenant aux contrats des progiciels Espresso GRM/GRF et Espresso GRH/Paie de Logibec (engagement financier de sept
(7) ans demandé par le MSSS a la suite de la planification d’un nouveau systéme intégré finances, approvisionnement et
ressources humaines (SIFARH). Pour I'année 2023-24, une dépense additionnelle de 2,6M$ est attendue (hausse de 96 %
par rapport a 2022-2023). Les autorités du MSSS entendent inclure dans le montage financier du projet SIFARH cette
augmentation de colt que chaque établissement du RSSS doit assumer. La confirmation de ce financement est attendue.

v' Transfert Montérégie : En janvier dernier, le CIUSSS de I'Estrie — CHUS présentait au MSSS la planification sur quatre (4) ans
des besoins financiers dans le cadre de la bonification de I'offre de service jeunesse faisant suite au transfert d’activités
avec notre partenaire du CISSS de la Montérégie-Est. Ce plan contient des besoins en infrastructure de I'ordre de 16,9 M$
et des besoins en budget d’opération de I'ordre de 8,7M $ pour I'année 2023-2024. Une mise a jour de notre demande
d’appui financier pour 2023-2024 sera précisée et transmise a nouveau.

Rapport trimestriel - Prévisions au 31 mars 2024 :

Considérant le déficit cumulatif que I'on constate a la période 6 et la tendance de I'évolution des dépenses observée, nous
projetons un déficit budgétaire estimé au 31 mars 2024 de 73,1M$.

L’équilibre sera trés difficile a atteindre sans un appui financier important de la part du MSSS. Nous poursuivons toutefois nos
efforts quant a notre plan de retour a I’équilibre budgétaire et au contrdle budgétaire rigoureux de la part de nos équipes afin
de répondre aux principaux risques et enjeux financiers constatés.

Impacts sur les usagers, les proches et la population

Une utilisation judicieuse des ressources permet d’augmenter la valeur des services offerts aux usagers.

Impacts sur le Vrai Nord Expliquer les impacts sur le Vrai Nord
Xl Agir pour et avec I'usager ses proches et la population . . .
& Assurer la qualité des soins et services Dans un contexte de rareté des ressources humaines, matérielles et
Garantir 'accessibilité aux soins et services financiéres, la planification financiére permet de guider les gestionnaires dans

Batir pour et avec le personnel, les médecins, les gestionnaires | 1o ytjlisation judicieuse des ressources en lien avec les services dispensés
partenaires, les bénévoles et la communauté

Utiliser judicieusement les ressources aux usagers.
Intégrer la mission universitaire




Principales pistes d’action et de solution

Plan d’action pour viser I'équilibre budgétaire:

v" Poursuivre notre plan de retour a I'équilibre budgétaire et les cibles d’économies prévues par direction. Suivis trimestriels
en place PDG/DRF avec les hors cadres.

v" Poursuivre les stratégies en cours au niveau de la gestion de la main-d’ceuvre dont entre autres, la confection des
horaires - programme AgiliT.
v" Mise en place d’un nouveau comité pour améliorer la planification de la main-d’ceuvre afin de réduire le temps
supplémentaire (TS) et la main-d’ceuvre indépendante (MOI).
v" Assurer les bonnes pratiques au sein des directions quant au suivi budgétaire et la cascade d’analyses avec les équipes sur
le terrain.
o Utiliser les outils disponibles (tableaux de bord, kata financier et résultats de la performance); et
o Miser sur l'organisation du travail - le statu quo n’est plus une option.

v Etre & I'écoute des orientations du MSSS tout en évaluant I'état des lieux pour optimiser les facons de faire et les ressources
au sein de I'établissement.

Prochaines étapes (incluant la consultation des instances et les communications)

Actions Responsable Echéancier v
Poursuite des efforts des analyses financiéres et ajustements par I'équipe DRF Chaque v
du suivi budgétaire. période
Poursuite de nos représentations concernant nos demandes de Hors cadres, Sur une base
financement auprés du MSSS. directions cliniques continue

et DRF

Collaboration des gestionnaires pour suivre de prés leurs résultats Directeurs et Sur une base
financiers. gestionnaires continue
Poursuite des efforts pour concrétiser les mesures de redressement du plan Directeurs et Suivi sur base
d’équilibre budgétaire et les cibles d’économie. gestionnaires continue
Rencontres planifiées pour revoir les résultats de I'année en cours et la Hors cadres, Suivi sur base v
réalisation des cibles d’économie des directions. directeurs et DRF continue

Messages clés a transmettre

Messages clés Public cible Echéancier
Pour atteindre I'équilibre budgétaire, I'établissement doit poursuivre tous les Gestionnaires Dés que
efforts nécessaires, utiliser de fagon judicieuse nos ressources et encourager a possible

revoir le niveau de dépenses a tous les niveaux de I'établissement.

Le statu quo n’est plus une option. Il faut repenser I'organisation du travail et
questionner les facons de faire.

A la suite des changements et & I'arrét de plusieurs directives reliées & la
COVID-19, il est important de revoir et ajuster (si ce n’est pas déja fait) les
pratiques pour limiter les dépenses non remboursables.

Documents joints Lettre de déclaration accompagnant le rapport trimestriel AS-617 a la période 06 - 2023-2024.

Fiche produite par Derniére mise a jour le

Lyne Jutras, Directrice des ressources financiéres Le 12 octobre 2023




RECOMMANDATIONS (projet de résolution pour le conseil d’administration uniguement)

ATTENDU :

IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DOMENT APPUYEE :

D’ADOPTER :

D’AUTORISER :

PROJET DE RESOLUTION
Relative au Rapport trimestriel de la période six (6) 2023-2024
- les obligations devant étre respectées par I'établissement, découlant de la Loi sur I'équilibre
budgétaire du réseau public de la santé et des services sociaux (RLRQ, chapitre E-12.0001);

- QUE selon le Manuel de gestion financiére publié par le ministére de la Santé et des Services sociaux,
la définition d’équilibre budgétaire tient compte de tous les fonds, le cas échéant: le fonds
d’exploitation et le fonds d’immobilisations;

- QUE l'article 284 de la Loi sur les services de santé et les services sociaux (RLRQ, chapitre S-4.2) oblige
le président-directeur général a présenter au C. A. de I'établissement des prévisions budgétaires de
dépenses et de revenus en équilibre;

- I’'analyse effectuée et la recommandation favorable des membres du Comité de vérification et de suivi
budgétaire;

I'accord des membres du conseil d’administration.

Le rapport trimestriel AS-617 2023-2024 a la période 06 du Centre intégré universitaire de santé et de servicq
sociaux de I'Estrie - Centre hospitalier universitaire de Sherbrooke (CIUSSS de I'Estrie - CHUS), commyg
présenté, soit un rapport se traduisant par une prévision de résultats combinés du fonds d’exploitation et d
fonds d'immobilisations au montant de -73 110 807 $.

Le président du conseil d’administration et le président-directeur général a signer tous documents afférents §
I’exécution des présentes.
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AAA
ACCES
ACFAS
CdRV
CHUS
CISSS
CIUSSS
COVID-19
CRCHUS
CRSH
DC
DCMU
DEFC
EDI
ENAP
FMSS
IRSC
IUPLSSS

PGSSS
RESEC
RQIIAC

RSSS
SAD
UdeS

All Ages and Abilities (de tout age et de toute aptitude)
Accompagnement dans la communauté contre I'exclusion sociale
Association canadienne-francgaise pour I'avancement des sciences
Centre de recherche sur le vieillissement

Centre hospitalier universitaire de Sherbrooke

Centre intégré de santé et de services sociaux

Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux
Coronavirus disease 2019 (maladie a coronavirus)

Centre de recherche du Centre hospitalier universitaire de Sherbrooke
Conseil de recherches en sciences humaines

Développement des communautés

Direction de la coordination de la mission universitaire
Développement de I'enfant dans sa famille et sa communauté
Equité, diversité et inclusion

Ecole nationale d'administration publique

Faculté de médecine et des sciences de la santé

Instituts de recherche en santé du Canada

Institut universitaire de premiére ligne en santé et services sociaux

De la pratique a la gouvernance des services sociaux et de la santé
Réseau estrien de soutien a I'engagement des collaborateurs

Regroupement québécois des intervenantes et intervenants en action
communautaire en CISSS et CIUSSS

Réseau de la santé et des services sociaux
Soutien a domicile

Université de Sherbrooke
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MOT DE LA DIRECTION

L’année 2022-2023 se place
sous le signe du bilan
de I'lnstitut, créé en 2016.
Elle constitue également
un moment de réinvention
de nos facons de faire,
notamment de nos
pratiques de collaboration
avec nos partenaires
présents et futurs. Ce bilan fait
suite a plusieurs années au cours
desquelles les projets de recherche
et de mobilisation des connaissances
développés au sein de I'Institut ont contribué
a documenter les transformations du réseau
de la santé et des services sociaux associées
a la pandémie, aux nouvelles interventions
et a leurs effets sur les communautés.

A ces projets qui se poursuivent, s’ajoute

au cours de 2022-2023, une série d'actions
initiées grace a des consultations auprés

de partenaires clés des milieux
communautaires, universitaires, institutionnels
et citoyens, et a la création d'espaces
d’échange sur le faire AVEC, au coeur

des pratiques de I'Institut. Le déroulement
de I'Assemblée des membres en février 2023
illustre un de ces moments de collectivisation
des réflexions dans un esprit de
décloisonnement des frontiéres disciplinaires
et des statuts des membres (réguliers,
associés, étudiants, praticiens-chercheurs,
usagers).

L’année 2022-2023 a également vu naitre

le projet Laboratoire Communauté des savoirs,
notamment avec 'arrivée de Jacqueline
Schneider, stagiaire post-doctorale,

qui a coordonné I'organisation des Moments
de la recherche participative et un groupe

de lecture sur les savoirs expérientiels

dans une perspective de partage d’expertise
entre membres de I'lUPLSSS sur les enjeux

du faire AVEC.

Les modalités d’allocation des fonds d’axes
ont été repensées pour leur donner davantage
de flexibilité et permettre a un plus grand
nombre de chercheuses et chercheurs

de former leur équipe de projet, tisser

des liens de collaboration et de partenariat
afin de soumettre des propositions de
recherche ou de transfert de connaissances
étoffées auprés des grands organismes
financeurs de la recherche.

Pour terminer, il faut rappeler que développer
des projets de recherche dont les enjeux sont
a la fois porteurs et rigoureux sur le plan
scientifique tout en étant pertinents pour

les milieux communautaires et institutionnels
est un défi quotidien qui engage temps et
ressources de la part de tous-tes les acteurs
et actrices impliqué(e)s. La valeur ajoutée

de la recherche AVEC vient de ce que, in fine,
les personnes des milieux concernés
contribuent a I'évolution des pratiques

et participent a I'amélioration des conditions
de vie et du bien-étre des personnes et

de la population. Ce bilan annuel témoigne
des retombées de cette approche promue
par I'lUPLSSS, et de I'importance de garder

le cap en ce sens.

Buptiste Godrie

Directeur scientifique
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’ Etre une référence de renommée
mondiale sur la personnalisation
des services de santé et des services
sociaux de premiére ligne.

Pour y arriver, I'Institut doit :

Contribuer a I'avancement
des connaissances

pour améliorer I'accessibilité,
la qualité, I'équité des soins et
services ainsi que la santé

de la population ;

Promouvoir la participation
et 'engagement

des personnes usageéres,
des proches

et des communautés

au sein du systéme de santé
et de services sociaux ;

Renforcer les capacités
d’action des personnes
intervenantes, usageres,
des gestionnaires,

et de la communauté.

DEVELOPPONS
LES FORCES
DES PERSONNES
ET DES COMMUNAUTES

@ MISSION
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INSTITUT

Le développement de
I'enfant dans sa famille
et sa communauté

L'usager, de la pratique
a la gouvernance des
services sociaux et de santé

Le développement
des communautés

EN SANTE ET SERVICES SOCIAUX
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SOUTENIR

I'amélioration des pratiques par:

Le développement de projets pour
l'ensemble du Québec

La recherche

Les activités d’accompagnement
et de transfert de connaissances

i ique |
\‘mst‘\t“t implique fa c°”ab0ration
LE COMITE EXECUTIF
LE CONSEIL DE L'INSTITUT
LA FORCE DU NOUS / USAGERS PARTENAIRES

@ 'va
§;

UNIVERSITAIRE DE PREMIERE LIGNE

Les chercheurs
Les usagers
Les étudiants
Les partenaires institutionnels
et de recherche
Les organismes communautaires

VIVRE

avec de meilleures
conditions de vie,
grace...

PRODUIRE
ENSEMBLE,

au bénéfice des
personnes et
des communautés,
avec...

Aux interventions
et soins de proximité

Aux trajectoires de soins et
de services qui facilitent
le parcours de l'usager dans
le systéme de services
sociaux et de santé

Au Fait d’Agir pour et avec
les usagers dans leur milieu
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L'IUPLSSS EN CHIFFRES

95 MEMBRES

e 64 chercheurs réguliers et chercheuses régulieres
provenant de 11 universités et de 14 disciplines différentes
e 31 praticiens-chercheurs et praticiennes-chercheuses

3 AXES DE RECHERCHE

o Développement de I'enfant dans sa famille et sa communauté
o De la pratique a la gouvernance dans les services sociaux et de santé
e Développement des communautés

OO

3 THEMATIQUES DE RECHERCHE

« Agir pour et avec les partenaires et les personnes concernées
« Interventions et services de proximité
+ Intégration et trajectoires de soins et services

Exclusivement a titre de chercheurs réguliers premiers auteurs
et chercheuses régulieres premieres auteures

60 Articles scientifiques révisés par les pairs

12 Rapports de recherche

18 Chapitres de livres

2 Livres a titre de coéditeurs

2 Directions de numéro spécial de revue

1 Traduction de livre

11 Publications professionnelles

57 Publications dans les médias publics

w’

212 ETUDIANTS ET ETUDIANTES

63 Maitrises professionnelles
e e 61 Maitrises parcours recherche
o 78 Doctorats

e 10 Postdoctorats

ACTIVITES ET TRANSFERT DE CONNAISSANCES

1810 Participants et participantes a nos activités de mobilisation des connaissances

107 Conférences scientifiques

60 Conférences de vulgarisation

26 Activités organisées ou coorganisées avec I'lUPLSSS

26 Projets a I'intention du RSSS pilotés par I'Equipe des projets nationaux en transfert de connaissances
48 Nouvelles subventions de recherche obtenues
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FAITS SAILLANTS
Seullien a (o formalion e a (o recherche

L’'IUPLSSS contribue a la formation de la reléve en recherche notamment par I'octroi de bourses

d’études, d’excellence et de transfert de connaissances. Cette année, cette contribution a été
rehaussée par I'offre non récurrente d’une bourse de stage postdoctoral.

Bourse pour stage postdoctoral et Laboratoire Communauté des savoirs

Une bourse postdoctorale de 40 000 $, associée a des activités de déploiement du Laboratoire
Communauté des savoirs, a été octroyée. Ce projet structurant vise a faire de I'lUPLSSS un pdle
d’expertise dans la mise en ceuvre de recherches participatives dans le but de consolider le pouvoir
d’agir pour et avec les partenaires et les personnes concernées par les différentes interventions.

La bourse a été attribuée a Jacqueline Schneider,
dont le projet de recherche postdoctoral
s’intitule « Savoirs d’expérience, conflits
et reconnaissance en milieu hospitalier :
une étude avec des femmes immigrantes minorisées
ayant accouché a Montréal et leurs infirmiéres
et infirmiers ».

Bourses d’études

Trois bourses de 10 000 $ ont été octroyées

a des étudiantes inscrites a temps plein

dans un programme de doctorat a I’'Université

de Sherbrooke : Camila Durand,

Cristina Leblanc et Rosalie Dostie. Bourses de mobilisation

Leurs projets de recherche portent sur I'accés des connaissances

par le Web aux services de premiére ligne.
Une étudiante a la maitrise (Sophie Parent),
un étudiant et deux étudiantes au doctorat
(Jérémie Beaudin, France Jodoin
et Elisabeth Martin), ainsi que deux
stagiaires postdoctorales (Safa Regragui

) et Stéphanie Sersli) ont regu un soutien
Bourses d’excellence pour diffuser leurs travaux

aux études supérieures de I'UdeS (valeur maximale de 1 500 $).
Deux bourses d’excellence ont été octroyées :

I’'une au 2¢ cycle a Elizabeth Rodrigues et
I'autre au 3¢ cycle 3 Rémi Paré-Beauchemin.
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Agir pour et avec les personnes concernées et les partenaires fait partie de 'approche promue
par I'lUPLSSS. Plusieurs activités, démarches et projets dans la derniére année ont mis a I'avant-plan

cette approche.

Rendez-vous des collaborateurs

L’année a débuté avec le Rendez-vous

des collaborateurs, événement tenu le 20 juin
2022, organisé conjointement par le CdRV,

le CRCHUS, I'UPLSSS, la FMSS, I'Ecole

de travail social de I'Université de Sherbrooke
et le Service expérience usagers du CIUSSS
de I'Estrie - CHUS, lesquels forment le Réseau
estrien de soutien a 'engagement

des collaborateurs (RESEC). Cette activité
ludique, tenue dans un cadre détendu, a offert
un espace de partage et de réflexion

sur I'implication et la reconnaissance

de la collaboration avec les patients et

les patientes, les usagers et les usagéres,
partenaires dans les domaines

de la recherche, de I'enseignement

et des soins et services.

Groupes de lecture sur les savoirs
expérientiels

Dans un contexte ou la notion de « savoirs
expérientiels » est de plus en plus mobilisée,
les groupes de lecture sur les savoirs
expérientiels visent autant a soutenir

le développement de la recherche qu’a offrir
des pistes aux personnes qui travaillent
actuellement a mobiliser et faire reconnaitre
les savoirs expérientiels dans leurs différents
milieux. Ces moments sont ouverts a tous

et toutes, tant de la communauté universitaire,
des milieux d’intervention ou encore aux
citoyen(ne)s engagé(e)s intéressé(e)s par

les échanges sur cette thématique.

La premiére séance a été consacrée

a une cartographie des usages, définitions
et contextes de mobilisation de la notion

de savoirs expérientiels, et la deuxiéme

a porté sur la reconnaissance des savoirs
d’expérience dans le champ de la santé

et des services sociaux.

Compensations financieres
des partenaires en recherche

Les trois infrastructures de recherche du
CIUSSS de I'Estrie — CHUS, soit I'lUPLSSS, le
Centre de recherche du CHUS (CR-CHUS) et le
Centre de recherche sur le vieillissement
(CdRV), ont appuyé la démarche du Collectif
provincial de réflexion sur la compensation
des partenaires en recherche, s’unissant
ainsi a plusieurs chaires, centres, réseaux

et groupes de recherche, établissements

de santé et services sociaux et organismes
communautaires. Le collectif mdrissait depuis
quelques années ce document rendu public
en février 2023.

Assemblée des membres

En février 2023, I'’Assemblée

des membres de I'lUPLSSS a été I'occasion
de nous projeter et de réver a notre institut
idéal dans une ambiance conviviale,
néanmoins studieuse, réunissant

une trentaine de personnes usageres,
étudiantes, praticiennes-chercheuses

et chercheuses.



https://chaireriss.uqam.ca/collectif_provincial_compensation_partenaires_en_recherche/
https://chaireriss.uqam.ca/collectif_provincial_compensation_partenaires_en_recherche/
https://chaireriss.uqam.ca/collectif_provincial_compensation_partenaires_en_recherche/
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Moments de la recherche
participative

La bourse postdoctorale et le Laboratoire
Communauté des savoirs (projet structurant
en recherche participative) ont permis

la création des Moments de la recherche
participative. Ces moments visent a renforcer
les capacités de I'lUPLSSS a réaliser des
recherches participatives grace a des
exemples et des réflexions partagés entre
personnes impliquées dans ce type de
démarche.

Il s’agit ainsi d’une activité ol les expériences
et les savoirs de chaque personne ayant déja
participé a des recherches participatives sont
mis a contribution, qu’elle ait agi autant a titre
de chercheur ou chercheuse, praticien ou
praticienne, participant ou participante. Cette
activité permet de dégager des pistes
prometteuses d’action et de compréhension
que tout le monde peut mettre a profit.

Des personnes usageéres, citoyennes

et membres d’organismes communautaires
ont partagé leurs perspectives sur leur
implication dans des recherches participatives
sous trois thémes :

e Rencontre entre les différents milieux
(communautaire, universitaire et citoyen)
prenant part aux recherches participatives ;

o Meédiation entre ces différents milieux ;

e Reconnaissance de l'apport de personnes
non universitaires a ce type de recherche.

Ces moments ont animé la vie scientifique
de I'Institut, stimulant la mise en valeur

des expertises et expériences des membres
et de leurs collaborateurs.

Barometre

L’'implantation des pratiques
de rétablissement soutenues par la plateforme

Barométre est en cours auprés des équipes

de santé mentale du Centre Hospitalier

et de Recherche de Tours en France.

Maxime Lefebvre et Pierre-Luc Bossé ont
présenté le Barométre lors de la Journée inter-
sites : « Un chez-soi d’abord France »

le 22 septembre 2022. Les démarches visant
le déploiement de Barométre dans des milieux
de pratiques au Québec et les activités de
développement d’outils se poursuivent.

De plus, I'équipe du Barométre a livré

deux importantes productions :

e Module de Rapport synthétique
personnalisé en collaboration avec
la Fondation John Bost. Les nouvelles
fonctionnalités permettent la réalisation
de rapports cliniques automatisés
qui mettent en lumiére les résultats
et les avancées cliniques des patients
et patientes en temps réel.

o Intégralité des outils désormais disponibles
en format papier afin de réduire
les frontieres numériques en santé.


https://www.projetbarometre.com/retab/Tutorials/Default
https://www.projetbarometre.com/retab/Tutorials/Default
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Lnferventions el services c/&/wmmﬁ

Cette année, les effets positifs des interventions de proximité ont été mis en lumiére grace
aux travaux de chercheurs et chercheuses de I'lUPLSSS. D’autres recherches se poursuivent
pour comprendre et évaluer les interventions et des services de proximité dans leurs contextes

en évolution.

Implantation d’une intervention

de soins infirmiers de proximité
innovante auprés de personnes
réfugiées

L’évaluation de l'implantation dans

les quartiers Ascot et Jardins-Fleuris

de Sherbrooke a été réalisée par I'équipe

de Lara Maillet. Un des constats du projet est
que l'intervention infirmiére de proximité a
permis de répondre directement aux besoins
des personnes réfugiées qui ont consulté cette
équipe ou de les rediriger vers d’autres
services que les urgences. Le rapport de

recherche est disponible sur le site Web de
I'lUPLSSS.

Accompagnement
dans la communauté coqtre
I’exclusion sociale (ACCES)

Philippe Gendron (travailleur social

et praticien-chercheur) et I'équipe de proximité
ACCES en itinérance du CIUSSS de

I’Estrie — CHUS ont été récompensés d’une
mention honorable au Gala des Prix

Hippocrate en novembre 2022. Nadine
Lariviére et Marie-Claude Jacques ont mené
une recherche pour évaluer les retombées
de leur service.

Impact de la pandémie de COVID-19
aupres des ménages accueillis
comme réfugiés dans les quartiers
Jardins-Fleuris et Ascot a Sherbrooke

Paul Morin et Jasmine Neil ont présenté

les résultats de la recherche le 24 janvier
2023 (midi-conférence) et ont produit

des fiches explicatives disponibles sur le site
Web de I'lUPLSSS.

Aires ouvertes

Julie Lane et Anta Niang, ainsi que

leurs collégues ont contribué a plusieurs
projets de recherche autour du déploiement
progressif d’un réseau de services intégrés
pour les jeunes de 12 a 25 ans au Québec
(Aire Ouverte). Elles ont travaillé a I’évaluation
de son implantation et de ses retombées. Elles
ont aussi contribué a son adaptation
culturelle. Ces projets constituent des leviers
de réflexion et d’action afin de soutenir ces
jeunes dans les défis complexes auxquels ils
font face durant leur parcours. Ces projets
permettent d’améliorer leur accés et leur
maintien dans les services de santé globale.


https://www.youtube.com/live/u_t03SVw9tw?feature=share
https://www.youtube.com/live/u_t03SVw9tw?feature=share
https://www.youtube.com/live/u_t03SVw9tw?feature=share
https://www.iuplsss.ca/transfert-connaissances/outils-et-publications
https://www.iuplsss.ca/transfert-connaissances/outils-et-publications
https://www.iuplsss.ca/evenement/midi-conference-limpact-de-la-pandemie-de-covid-19-aupres-des-menages-accueillis-comme-refugies-dans-les-quartiers-jardins-fleuris-et-ascot-a-sherbrooke

Lifiaetion & trejectsi
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Plusieurs chercheurs et chercheuses de I'lUPLSSS collaborent depuis plus de 5 ans, afin de mieux
comprendre les trajectoires de services sociaux et de santé, leur conception, leur déploiement,

leur amélioration et leur gouvernance.

Evaluation de I'implantation

de la gestion par trajectoires

de soins et services et de la variation
des effets dans des Centres intégrés
universitaires de santé et de services
sociaux au Québec

La collecte des données a débuté

dans les sept CISSS et CIUSSS partenaires

de I'étude. Cette recherche dirigée par

Lara Maillet (PGSSS), Georges-Charles
Thiebaut (DEFC) et Nassera Touati bénéficiera
du soutien financier des IRSC jusqu’en 2026.
Mylaine Breton et Sabina Abou Malham
(PGSSS) font partie de I’équipe de co-
chercheurs.

Ces mémes personnes sont d’ailleurs

les coauteures de la conférence intitulée

« La gestion par trajectoires en santé

et services sociaux : une innovation de
gouvernance complexe, mais nécessaire »
présentée par Lara Maillet le 11 mai 2022
dans le cadre du colloque 125 de I'ACFAS

« L'innovation dans les trajectoires de soins,
une voie de passage pour I'opérationnalisation

des systémes de santé apprenants ».

Lara Maillet et Georges-Charles Thiebaut

ont de plus participé a titre de conférenciers
dans le cadre de I'Ecole d’été 2022

en « Gestion des services de santé en contexte
franco-québécois », organisée par la Faculté
des sciences de I'administration

de I’'Université Laval a I'intention

des gestionnaires de services sociaux

et de santé des secteurs public et privé.

Leur allocution concernait I'analyse socio-
économique des trajectoires de soins prenant
compte des dimensions et des indicateurs

de performance.

Afin de stimuler la production scientifique
sur ce théme, Lara Maillet, Sébastien Carrier
(coresponsables de I'axe PGSSS)

et Lise Lévesque (coordonnatrice de I'axe
PGSSS) ont fait un appel a communication
sur le théme des trajectoires intégrées

de services sociaux et de santé de premiére
ligne, « de la communauté a la communauté ».
Les articles recus seront publiés dans

une collection spéciale de la revue Health
Services Insights.

Trajectoire de soins de santé
et de services sociaux en premiére
ligne et jeu problématique au Québec

Ce nouveau projet de Magaly Brodeur
a bénéficié du soutien de I'NUPLSSS
(lettre d’appui) et de I'axe PGSSS
(subvention de développement).



https://www.acfas.ca/evenements/congres/programme/89/100/125/c
https://www.acfas.ca/evenements/congres/programme/89/100/125/c
https://www.acfas.ca/evenements/congres/programme/89/100/125/c
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AXE DEFC

Coresponsables

Annie Lambert, Travail social, Université de Sherbrooke

Fabienne Lagueux, Psychologie, Université de Sherbrooke

L’axe aborde le développement physique et psychosocial de I'enfant, de sa conception
a I'adolescence et sa transition vers la vie adulte et les interventions et services sociaux,

communautaires et de santé de premiére ligne.

Fonds de I’axe DEFC

Quatre projets ont été financés cette année
pour soutenir leur démarrage ou

la mobilisation des connaissances

et la collaboration

e Audrée-Jeanne Beaudoin, Soutenir la mise
en place d’'une approche communautaire
en ergothérapie de 1re ligne pour répondre
aux besoins des enfants de 0 a 5 ans
et leurs proches dans un contexte
de réorganisation des services

e Chantal Camden, Plagiocéphalie et autres
déformations craniennes positionnelles,
mobilisation des connaissances

e Emmanuelle Jasmin, Utilisation
thérapeutique de I'escalade
auprés d’enfants ayant un trouble
développemental de la coordination :
exploration des effets et de I'appréciation

e Anta Niang, Les enjeux de la participation
et de I'intervention en protection
de la jeunesse : Croisement des Savoirs

Nouvelles subventions obtenues

Plusieurs subventions ont été obtenues
sur divers angles de la santé mentale

des jeunes, autant en lien avec I'anxiété
chez les jeunes a I’école (Julie Lane,
Anne-Marie Tougas) ou encore

le développement des approches positives
(Julie Lane).

Julie Lane et Benjamin Gallais,

avec un ensemble de collégues, ont obtenu
une subvention majeure du FRQSC,
permettant la création de I'Observatoire sur la
santé mentale étudiante en enseignement
supérieur : pour des connaissances

au service de I'action.

Plusieurs chercheurs de I'axe

ont également des projets porteurs

en cours sur cette thématique, tels celui
sur I'écoanxiété (Catherine Malboeuf-
Hurtubise) ainsi que le rétablissement post-
pandémie (Catherine Malboeuf-Hurtubise,
Julie Noél).

Retombées de la recherche

Le développement et le déploiement

du programme Hors-Piste, porté

par le Centre RBC de I’'Université

de Sherbrooke, se sont poursuivis a la suite
de I'obtention de plusieurs financements
de recherche par Julie Lane.
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Plusieurs projets de recherche

et de mobilisation de connaissances

ont été initiés dans le but de consolider

les réflexions et répondre aux défis

dans le champ de I'intervention en protection
de la jeunesse, notamment en ce qui concerne
le bien-étre et les difficultés émotionnelles

du personnel en protection de la jeunesse.

Josianne Lamothe a effectué une formation
en lien avec le sujet et Isabelle Le Pain

a débuté la diffusion des résultats

de sa recherche « Les difficultés émotionnelles
et les relations sociales au travail

des intervenants et intervenantes dans

les services sociaux offerts aux enfants

et aux familles en difficulté dans le réseau
de la santé et des services sociaux

du Québec » auprés des Directions

de la protection de la jeunesse partenaires.

Anta Niang a également collaboré

avec I'équipe de 'UETMISSS pour évaluer

les effets du projet pair-aidant de I'organisme
Lift (projet Lift) dans I'adoption de saines
habitudes de vie et le développement

du pouvoir d’agir des jeunes hébergés

au centre jeunesse Val-Du-Lac.

Dans la communauté

Julie Noél a débuté un projet pour la formation
des organismes communautaires autonomes
visant a favoriser 'intégration sociale

des personnes issues de I'immigration.

Anta Niang se lance dans un nouveau projet
en partenariat avec un organisme
communautaire, Literacy in action, afin de
faciliter I'accés aux services par la population
d’expression anglaise.

Audrée-Jeanne Beaudoin a présenté

a des comités interministériels les résultats

de sa recherche qui visait a évaluer
I'implantation d’un service d’ergothérapie

en premiére ligne dans le cadre du programme
Agir t6t pour les enfants de 0 a 5 ans.

Ce projet a été réalisé en partenariat

avec les services de garde éducatifs

a I’enfance et les organismes communautaires
intervenant auprés des familles déployés

en Estrie.

Rayonnement

Fabienne Lagueux a visité des collégues
australiens afin d’établir une collaboration
autour d’'un modeéle d’intervention auprés
des jeunes. Leur collaboration se poursuivra
avec la traduction en francais de deux
ouvrages de ces chercheurs qui peuvent
étre utiles pour les intervenants

et les intervenantes originaires du Québec.

Julie Lane a participé a la création de

trois capsules sur la promotion de la santé
mentale et prévention de I'anxiété chez les
jeunes pour I'lnstance régionale de
concertation de la Capitale Nationale (IRC-CN)
pour la réussite éducative et la persévérance
scolaire.

Réflexion sur I'implication
des personnes concernées
dans la formation

Annie Lambert a publié avec des experts
d’expérience et effectué des présentations

a I'international sur les approches

de formation incluant ces derniers, déployées
a I'Ecole de travail social de I'Université

de Sherbrooke dans les derniéres années.


https://irc-cn.ca/outil/capsules-pratiques-la-sante-mentale-positive/
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AXE PGSSS

Coresponsables

Lara Maillet, Ecole nationale d’administration publique (ENAP)
Sébastien Carrier, Travail social, Université de Sherbrooke

L’axe aborde les services sociaux et de santé de premiére ligne de facon transversale et systémique,
« de la pratique a la gouvernance ». De nombreuses recherches visent a comprendre et a améliorer

I'accessibilité et I'intégration des services. D’autres sou

haitent contribuer & améliorer le suivi

psychosocial en premiére ligne (troubles mentaux courants, dépendances comportementales,
itinérance) et le soutien dans la communauté (organismes communautaires).

Nouvelles membres de I'axe
a titre de chercheuses réguliéres

e Audrey L'Espérance, professeure adjointe

a 'ENAP

Ariane Girard, professeure a I'Ecole
des sciences infirmiéres de I’'Université
de Sherbrooke

Fonds de I’axe PGSSS

Quatre subventions ont été octroyées :
trois subventions de développement et une
subvention de transfert de connaissances.

e Sabina Abou Malham, Le Guichet d’acces
a la premiére ligne : Analyse des rbles
infirmiers, des modalités de collaboration
et de coordination interprofessionnelle

et de la réponse aux besoins

des personnes usagéres

Magaly Brodeur, Trajectoire de soins
de santé et de services sociaux

en premiére ligne et jeu problématique
au Québec

Otilia Holgado, Partenariat AVEC

les usagers et leurs proches aidants

en soutien a domicile : Analyse de I'activité
en situation réelle et formation

Nadine Lariviére, Soutien a I'organisation
d’un colloque international intitulé :
Colloque francophone sur les troubles

de la personnalité, 3¢ édition : Allier savoirs
et expériences pour favoriser une vie

de qualité

Nouvelles subventions obtenues

Treize nouvelles subventions ont été obtenues,
incluant deux subventions de chaires

de recherche pour permettre a leurs
récipiendaires de poursuivre leurs travaux

sur I'adaptation et la gouvernance

des services.

e Mylaine Breton, Chaire de recherche
du Canada (Niveau 2) en gouvernance
clinique des services de premiére ligne

2022-2027

Lara Maillet, Chaire de recherche
du Canada en systémes adaptatifs
en santé et services sociaux 2022-2027

Deux jeunes chercheuses ont pu assurer
leur programmation de recherche

en remportant chacune trois subventions
de recherche :

e Magaly Brodeur (dépendances

comportementales)

Marléne Karam (coordination des services
de premiére ligne)
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Rayonnement

Trois chercheuses ont recu d’'importantes
marques de reconnaissance pour leurs
expertises.

Magaly Brodeur :

Marie-Claude Jacques,
lauréate du prix
Reconnaissance
2022, catégorie
« qualité », Faculté
de médecine et des
sciences de la santé
de I'Université
de Sherbrooke.

Une des cent
femmes noires

les plus
prometteuses

au Canada selon
I'organisme

Canada International
Black Women Excellence
(CIBWE)

Lauréate du Mérite estrien

Catherine Hudon :

e Prix Tremplin 2022
en Médecine et sciences
de la santé de I'Université
de Sherbrooke

e Honneurs de I'Université
de Sherbrooke, lors

,' \ de la célébration annuelle
J de la recherche et des études
supérieures 2022

Prix André-Dupont 2022
du Club de Recherches Cliniques
du Québec (CRCQ)

Nomination a I’Académie canadienne
des sciences de la santé (ACSS)

Au moins quatre entrevues approfondies

dans les médias grand public (La Presse,

ICl Estrie, Noovo Estrie, La Tribune)

pour exposer comment la gestion des cas
complexes (approche Vlsage) peut aider

a désengorger les urgences.

Retombées de la recherche

Les travaux de la stagiaire postdoctorale

Safa Regragui dirigée par Sabina Abou
Malham (chercheuse principale) et Mylaine
Breton ont mis en lumiére des défis variés
(technologique, logistique, confidentialité,
relation avec le patient ou la patiente...) liés
aux soins offerts par téléconsultation sur
support vidéo par des infirmiéres en premiére
ligne (groupes de médecine familiale). Les
constats de la recherche ont permis d’apporter
une rétroaction sur leur pratique aux milieux
concernés. lls ont été diffusés dans plusieurs
colloques et lors d’'un midi-conférence

de I'lUPLSSS. IIs ont aussi été publiés dans

le Journal of Clinical Nursing. Ces travaux ont
été rendus possibles par un fonds d’axe.

Dans la communauté

Marjorie Désormeaux Moreau est devenue
membre de I'Observatoire en inclusion sociale
et de I’Association canadienne d’études

sur le handicap. Elle a consolidé ses
partenariats avec la communauté a/Autiste,
afin de coconcevoir, codévelopper et
coproduire un service d’entraide en ligne.
Intitulé Autisme Soutien, il vise a répondre aux
questionnements des personnes a/Autistes.
La plateforme Autisme Soutien est composée
d’une équipe de 12 bénévoles qui assure les
services de soutien. Elle a été lancée le 15
février 2023 et a bénéficié d’un rayonnement
médiatique grand

public. https://autismesoutien.ca

(i



https://autismesoutien.ca/
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AXE DC

Coresponsables

Martine Shareck, Santé communauté, Université de Sherbrooke

Philippe Roy, Travail social, Université de Sherbrooke

L'axe développement des communautés regroupe des chercheurs et des praticiens provenant
de plusieurs universités et milieux de pratique et déployant des projets a I'échelle du Québec
et parfois a l'international. La visée de I'axe est de contribuer a I'amélioration des conditions
de vie et la réduction des inégalités sociales de santé dans une perspective intersectorielle

et avec des projets ancrés dans la réalité et les besoins des populations, des partenaires

et des communautés territoriales.

Nouveau et nouvelle membres
de I’axe a titre de chercheur régulier
et chercheuse réguliére

« Jacques Caillouette, professeur a I'Ecole
de travail social de I’'Université
de Sherbrooke

» Carol Castro, professeure a I'Ecole
de travail social de I’'Université du Québec
en Abitibi-Témiscamingue

Fonds de I’axe DC

Deux projets ont recu un financement

de démarrage et un projet a recu une aide

a la diffusion (Paul Morin, Serigne Touba
Mbacké Gueye, Denis Bourque, Chantal Doré,
Emanuéle Lapierre-Fortin, Agir collectif

en temps de crise a Sherbrooke)

e Maryse Benoit, Adaptation des services
psychologiques et psychosociaux
offerts aux personnes immigrantes
et réfugiées et soutien aux intervenants
ceuvrant auprés de cette clientéle
dans la région de Sherbrooke

e Annick Lenoir, Revue de littérature
et Recherche-action sur les potentiels
enjeux éthiques amenés par les principes
EDI dans l'intervention sociale

Nouvelles subventions structurantes

Martine Shareck a obtenu une subvention
des IRSC pour le projet « Impacts

de la revitalisation du centre-ville

de Sherbrooke sur I'équité en santé

des jeunes adultes : une évaluation a I'aide
de méthodes mixtes » qui permet de soutenir
la suite du déploiement de ce dernier

en 2022-2023. Elle est également co-
chercheure principale dans une équipe

de recherche visant a catalyser la mise

en ceuvre d’interventions en transport durable,
notamment les réseaux cyclables

pour tous les ages et capacités (AAA)

et les interventions de réduction de la vitesse.

Carol Castro a effectué un « Portrait
de la pauvreté et de I'exclusion sociale
en Abitibi-Témiscamingue », financé
par le FQIS et qui a été présenté

le 25 avril 2023.

Annick Lenoir et ses collégues ont obtenu
une subvention du CRSH et débuté le projet
« Le travail social et les travailleurs sociaux
dans l'imaginaire des musulmans ».

Isabelle Ledoux a démarré le projet

« Simulation interprofessionnelle a grand
déploiement d'un désastre externe

lié a des urgences climatiques », inscrivant
ainsi I'approche de simulation comme levier
de formation sur un enjeu de I'heure.



Retombées de la recherche

Le projet « Culture aux ainé-e-s » a tenu

une journée de mobilisation en mai 2022

et I’équipe de recherche associée

(Kheira Belhadj-Ziane, Josée Grenier,
Claude Charpentier, Jean-Francgois Allaire

et France Jodoin) a animé certaines activités
de réflexion pour mener plus loin

cette innovation.

Paul Morin et ses collégues ont tenu

des activités de dialogue sur les avancées

et les retombées du projet « Vivre chez-soi bien
entouré » avec les Accorderies a I'étude.

Dans la communauté

L’IUPLSSS a participé a la préparation

du projet des Etats généraux estriens en DC
porté par I'Observatoire estrien

en développement des communautés

qui a mené, les 13 et 14 septembre 2022,
a la tenue de I'événement « Cantons jasent
développement des communautés,

I’Estrie s’allume! »

L’axe DC participe maintenant aux travaux

du Collectif des partenaires en développement
des communautés au niveau national. Des
membres de 'axe ont d’ailleurs participé

ou agi comme conférencier (Denis Bourque)
au Rendez-vous national, point culminant de
la démarche nationale des Etats généraux

en DC début novembre 2022.

A la suite de la recherche-action réalisée
par I''UPLSSS, un groupe de travail réunissant
citoyens, citoyennes et organismes a mis en
forme le plan d'action de la table de quartier
Marie-Reine a Sherbrooke autour de cing
espaces de changement et trois enjeux
importants pour le territoire : I'accueil

d'une intervention de quartier du CIUSSS

de I'Estrie — CHUS avec des intervenants et
intervenantes dédiés, la transformation

du batiment du parc Bureau en maison
communautaire, ainsi que la mobilisation
de partenaires communautaires,
économiques, institutionnels pour soutenir
le déploiement du plan d'action.
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Rayonnement

Baptiste Godrie a effectué plusieurs
présentations a I'international sur

les questions de recherche participative,

de science ouverte et de justice épistémique.

Philippe Roy a poursuivi sa coopération

avec les pays nordiques visant a partager

les expertises en transfert de connaissances
en santé et bien-étre des hommes

dans les régions partenaires, ce qui lui

a permis de coorganiser des tables rondes
publiques et des visites d’organismes
communautaires au Danemark et au Québec
au printemps 2022. Il a aussi organisé

un atelier a la conférence du Canadian
Organization for Sex and Gender

Research réaffirmant son leadership

et son rayonnement de chercheur aux niveaux
provincial, national et international en santé
et bien-étre des hommes.

Paul Morin et Jean-Frangois Vachon
(doctorant) ont lancé un site Web diffusant
les résultats de recherches sur le logement
social ayant pour titre « Focus sur le logement
public dans I’espace francophone ».

PLAN DACTION
2023-2025

Actions )
Pdane-Reime TASLE DE COMCERTATION ET D'ACTION

Un rassembdement donganismes,
du citoyenres ot de ctoyens du quartier Marie-Reine

&


https://offices-habitation.usherbrooke.ca/
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MOBILISATION DES CONNAISSANCES
Lo mobilisation des connaigsances en chiffres

Activités organisées en collaboration 8

CTEED :
CEEND >

Activité de formation 1

Afin de rejoindre une variété de publics

sur une multitude de sujets, I'lUPLSSS
diversifie ses stratégies de mobilisation

des connaissances pour en favoriser

la diffusion, le partage, I’échange

et I'appropriation. Ces stratégies incluent
notamment I'organisation de midis-
conférences, d’activités de formation,

de lancements de projets ou de publications,

ainsi que des Cafés communauté des savoirs.

Les midis-conférences ont donné a plusieurs
étudiantes I'opportunité de contribuer a titre
de conférenciéres (Mathilde Chagnon,

Victor Fernandes, Katia Grenier,

Nevena Grgurevic, Stéphanie Monet, Marie-
Christine Morin, Audrey-Anne Plourde,

Safa Regragui, Véronique Rochon).

En 2022, I'Institut s’est lancé

dans I'enregistrement de ses premiers
balados. Cing balados ont été produits

et rendus disponibles sur la chaine YouTube
de I'lUPLSSS, ainsi que sur Spotify.

De par ses thémes variés, comme

la maltraitance chez les personnes agées
et l'intervention de quartier,

les balados visent a rendre accessibles
les résultats de recherche aux personnes
ceuvrant dans le milieu de la santé.

La collaboration de I'lUPLSSS avec le Centre
RBC d’expertise universitaire en santé mentale
s’est poursuivie cette année en offrant

une programmation en mobilisation

de connaissances. Au total, quatre activités
ont eu lieu. Celles-ci ont suscité beaucoup
d’intérét avec leurs sujets qui touchent

un large public (ex. : les écrans

et la sédentarité chez les jeunes

et 'approche d’accompagnement).


https://www.youtube.com/channel/UCoyk0NiBOsGCmjsfCY4bN5g
https://www.youtube.com/channel/UCoyk0NiBOsGCmjsfCY4bN5g
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Cafés communauté des savoirs

Dans le cadre du Café communauté

des savoirs tenu le 28 septembre 2022,

des personnes issues de l'immigration

ont partagé leurs expériences relatives

aux défis spécifiques a leurs communautés

a accéder aux services communautaires,
sociaux et de santé durant la pandémie.

Leurs perspectives ont été croisées avec celles
des partenaires du CIUSSS de I'Estrie — CHUS,
du milieu communautaire, des chercheurs et
des chercheuses membres. La synthése

des propos échangés durant I'activité

est disponible sur le site Web de I'lUPLSSS.

Le Café communauté des savoirs tenu

le 13 avril 2022 avait pour objectif

de coconstruire une vision idéale

du continuum de services pour les enfants
0-8 ans afin de faciliter 'accés aux services.
Marilou Denault, conseillére principale

a I'Observatoire des Tout-Petits, a fait

une présentation sur la qualité et la stabilité
des milieux dans lesquels se développent
les tout-petits, ainsi que la continuité

entre ceux-ci. Une cinquantaine

de représentants et représentantes issu(e)s
de la recherche, du réseau de la santé

et des services sociaux, des organismes
communautaires, des services a la petite
enfance et du milieu scolaire ont participé

a des échanges appuyés par des vignettes
cliniques sur les themes de la négligence,
de I'anxiété et du neuro-développement.

Activités Minute politique

Deux activités d’échanges et de réflexions
tenues au Baobab cette année ont été
coorganisées avec le CRISES - UdeS, le ROC-
Estrie, le RQIIAC - Estrie et le Baobab,

Café de quartier.

e Le 8 décembre 2022,
avec Jacques Caillouette,
des intervenants et des intervenantes
du milieu communautaire : Briser le cercle
des inégalités sociales : L’intervention
sociale en milieu communautaire
confrontée aux crises multiples

e Le 23 mars 2023,
avec Laurraine Gaudreau :
Luttes citoyennes et transformation
sociale : y croire, s'outiller et s'y engager

L'activité du 8 décembre était précédée
par le lancement du livre « Pratiques
d'interventions sociales en temps

de pandémie » rédigé par des chercheurs
et chercheuses membres de I'axe DC

et du CRISES.


https://www.iuplsss.ca/evenement/cafe-communaute-des-savoirs-accelerons-ladaptation-des-services-aux-populations-issues-de-limmigration
https://www.puq.ca/catalogue/livres/pratiques-intervention-sociale-pandemie-4011.html
https://www.puq.ca/catalogue/livres/pratiques-intervention-sociale-pandemie-4011.html
https://www.puq.ca/catalogue/livres/pratiques-intervention-sociale-pandemie-4011.html
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pour améliorer les pratiques

Encore cette année, la douzaine de courtiéres de connaissances de I'équipe des projets nationaux
en transfert de connaissances a piloté plusieurs démarches d’envergure afin de déployer

et d’accompagner I'implantation de bonnes pratiques cliniques ou de gestion au sein du réseau

de la santé et des services sociaux. L'équipe a pu mettre a profit ses compétences en transfert

de connaissances et sa capacité a accompagner des changements de pratiques dans 26 projets, a la
demande du ministére de la Santé et des Services sociaux. Ces projets portent sur une diversité de
thématiques, telles que les services de proximité, la prévention du suicide, la périnatalité et la petite
enfance, le continuum de soins et services des personnes ainées et le soutien aux proches aidants et
aidantes. Ces projets s’actualisent généralement au moyen des stratégies suivantes :

e Concevoir et faciliter la conduite de processus de concertation et de démarches partenariales,
adaptés aux besoins exprimés, visant a favoriser la mise en commun de connaissances
entre intervenants, intervenantes, gestionnaires, chercheurs et chercheuses dans les CI(U)SSS ;

e Concevoir et élaborer des guides de pratique, des outils et des activités de développement
des compétences pour les intervenants, intervenantes, les gestionnaires et les personnes offrant

du soutien et de I'accompagnement clinique ;

e Mettre sur pied et soutenir I'animation et la vitalité de communautés de pratique virtuelles.

Réalisations marquantes

e Accompagnement de cing CISSS et CIUSSS
dans la mise en ceuvre de projets pilotes
en lien avec le Cadre de référence
Améliorer I'accés, la qualité et la continuité
des services de proximité. Expérimentation
d’une stratégie d’accompagnement
ministérielle visant a soutenir
I"appropriation et la mise en ceuvre
de ce cadre de référence, dans
une perspective d’une mise a I’échelle
éventuelle a I'ensemble du réseau. Mandat
porté conjointement par les deux CIUSSS
ayant une désignation d’Institut
universitaire de premiére ligne en santé
et services sociaux (IUPLSSS), soit
le CIUSSS de I'Estrie - CHUS et le CIUSSS
de la Capitale-Nationale.

Animation de 9 communautés

de pratique a I'intention du réseau

de la santé et des services sociaux

et soutien a la création de 2 nouvelles
communautés. Cela représente des
milliers de membres rejoint(e)s par
ces plateformes, des dizaines de
webinaires organisés et de bons
coups partagés en plus de capsules
vidéo enregistrées.

Contribution a I’élaboration

de plusieurs formations

et aux stratégies de déploiement,
sur des sujets tels que la prévention
du suicide, I'évaluation psychosociale
en contexte de régime de protection,
la modification des dispositions

en matiére de protection

des personnes, ainsi que le cadre
de référence pour les services
intégrés en périnatalité et pour

la petite enfance.
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CONCLUSION
Ver WWM%WVM%%M{W

Ce rapport annuel 2022-2023 éclaire plusieurs réalisations de nos membres et de notre équipe
sans étre exhaustif. Nous souhaitons surtout présenter de maniére succincte ces réalisations
afin d’en illustrer la diversité.

L’année 2022-2023 aura permis de mettre la recherche AVEC a 'avant-plan et ainsi de poser les
bases pour renouveler la programmation scientifique. Nous espérons ainsi rester un Institut
mobilisateur d’un ensemble d’acteurs et d’actrices intéressé(e)s a innover a partir d’approches
participatives et partenariales.

De plus, un lac-a-I'épaule a permis, en mai 2023, de mobiliser un bon nombre de partenaires
et de membres. Nous continuons d’avancer dans la révision de notre fonctionnement,

ainsi que de nos orientations et thématiques de recherche pour les prochaines années.
Diverses activités auront lieu en 2023-2024 en ce sens.
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L’Institut universitaire de premiére ligne en santé et services sociaux
(IUPLSSS) est composé d’une équipe qui a pour objectif de placer la
personne au ceceur des soins et services offerts.

INSTITUT
U N IVE RS ITAI R E e Contribuer a l’avancement des connaissances pour améliorer

l'accessibilité, la qualité et l’équité des soins et services ainsi que

DE PREMIERE LIGNE la santé de la population.

E N SANTE ET e Promouvoir la participation et 'engagement des usagers et usagéres, des
proches ainsi que des communautés au sein du systéme de santé et de

SERV'CES SOClAUX services sociaux.

e Renforcer les capacités d’action des intervenants et intervenantes, des
gestionnaires, des usagers et usagéres ainsi que de la communauté.

L TUGPL 88 en chyiffres

95
124 a la maitrise et 78 au doctorat

10
60
48
108

Nos chercheurs et chercheuses proviennent de 11 universités
a travers le Québec et l’Europe.

Recherche multidisciplinaire effectuée dans 14 domaines d’expertise.



DES ACTIONS
shrucluranes

DEVELOPPER UN NOUVEAU LABORATOIRE

L'IUPLSSS a octroyé une bourse post-doctorale a Jacqueline Schneider. Elle
accompagne le déploiement du laboratoire Communauté des savoirs et méne
un projet ayant pour titre Savoirs d’expérience, conflits et reconnaissance en
milieu hospitalier : une étude avec des femmes immigrantes minorisées ayant
accouché a Montréal et leurs infirmiéres et infirmiers.

PARTAGER LES OPINIONS SUR LA RECHERCHE PARTICIPATIVE

Créés par U'IUPLSSS, les Moments de la recherche participative sont des acti-
vités qui mettent a contribution les expériences et les savoirs de chaque per-

Des prarilenaniafs porleurs
POURLES
COMMUNAUTES

NOUVELLE COLLABORATION

Les trois infrastructures de recherche du CIUSSS-
de UEstrie - CHUS, soit U'IUPLSSS, le Centre de
recherche du CHUS et le Centre de recherche sur le

Vieillissement, ont_appuye la démarche du Lollectiff
rovincial de reflexion sur la compensatién dést
“Pat TETE adnidtee;

8 Sonht UMis 3 plUslelifs chaires, centres, réseaux de

recherche, établissements de santé et de services

sonne ayant déja pris part a des recherches participatives. Pour les équipes de
recherche ou les personnes participantes, cela permet de dégager des pistes
prometteuses d’action pour que tout le monde puisse les mettre a profit. Des
usagers et usageres, des citoyens et citoyennes ainsi que des personnes impli-
quées dans des organismes communautaires ont partagé leur perspective sur
leur implication dans des recherches participatives sous trois themes : la
rencontre entre les différents milieux (communautaire, universitaire et
citoyen), la médiation entre ces milieux et la reconnaissance de l'apport de
personnes qui participent a la recherche.

SE PROJETER VERS L’AVENIR

L’assemblée des membres de U'IUPLSSS s’est tenue dans une ambiance
conviviale et ludique, mais néanmoins studieuse. Cet événement a permis de
réver a l'institut idéal. Elle a réuni une trentaine de personnes :

e usager(-ére)s;

e  étudiant(e)s;

e praticien(ne)s-chercheur(-euse)s;

e chercheur(-euse)s.

DU NOUVEAU o%mmménw

a

obtenu une subvention
de 504 900 $ des
Instituts de recherche en
santé du Canada (IRSC)
pour le projet Impacts
de la revitalisation

du centre-ville de
Sherbrooke sur

l’équité en santé des
jeunes adultes : une
évaluation a l'aide de
méthodes mixtes.

Anne-Marie Tougas et
Julie Lane ont mené des
projets en lien avec
l'anxiété chez les

jeunes et les approches
positives pouvant les
soutenir.

Julie Noél et
Catherine Malboeuf-
Hurtubise ménent

des recherches sur

des thématiques
d’actualité en
s’intéressant a
l'écoanxiété ainsi qu’au
rétablissement a la
suite de la pandémie.

sociaux et organismes communautaires.

DEVELOPPEMENT DES COMMUNAUTES

L'IUPLSSS a participé a la préparation des Etats
généraux estriens en développement des
communautés, des travaux qui ont permis de
dresser un portrait régional de la situation. Ces
travaux sont portés par l'Observatoire estrien en
développement des communautés et ils ont mené,
en septembre 2022, a la tenue de l'événement
Cantons jasent développement des communau-
tés, UEstrie s’allume! Egalement, U'Institut contri-
bue aux travaux du Collectif des partenaires en
développement des communautés au niveau
national. En novembre 2022, des membres de
UIUPLSSS ont dailleurs participé au Rendez-vous
national, point culminant de la démarche nationale
des Etats généraux nationaux en développement

des communautés.

et Benjamin
Gallais, en collaboration
avec plusieurs collégues,
ont obtenu une
subvention de 2,8 M$
du Fonds de recherche
du Québec - Société
et culture (FRQSC),
permettant la création de
'Observatoire sur la santé
mentale étudiante en
enseignement supérieur :
pour des connaissances
au service de l'action.

Josianne Lamothe
offre aux intervenants

en protection de la
jeunesse de la

formation sur le
bien-étre des membres
du personnel et les
difficultés émotionnelles.
Cette formation vise a
répondre aux enjeux
vécus par ces
intervenants.


https://chaireriss.uqam.ca/collectif_provincial_compensation_partenaires_en_recherche/
https://chaireriss.uqam.ca/collectif_provincial_compensation_partenaires_en_recherche/
https://chaireriss.uqam.ca/collectif_provincial_compensation_partenaires_en_recherche/
https://workdrive.zohoexternal.com/external/9353239921e035803f96e139ea6ec412c6e1dab9d5d0e24827437963a7cd4161
https://workdrive.zohoexternal.com/external/9353239921e035803f96e139ea6ec412c6e1dab9d5d0e24827437963a7cd4161

DES EFFETS POSITIFS
4&m%&%wﬁwunwmud§&

L’évaluation de limplantation d’une intervention de soins
infirmiers de proximité innovante auprés de personnes
réfugiées dans les quartiers Ascot et Jardins-Fleuris

de Sherbrooke a été réalisée par l’équipe de

Lara Maillet. Un des constats du projet est que
lintervention infirmiére de proximité a permis de
répondre directement aux besoins des personnes
réfugiées qui ont consulté cette équipe ou de les
rediriger vers d’autres services que les urgences.

Julie Lane et Anta Niang ont contribué a plusieurs
projets de recherche autour du déploiement progressif
d’un réseau de services intégrés pour les jeunes de

12 a 25 ans au Québec (Aire Ouverte). Elles ont travaillé
a l'évaluation de son implantation et de ses retombées.
Elles ont aussi contribué a son adaptation culturelle. Ces
projets constituent des leviers de réflexion et d’action
afin de soutenir ces jeunes dans les défis complexes
auxquels ils font face durant leur parcours. Ces projets
permettent d’améliorer leur accés et leur maintien dans
les services de santé globale.

Les travaux de la stagiaire post-doctorale

Safa Regragui, dirigée par Sabina Abou Malham et
Mylaine Breton, ont mis en lumiére des défis variés
(technologique, logistique, confidentialité, relation avec
le patient ou la patiente...) liés aux soins offerts par
téléconsultation sur support vidéo. Les résultats de ses
travaux ont été diffusés dans plusieurs colloques et
lors d’un midi-conférence de U'IUPLSSS. Ils ont aussi été
publiés dans le Journal of Clinical Nursing.

Marjorie Désormeaux-Moreau est devenue membre de
l’Observatoire en inclusion sociale et de ’Association
canadienne d’études sur le handicap. Elle a consolidé
ses partenariats avec la communauté a/Autiste afin de
coconcevoir, codévelopper et coproduire un service
d’entraide en ligne. Intitulé Autisme Soutien, il vise a
répondre aux questionnements des personnes
a/Autistes. La plateforme Autisme Soutien est composée
d’une équipe de 12 bénévoles qui assure les services de
soutien. Elle a été lancée le 15 février 2023 et a bénéficié
d’un rayonnement médiatique grand public.

LINSTITUT MOBILISE
(o5 connuiggances

1810

MIDIS-CONFERENCES

ACTIVITES ORGANISEES EN COLLABORATION Jte]
ACTIVITE DE FORMATION NI

PROJETS A L'INTENTION DU RSSS* PILOTES
PAR L’EQUIPE DES PROJETS NATIONAUX EN 26
TRANSFERT DE CONNAISSANCES

DES BALADOS POUR VULGARISER LA RECHERCHE

En 2022, Ulnstitut s’est lancé dans l'enregistrement de ses
premiers balados. Cinq balados ont été produits et rendus
disponibles sur la chalne YouTube de U'IUPLSSS ainsi que sur
Spotify. De par leurs thémes variés comme la maltraitance chez
les personnes agées et l'intervention de quartier, les balados
visent a rendre accessibles les résultats de recherche aux
personnes ceuvrant dans le milieu de la santé.

DES CAFES POUR PARTAGER NOS VISIONS

Deux cafés communautés des savoirs ont été tenus cette année :

e L’'un a porté sur l'acces aux services jeunesse en
collaboration avec l'Observatoire des tout-petits.
L’objectif de ce café consistait a coconstruire une vision
idéale du continuum de services pour les enfants dgés entre
0 et 8 ans afin de faciliter leur accés aux services.

e L’autre a été organisé sur le théme de l'adaptation

des services aux personnes issues de l'immigration,
activité coconstruite avec plusieurs chercheurs et

chercheuses et partenaires communautaires.

* RSSS : Réseau de la santé et des services sociaux


https://www.iuplsss.ca/evenement/cafe-communaute-des-savoirs-accelerons-ladaptation-des-services-aux-populations-issues-de-limmigration
https://www.iuplsss.ca/evenement/cafe-communaute-des-savoirs-accelerons-ladaptation-des-services-aux-populations-issues-de-limmigration
https://www.youtube.com/live/u_t03SVw9tw?app=desktop&feature=share
https://autismesoutien.ca/

Des projly de mebilisel
AMELIORER LES PRATIQUES

Cette équipe pilote plusieurs démarches d’envergure afin de déployer et
d’accompagner l'implantation de bonnes pratiques cliniques ou de gestion au sein
du RSSS a la demande du ministére de la Santé et des Services sociaux (MSSS).
Ces projets portent sur une diversité de thématiques telles que les services de
proximité, la prévention du suicide, la périnatalité et la petite enfance, le
continuum de soins et services des personnes ainées et le soutien aux

personnes proches aidantes.

REALISATIONS MARQUANTES

®  Accompagnement de 5 CISSS et CIUSSS dans la mise en oeuvre de projets
pilotes en lien avec le cadre de référence Améliorer l'accés, la qualité et la
continuité des services de proximité. Expérimentation d’une stratégie
d’accompagnement ministérielle visant a soutenir l'appropriation et la mise en
oeuvre de ce cadre de référence, dans la perspective d’un déploiement éventuel
a U'ensemble du réseau. Mandat porté conjointement par les 2 CIUSSS ayant
une désignation d’lUPLSSS, soit le CIUSSS de UEstrie - CHUS et le CIUSSS de
la Capitale-Nationale.

e Animation de 9 communautés de pratique a l'intention du RSSS et soutien
a la création de 2 nouvelles communautés.

¢ Des milliers de membres rejoints par ces plateformes, des dizaines de
webinaires organisés et de bons coups partagés en plus de capsules vidéo
enregistrées.

e Contribution a l'élaboration de plusieurs formations provinciales et a leurs
stratégies de déploiement sur des sujets tels que la prévention du suicide,
’évaluation psychosociale en contexte de régime de protection et les services
intégrés en périnatalité et pour la petite enfance.

NOUS JOINDRE

iuplsss.ciussse-chus@ssss.gouv.qc.ca

819 780-2220, poste 45722

www.iuplsss.ca

Septembre 2023
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https://www.iuplsss.ca/accueil
https://www.youtube.com/channel/UCoyk0NiBOsGCmjsfCY4bN5g
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ANNEXE 1 : TABLEAU SYNTHESE
UTILISATION DES FONDS

Financement Montant
Infrastructure

Fonds de recherche du Québec — Société et cultures et 206 250 $
Fonds de recherche du Québec — Santé
Ministére de la Santé et des Services sociaux 475000 $

Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux 250 000 $
de I’Estrie — Centre hospitalier universitaire de Sherbrooke

Université de Sherbrooke 180 000 $

TOTAL 1111250 %

Financement de projets en cours soutenus par I'lUPLSSS
Projets nationaux en transfert de connaissances (MSSS) 1 030 000%
Fondation Vitae 25000 $
Projet Baromeétre (Fondation John Bost) 102 440 $
TOTAL 1157 440 %
GRAND TOTAL 2268690 $
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Détails fonds - Université de Sherbrooke

Montant disponible : 180 000 $ (2022-2023)

Axe de la pratique a la gouvernance 20 000 $ 17 350 $

des services sociaux et de santé

Axe développement de I’enfant 20000 $ 20 000 $
dans sa famille et sa communauté
Axe développement des communautés 20 000 $ 20 000 $

de connaissances
Laboratoire communauté des savoirs 25000 $ 26490 $

Participation du personnel a des activités 10 000 $ 9945 %
de formation et rayonnement

Soutien a la contribution des coresponsables 20 000 $ 20 000 $
d’axes
Mobilier, appareillage et outillage (MAO) 10 000 $ 8500 $'

Total 180 000 $ 178 500 $

1 La partie du financement inutilisée en 2022-2023 pour le mobilier, I'appareillage et I'outillage (MAOQ)
a été reportée pour une utilisation en 2023-2024.
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Détails fonds par axes

Montants octroyés en subvention par concours par les axes

AXE Chercheur Titre Type Montant
de financement total
PGSSS Abou Le Guichet d’acces a la premiére ligne: Développement 5000 $
Malham, Analyse des rdles infirmiers, des modalités
Sabina de collaboration et de coordination
interprofessionnelle et de la réponse
aux besoins des personnes usageres
PGSSS Brodeur, Trajectoire de soins de santé et de services Développement 5000 $
Magaly sociaux en premiére ligne et jeu
problématique au Québec
PGSSS Holgado, Partenariat AVEC les usagers et leurs proches  Développement 5000 $
Ctilia aidants en soutien a domicile : Analyse
de l'activité en situation réelle et formation
PGSSS Lariviére, Soutien a l'organisation d'un colloque Transfert 2350%
Nadine international intitulé: Colloque francophone de connaissances
sur les troubles de la personnalité, 3¢ édition :
Allier savoirs et expériences pour favoriser
une vie de qualité

de 0 a 5 ans et leurs proches dans

DEFC Beaudoin, Soutenir la mise en place d’'une approche Développement 5000 $

Audrée communautaire en ergothérapie de 1 ligne

Jeanne pour répondre aux besoins des enfants
un contexte de réorganisation des services

DEFC Camden, Plagiocéphalie et autres déformations Mobilisation 5000 %
Chantal craniennes positionnelles, mobilisation des connaissances
des connaissances
DEFC Jasmin, Utilisation thérapeutique de I'’escalade auprées Développement 5000 %
Emmanuéle d’enfants ayant un trouble développemental
de la coordination : exploration des effets
et de I'appréciation
DEFC Niang, Les enjeux de la participation et de Mobilisation 5000 $
Anta I'intervention en protection de la jeunesse : des connaissances

Croisement des Savoirs
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Détails fonds par axes (suite)

Montants octroyés en subvention par concours par les axes

Chercheur Titre Type Montant
de financement total
Développement 7500 $

DC Benoit, Adaptation des services
Maryse psychologiques et psychosociaux
offerts aux personnes immigrantes
et réfugiées et soutien
aux intervenants ceuvrant aupres
de cette clientéle dans la région
de Sherbrooke

DC Lenoir, Revue de littérature et Recherche- Développement 10000 $
Annick action sur les potentiels enjeux
éthiques amenés par les principes
EDI dans l'intervention sociale

DC Morin, Effets de la COVID-19 Transfert 2500 %
Paul sur I'intervention collective de connaissances
a Sherbrooke

Bourses doctorales IUPLSSS - UdeS (10 000S)

Niveau Récipiendaire Superviseure membre

de I'lUPLSSS

Doctorat Dostie, Rosalie  La téléréadaptation pour soutenir Camden, Chantal
le développement d’enfants

de communautés autochtones

canadiennes

Doctorat Durand, Thérapie cognitive et comportementale Roberge, Pasquale
Camilla web pour I'anxiété et la dépression

postnatale auprés de méres en situation

de vulnérabilité socioéconomique

Doctorat Leblanc, Cout-efficacité de la télé-réadaptation Gaboury, Isabelle
Cristina physique en prévention de la dépression

chez les survivants d’un accident

vasculaire cérébral

Aucune candidature a la maitrise (5 000 $)



ANNEXES - RAPPORT Ayl 2022-2023/

Bourses de transfert de connaissances

Récipiendaire

Beaudin,
Jérémie

Dépelteau,
Andréa

Jodoin,
France

Martin,

Elisabeth

Regragui,
Safa

Sersli,
Stéphanie

Niveau

Doctorat

Doctorat

Doctorat

Doctorat

Maitrise

Post-doctorat

Post-doctorat

Titre de la communication

Integrated self-management
support provided by primary
care nurses to persons

with chronic diseases

and common mental disorders:
A scoping review

Practice of occupational

therapists in primary care teams:

a scoping review

Comprendre I'expérience vécue
par des personnes ainées
impliquées dans la médiation
culturelle de Culture aux Ainés

The role of the champion
in primary care organizational
change - An initial theory

Exploration de la réalité

des femmes non-monogames
consensuelles au Québec :
vécu relationnel et expérience
des services de santé

et services sociaux

Téléconsultations et pratique
infirmiére en contexte

de pandémie : une étude
qualitative

Where can | get a drink around
here? Association between
neighbourhood disadvantage
and alcohol outlet density

in a liveable city

Superviseur(e)
membre
de I'lUPLSSS

Hudon,
Catherine

Hudon,
Catherine

Roy,
Philippe

Gaboury,
Isabelle

Roy,
Philippe

Abou Malham,
Sabina

Shareck,
Martine

Montant
total

1500 $

1500 $

1500 $

1500 $

900 $

1500 $

1190 $
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ANNEXE 2 : PROGRAMMATION
EN TRANSFERT DE CONNAISSANCES

Une liste des activités scientifiques (ex. : séminaires de chercheuses ou chercheurs invités et congres)
organisées par l'institut

Type Date

Favoriser la santé psychologique
étudiante : facilitateurs et obstacles

Logement locatif et habitat :
préférences des personnes autistes
adultes

Café communauté des savoirs
continuum 0-8 ans

Les stresseurs scolaires a travers
le regard d’adolescents

Comment répondre aux besoins
de répit, de gardiennage et
de dépannage des familles

Accélérons I'adaptation des services
aux populations issues
de I'immigration!

Culture de rue : comprendre
I’expérience de la médiation culturelle
aupres de personnes en situation
d’itinérance

Pair-aidance et auto-soins en santé
mentale

Transiter du systéme de protection
de la jeunesse en temps de pandémie
au Québec

Pratiques infirmieres
en téléconsultation : pistes
d’amélioration

Pratiques d'interventions sociales
en temps de pandémie

En
collaboration
avec RBC

Midi-
conférence

Café
communauté
des savoirs

En
collaboration
avec RBC
Midi-
conférence

Café
communauté
des savoirs

Midi-
conférence

Midi-
conférence

Midi-

conférence

Midi-
conférence

Lancement

2022/04/04

2022/04/04

2022/04/13

2022/05/02

2022/09/21

2022/09/28

2022/10/18

2022/10/20

2022/11/16

2022/11/17

2022/12/08

Nombre Nombre

de de vues
participants  sur YouTube

46 226
93 104
51 103
57 90
103 116
31 N/A
89 56
181 247
27 46
181 52
89 N/A
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PROGRAMMATION EN TRANSFERT DE CONNAISSANCES (suite)

Nombre Nombre
de de vues
participants  sur YouTube
Briser le cercle des inégalités Minute 2022/12/08 25 N/A
sociales : I'intervention sociale politique
en milieu communautaire confrontée
aux crises multiples
De I'« handicapé » au criminel : Midi- 2022/12/09 42 36
les trajectoires judiciaires des conférence
adolescent(e)s ayant un trouble
du spectre de I'autisme
Implantation de la gestion Midi- 2023/01/17 89 110
par trajectoire au Québec : conférence
Ou en sommes-nous?
L’'impact de la pandémie de COVID-19 Midi- 2023/01/24 30 14
auprés des ménages accueillis comme [EeeIgI{=I¢=Iglel:]
réfugiés a Sherbrooke
(Ascot et Jardins Fleuris)
Une place pour les papas : Réflexions Formation 2023/01/26 75 68
sur les espaces de soutien
pour les peres d’enfants
Aborder la recherche et I'intervention Midi- 2023/01/31 27 64
sous I'angle de la justice épistémique : conférence
quels déplacements dans nos regards
et pratiques ?
Pratiques artistiques, danse et santé Midi- 2023/02/10 47 136
mentale : Le cas du West Coast Swing conférence
Autisme Soutien : PAR et POUR Lancement 2023/02/15 47 69
les a/Autistes
Accés aux services de garde éducatifs Midi- 2023/02/21 121 207
a l'enfance pour les enfants ayant conférence
des besoins de soutien particulier
L’approche d’accompagnement : un Midi- 2023/02/22 39 84
ingrédient clé pour changer conférence
des pratiques
L’infirmiére en premiére ligne : un lien Midi- 2023/03/14 63 68
avec les organismes communautaires conférence
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PROGRAMMATION EN TRANSFERT DE CONNAISSANCES (suite)

Nombre Nombre
de de vues

participants  sur YouTube

Adaptation, implantation et Evaluation Midi- 2023/03/22 96 58
du Programme de réduction du Stress conférence

basé sur la Pleine Conscience auprés

de jeunes vivant en contexte

de vulnérabilité

Luttes citoyennes et transformation Minute 2023/03/23 31 N/A
sociale : Y croire, s'outiller politique
et s'y engager

Ecrans et sédentarité chez les jeunes : Midi- 2023/03/23 97 49
enjeux et réflexions conférence

L’intervention de proximité Midi- 2023/03/30 23 N/A
aux Habitations Place de la Rive, conférence

Québec : gouvernance et enjeux liés

a la reddition de compte

Total 1810 2003
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PROGRAMMATION
COLLABO RATIVE

D'ACTIVITES EN TRANSFERT

DE CONNAISSANCES 022

12ha13h15 12ha13h15

Anxiété de performance Sentiment d'auto-efficacité
musicale et bien-étre des chez les adolescents : Facteur
éléves du primaire clé pour prévenir l'anxiété

Catherine Tardif, Eliane Saint-Pierre Mousset,
doctorante en sciences de léducation étudiante a la maitrise en sciences de la santé

Z mai

12ha13h15 12ha13h15

Favoriser la santé Les stresseurs scolaires
psychologique étudiante : a travers le regard d'adolescents

facilitateurs et obstacles NN o
Rémi Paré-Beauchemin,

Félix Guay-Dufour; étudiant a la maitrise en psychoéducation

doctorant en psychologie organisationnelle

En collaboration avec : universitaire de santé

% 5 Centre RBC "
g \ G S mernare Québec

Institut universitaire de premiére ligne

en santé et services sociaux
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PROGRAMMATION
COLLABO RATIVE

D'ACTIVITES EN TRANSFERT

DE CONNAISSANCES |, 025

12ha13h15 § 12hai13h15

L'approche d'accompagnement : Ecrans et sédentarité chez les
un ingrédient clé pour changer jeunes : enjeux et réflexions

des pratiques Marfe-Christine Morin

Félix Guay-Dufour

20 mai

12ha13h15 y 12ha13h15

Anxiété de performance: la Les programmes HORS-PISTE :
prévenir chez soi et dans son 4 pour développer les compétences
équipe de travail psychosociales du préscolaire au

: - postsecondaire
Sophie Labossiére

Joelle Lepage

En collaboration avec : et do santé
e
Umversite de SontraiRDs
UD Sherbrooke ‘ @ ol e e QUébeC

Institut universitaire de premiére ligne
en santé et services sociaux



ANNEXES - RAPPORT Ayl 2022-2023/

ANNEXE 3 : LISTE DES ACTIVITES DE RAYONNEMENT
NATIONAL ET INTERNATIONAL LIEES A LA PRESENCE

DE L'INSTITUT

Personnes

Beaudoin, A.J. Développement, implantation et évaluation
d’un service novateur d’ergothérapie

communautaire pour les enfants de O a 5 ans

Beaudoin, A.J. Croiser les savoirs expérientiels, professionnels
et académiques pour développer et documenter
un partenariat intersectoriel soutenant la

scolarisation des éléves autistes

Beaudoin, A.J. Implantation d'un service d'ergothérapie en 1'e

ligne pour les enfants de O a 5 ans

Beaudoin, A.J.

Défis et opportunités pour développer
I'ergothérapie en milieux de garde

Lieu de diffusion

Type de rayonnement
(régional, national (Qc et Can),

international, grand public,
décideurs, public spécialisé

18e congrés de la World
Federation of Occupational
Therapists, Paris, France

International universitaire

89¢ Congres de I'Acfas 2022 International universitaire
Comité interministériel Agir 2022 National, public spécialisé
tot, Virtuel
11e colloque annuel 2022 National, public spécialisé
de I'Ordre

des ergothérapeutes
du Québec, Virtuel,
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Beaudoin, A.J., Implantation d’ergothérapie 0-5 ans en premiéere Congrés de I'Association 2022 National, public spécialisé
ligne : Barriéres/facilitateurs Canadienne des

Ergothérapeutes 2022,

Whistler, Canada

Beaudoin, A.J., Contribution des ergothérapeutes en milieu Congrés de |'Association 2022 National, public spécialisé
de garde Canadienne

des Ergothérapeutes 2022,

Whistler, Canada

Beaudoin, A.J., Implantation d'un service d'ergothérapie en 1re Rencontre interministérielle 2022 National, public spécialisé
ligne pour les enfants de 0 a 5 ans. MSSS-MF-MEQ de I'équipe
mixte Agir tot, Sherbrooke,
Canada
Breton, M. Ameéliorer I'accés en premiére ligne : oui c’est Congrés annuel de la 28 mai Provincial, public spécialisé
possible fédération médicale 2022
des omnipraticiens (FMOQ),
Montréal
Breton, M. Réflexions sur 'amélioration de I'acceés ACFAS (virtuel) 12 mai International, public
aux services 2022 spécialisé
Brodeur, M. Le trouble lié aux jeux de hasard et d’argent Réseau de recherche 2022 Provincial, public spécialisé
et I'utilisation problématique des écrans : Enjeux, en santé des populations
prise en charge, identification et ressources du Québec - Webinaire
(virtuel)
Brodeur, M. L'expérience des patients-partenaires Congrés de médecine 2022 International, public
en recherche : Etude qualitative descriptive générale de France, Paris, spécialisé

France




Brodeur, M.

Carrier, S.

Castro, C.

Désormeaux-Moreau,
M.

Désormeaux-Moreau,
M.

Désormeaux-Moreau,
M.

Désormeaux-Moreau,
M.
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Jeux de hasard et d'argent et pandémie de COVID-
19 au Québec : Bilan, défis et pistes d'action
[panel de discussion]

La place des personnes dans la recherche :
le projet Baromeétre

Stratégies facilitant dans le processus d'adaptation
des familles immigration en région

Soutien social en ligne par et pour les adultes
autistes - une évaluation de besoin et d’intérét

Research, Data & Evaluation (table ronde)

La recherche participative PAR et POUR - ou
comment faire évoluer les pratiques en recherche
pour valoriser le savoir expérientiel

L'expérience de la personne a l'intersection
de sa contribution a la recherche

Sommet sur
les dépendances, Longueuil

Journée d'étude Bordeaux-
Sherbrooke, Bordeaux,
France

1er Congres international
de 'EDIQ, Québec, Canada

28¢ Rendez-vous de I'Institut
universitaire en déficience
intellectuelle et trouble

du spectre de I'autisme -
Par et pour les personnes
autistes et celles présentant
une déficience intellectuelle,
Trois-Riviéres

2022 National Autism
Conference, Ottawa

Société inclusive - Forum
annuel 2022, Québec

Assemblée générale
annuelle du Fond

de recherche inclusion
sociale (FRIS), virtuel

Octobre
2022

24 février
2023

2022

17
novembre
2022

16
novembre
2022
28
septembre
2022
23 juin
2022

Provincial, public spécialisé

International, public
spécialisé

National a portée
internationale

Provincial, public spécialisé

National

Provincial

Provincial




Désormeaux-Moreau,
M.

Désormeaux-Moreau,
M.

Désormeaux-Moreau,
M.

Désormeaux-Moreau,
M.

Désormeaux-Moreau,
M.

Désormeaux-Moreau,
M.

Désormeaux-Moreau,
M.

Désormeaux-Moreau,
M.
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Réflexions préalables a la co-réflexion d’une vision
et d’un plan d’action pour des recherches
plus participatives

Vocabulaire capacitiste en autisme. Atelier
d’échange

Applying a Critical Disability Studies Lens
to Improve Occupational Therapy

Applying a Critical Disability Studies Lens
to Improve professional higher education
programs

Autistic’s experience of the occupational
transitions imposed by COVID-19’s pandemic.

Online social support by and for autistic adults -
assessing needs and interest of francophone
Autistics in Canada.

The importance of contexts on the experience of
a fulfilling life - What can we learn from

a comparison of COVID-19 lockdown’s impact on
life satisfaction on autistic and non-autistic adults

Autistic women’s experience - or the dynamic
interaction between the characteristics associated
to the activities they engage in and their
environment with their own personal
characteristics

Institut universitaire en
déficience intellectuelle
et trouble du spectre
de I'autisme (IU DI-TSA),
Trois-Riviéres

Institut universitaire

en déficience intellectuelle
et trouble du spectre

de I'autisme (IU DI-TSA),
virtuel

The Society for Teaching and
Learning in Higher Education
conference, Ottawa

Canadian Association of
Occupational Therapists
Annual Conference,
Vancouver

Canadian Association

of Occupational Therapists
Annual Conference,
Vancouver

ITAKOM - It takes all kinds
of minds 2023 Conference,
Edinburgh

INSAR Annual Meeting,
Texas (Virtuel)

INSAR Annual Meeting,
Texas (Virtuel)

20 juin
2022

13 avril
2022

7-10 juin
2022

Mai 2022

Mai 2022

13 mars
2023

11-14 mai
2022

11-14 mai
2022

Provincial

Provincial

National

National

National

International

International

International




Désormeaux-Moreau,
M.

Doré, C.

Fortin, V.

Fortin, V.

Fortin, V.

Fortin, V.

Fortin, V.

Fortin, V.

Gaboury, .
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Online social support by and for autistic adults -
assessing needs and interest.

Interventions de proximité en CISSS et CIUSSS :
redonner du sens a la mesure

Punishing Mobility: Curfews and Homelessness
in Québec during the COVID-19 Pandemic

Specialized Courts for Marginalized People:
Accommodation or Social Control?

Punies pour « vie maritale » — Le dispositif
d’assistance sociale au Québec et ses pratiques
punitives

Quoi de neuf au Québec?

La recherche empirique en droit : méthodes
et pratiques

Conséquences de la judiciarisation
et des approches coercitives de la gestion de la
pandémie de COVID-19 au Québec

Rendez-vous santé Québec et acces adapté :
enjeux, défis et stratégies de co-habitation

INSAR Annual Meeting, 11-14 mai International
Texas (Virtuel) 2022

Faculté d’éducation 25-mars-  National universitaire
permanente, Université 23

de Montréal

Colloque "Borders, Novembre National
Boundaries and Pandemics", 2022

Université d'Ottawa

Research Workshop: 1e" mars International
The Role of Social Context 2023

in Criminal Justice,

A comparative perspective,

University of California,

Berkeley

Annie MacDonald Langstaff 20 février Régional
Series, Faculté de droit de 2023

McGill, Montréal

Association for Canadian 9 juin National
Clinical Legal Education 2022

Annual Conference (virtuel)

Lancement du livre, 8 avril Provincial

a I'Université de Montréal 2022

Journées annuelles 13 mars Provincial
de la santé publique, 2023

Montréal

Journée annuelle du Réseau- Juin 2022  Provincial

1 Québec, virtuel




Gaboury, .

Généreux, M.

Godrie, B.

Godrie, B.

Godrie, B.

Godrie, B.

Godrie, B.

ANNEXES - RAPPORT Ay 2022-2023/

Foundational change strategies to improve
interprofessional advanced access: a participatory
action research study

Evolution of anxiety and depression during
the COVID-19 pandemic

Organisation de trois séminaires Québec-Belgique
université-communautés sur les savoirs issus
du vécu de la pauvreté

Extractivisme des savoirs expérientiels dans les
institutions sociosanitaires : une analyse de la
participation sous I'angle des injustices
épistémiques

Patients et recherche : des acteurs de I'innovation

Co-organisateur du séminaire international

« Prendre/donner la parole : raconter et écouter
des expériences positives et négatives

dans les services sociaux, soins de santé

et institutions éducatives

Monocultures et écologies des savoirs. Voies
de passage vers plus de justice cognitive

NAPCRG Annual Meeting,
Phoenix, Arizona

Society for Public Health
Education Annual
Conference. 2022. Virtual

Québec-Belgique

International Forum

for Humanities and Social
Sciences Tunis, Tunisie.
Virtuel

Journées d’études

La fabrique des innovations.

Les coulisses de la
recherche en santé,
Université de Bordeaux
Avec Maryvonne Charmillot
et Jacques Moriau,
Bruxelles, Belgique

Atelier sur la justice
épistémique : Réflexions

Novembre International

2022

2022 International universitaire

7 février, International universitaire
29 mars
2022 et
10 mai

2022

20-24
octobre
2022

International universitaire

3juin International universitaire
2022

30 juin et International universitaire
1er juillet

2022

9 mars National universitaire

2023

a partir de la théorie et de sa

mise en pratique, organisé
par le CRISES et Paroles
d’excluEs, UQAM, Montréal




Godrie, B.

Godrie, B.

Godrie, B.

Godrie, B.

Godrie, B.

Godrie, B.
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Autonomie et pouvoir d’agir, de I'idéal a la réalité :

invitation aux dialogues entre acteurs concernés

Invité du séminaire interdisciplinaire du Réseau
Doctoral de Santé Publique

Panéliste table-ronde « Produire
démocratiquement les savoirs »

Injustices épistémiques et écologie des savoirs :
quels apports a la réflexion épistémologique,
méthodologique et éthique en sciences sociales ?

Science ouverte

Les recherches participatives : des recherches
scientifiqgues ? Concilier visées scientifiques,
éthiques et politiques

Conférence de cloture

des Journées d’étude
Sherbrooke-Bordeaux, IRTS
Nouvelle Aquitaine Bordeaux
(Virtuel)

Animé par I'Ecole des Hautes
Etudes en Santé Publique
(EHESP). Thématique :

« ‘Faire avec’, quels effets
sur la posture de chercheur
en santé publique ? »,
visioconférence

Congrés du GIS Démocratie
et Participation « Démocratie
par temps sombre :
autoritarismes,
participations,
expérimentations », MSH
Paris Nord

Conférencier invité,
Séminaire C3U (conception,
création, compétences,
usages), Université Paris 8
Vincennes Saint-Denis,
Virtuel

Conférencier invité

de I'Atelier transversal

sur les recherches
participatives, Haute Ecole
de travail social, Fribourg

Conférencier invité,
conférence midi, Haute Ecole
de travail social, Fribourg

24 février
2023

3 février
2023

23
novembre
2022

8
novembre
2022

20
septembre
2022

20
septembre
2022

International universitaire

International universitaire

International universitaire

International universitaire

International universitaire

International universitaire




Godrie, B.

Godrie, B.

Godrie, B.

Godrie, B.

Gueye, STM.; Castro, C.

Guimaraes, D. B.

Holgado, O.

Holgado, O.
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Elaborer une parole collective en santé mentale :
le point de vue d’un chercheur

Injustice épistémique et recherches participatives

Recherches participatives et justice cognitive :
pour une science ouverte, juste et pluriverselle

Qu’est-ce que la science ouverte ?

Le parcours d'étudiants étrangers en région
en temps de pandémie COVID-19

Nous et la médication - témoignages et outils
de sevrage en santé mentale

La place des situations dans I'enseignement

des métiers spécialisés: la prise en compte

de I'implicite

Le numérique et l'intelligence artificielle au service
du développement de l'intelligence humaine

au travail : pistes pour la formation

Conférencier principal,
Journée intitulée

La participation des usagers
en santé mentale, Namur,
Belgique, en ligne

Invitation du LARREPS,
Université Paul Sabatier,
Toulouse

Ateliers de la fin de 'empire
cognitif animés par
Boaventura de Sousa Santos
a 'occasion de la remise

de son doctorat honoris
causa, Paris VIII, virtuel
Panéliste, Institut Quantique,
Université de Sherbrooke

1er Congres international
de I'EDIQ, Québec, Canada

RRASMQ, Montréal

6¢ colloque international de
didactique professionnelle,
Lausanne

Colloque du CRIFPE,
Montréal

25 mai
2022

23 mai
2022

2 mai
2022

4 avril
2022

2022

17 mai
2022

15 juin
2022

6 mai
2022

International universitaire

International universitaire

International universitaire

National universitaire

National a portée
internationale

Provincial

International

International




Holgado, O.

Holgado, O.

Hudon, C.

Hudon, C.

Hudon, C.

Jasmin. E.

Jasmin. E.

Jasmin. E.

Karam, M.
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30 ans en France... et ailleurs... Comment
j’ai rencontré la DP et comment je I'utilise
aujourd’hui ? 3 témoignages de la francophonie

Les pionniers de la didactique professionnelle,
quelques apports fondamentaux

Better understanding care transitions of adults
with complex health and social care needs: a study
protocol

Case management program for patients with
complex healthcare needs in primary care: a realist
evaluation protocol

The VA1SAGES approach: improving care for people
with complex needs and healthcare system
efficiency

La culture : pourquoi et comment la considérer
dans la pratique de I'ergothérapie ?

Interventions ergothérapiques en matiére de santé
mentale en milieu scolaire

Interventions ergothérapique sen matiére de santé
mentale en milieu scolaire

La coordination des services et des soins : regards
croisés des Personnes et des prestataires.

Journée scientifique « 30 ans
de didactique
professionnelle : histoire,
héritage et perspectives »,
Paris

6¢ colloque RPDP, Lausanne

NAPCRG Annual Meeting,
2022, Phoenix, Arizona

NAPCRG Annual Meeting,
2022, Phoenix, Arizona

CAHSPR Scientific Meeting,
virtuel

Colloque « Ce n’est pas de la
magie, c’est de
I’ergothérapie », conférence
virtuelle, Belgique

Congrés de I’ACFAS, Québec,
Canada

Colloque « Quels contextes
éducatifs offrir en petite
enfance, a I'éducation
préscolaire et au primaire
pour favoriser I'équité et
construire une société
inclusive ? » Congrés de
I’ACFAS, Québec, Canada

Congrés du SIDIIEF, Ottawa

30 janvier
2023

15-17 juin
2022

Novembre
2022

Novembre
2022

Juin 2022

2022

2022

2022

Octobre
2022

International

International

International

International

National

International universitaire

International universitaire

International universitaire

International




Karam, M.

Karam, M.

Lambert, A.

Lambert, A.,

Lamothe, J.

Lamothe, J.

Lamothe, J.

Lamothe, J.

Lamothe, J.

Landry, M.
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La transition des Personnes entre les urgences
et la premiére ligne des soins: étude exploratoire

Coordination des soins et services en premiére
ligne pour les patients complexes

Entre émancipation et protection: I'éthique
de I'accompagnement pour penser la rencontre
entre personnes étudiantes et usageres

La voix des personnes concernées : point de vue
des formateurs sur les mécanismes favorisant
le dialogue et le croisement des savoirs

Stress post-traumatique, traumas complexes et
interventions en contexte québécois

Interventions et psychothérapies familiales en
contexte québécois

Cheminement doctoral, comment publier tout
en écrivant sa these : Une discussion
sur les pratiques de recherche

Impact de la détresse des éducateurs

et travailleurs sociaux en protection de la jeunesse

sur le risque d’agressions commises
par des usagers

How investing in employee wellbeing can help
prevent workplace violence

Les personnes proches aidantes et le partenariat
dans les soins : Réforme législative au Québec

Centre de recherche
du CISSS de Laval

Séminaires de la Chaire
Recherche en Sciences
Infirmiéres AP-HP Paris Nord

9e Congres de I'AIFRIS,
Bruxelles, Belgique

9e Congres de I'AIFRIS,
Bruxelles, Belgique

Université Paris-Cité, Paris,
France

Université de Lorraine,
Nancy, France

Université de Lorraine,
Nancy, France

Congrés de la Société
francaise de psychiatrie

de I’enfant et de I'adolescent
et disciplines associées,
Nancy, France

Présentation orale
asynchrone au Symposium
canadien sur le trauma

chez les enfants

et les adolescents, Montréal,
Canada

Congrés du SIDIIEF. Ottawa

23 mars
2023

17
novembre
2022

2022

2022

14 juin
2022

24 mai
2022

24 mai
2022

Juin 2022

Mai 2022

Octobre
2022

Régional

International

International universitaire

International universitaire

International universitaire

International universitaire

International universitaire

International universitaire

National universitaire

International




Lariviére, Nadine
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Concilier rigueur et rapidité : comment

les organisations québécoises se sont-elles
adaptées pour produire des réponses rapides
afin de soutenir la prise de décision durant

la pandémie de COVID-19 ?

Innovative process to support the sustainability
and scale-up of anxiety prevention programs
in schools in Quebec, Canada

La nouvelle Stratégie numérique en prévention
du suicide du Québec : profils et perceptions
des utilisateurs

Le tournant numérique du Québec en prévention
du suicide : évaluation d’'implantation

de la nouvelle Stratégie numérique en prévention
du suicide

Men with BPD: Understanding better their clinical
characteristics and daily life challenges

Conférence dans la session

« Hésitation et résistance a la

vaccination contre la Covid-
19 » dans le cadre du

24t World Conference on
Health Promotion of the
International Union for
Health Promotion and
Education (IUHPE), Format
virtuel

Conference at the

22nd |nternational
Conference on Integrated
Care (ICIC22), Odense,
Denmark

Conférence dans le cadre
du Congres national

en prévention du suicide,
Montréal

Conférence dans la session
« Santé numérique

et inégalités » dans le cadre
du 24t World Conference
on Health Promotion of

the International Union

for Health Promotion and
Education (IUHPE), virtuel

Yale-NEABPD Annual
Conference on Borderline
Personality Disorder, New
Haven, USA

Mai 2022 International universitaire

22-25 mai International universitaire
2022

Mai 2022 National, public spécialisé

Mai 2022 International universitaire

Mai 2022 International




Lariviére, N.

Lariviére, N.

Lariviére, N.

Ledoux, I.

Lenoir, A.

Lenoir, A. et L. Anson

Malboeuf-Hurtubise, C.
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Traduction et validation de la version francgaise
de I’Occupational Balance Questionnaire auprés
de la population générale au Québec et en Suisse
romande

Partners in prevention: Occupational therapy
is here

Coordination nationale d’ergothérapeutes
canadien(ne)s pour faire avancer notre
contribution dans la prévention du suicide

Instauration d’un partenariat en milieu rural :
développement d’un programme de simulation
mobile

Impacts des mesures sanitaires sur les personnes
agées immigrantes au Québec

Les personnes agées immigrantes au Québec
une population invisibilisée pendant la pandémie

L’école a ciel ouvert

18t WFOT Congress, Paris

National Conference
on Suicide Prevention
“Together for Life”, Montréal

18t WFOT Congress, Paris

Congres mondial SIDIIEF,
Ottawa, Canada

Colloque international

« Difficultés, besoins, forces
des personnes agées
immigrées dans le contexte
de la COVID-19 : quels défis
pour I'intervention

sociale ? Laboratoire Lorrain
de Sciences Sociales - Metz,
en partenariat avec I’Agence
Nationale de la Recherche,
Université de Lorraine, Metz
(France)

25¢ congrés national
Métropolis, Ottawa

Présentation orale pour

les psychologues scolaires,
Centre de Services Scolaires
de la Pointe-de-I'lle

Novembre International
2022

11-13 mai National
2023

28-31 International

aolt 2022
18 National a portée
octobre internationale
2022
10 International universitaire
novembre
2022
17 mars National
2023
Mars National, public spécialisé
2023




Malboeuf-Hurtubise, C.

Malboeuf-Hurtubise, C.

Morin, P.

Morin, P.

Morin, P.

Morin, P.

Morin, P.
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L’éco-anxiété chez les enfants : Développement
d’une intervention combinant I'art-thérapie,

la photovoix et la philosophie pour enfants sur
la santé mentale d'éléves du primaire

Ecole a Ciel Ouvert : Efficacité d’un programme
d’intervention impliquant la nature pour atténuer
les impacts des perturbations scolaires liées

a la Covid-19 sur la santé mentale et les saines
habitudes de vie des enfants de milieux
défavorisés

Community social work
Travail social et espaces

Social Housing in Canada

Empowerment of public housing residents:
A sociologijcal look at the empowerment process
of Quebec's public housing residents

Social housing in Canada

Oral presentation at

the Annual Conference of
the Association Québécoise
des Psychologues Scolaires

Oral presentation at the
Annual Conference of the
Association Québécoise des
Psychologues Scolaires

Université Erevan, Arménie

Université d’Angers, France

Université de Varsovie,
Département de sociologie,
Pologne

Conference City Social
Forces on public housing and
the residents of communal
flats, Université de Gdansk,
Pologne

Université de Varsovie,
Pologne

Octobre
2022

National, public spécialisé

Octobre
2022

National, public spécialisé

9 mars International universitaire

2023

15 février International universitaire

2023

19 International universitaire
octobre
2022

17 Internationnal
octobre
2022

21 International universitaire
octobre
2022




Morin, P.

Morin, P.

Niang, A.

Niang, A.
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Empowerment and mental health

La territorialisation de I'action publique: I'exemple
des micro-territoires de Trieste (ltalie)

Mieux répondre aux besoins des communautés
linguistiques et culturelles de I'Estrie

La prévention de la judiciarisation, la participation
et la qualité des interactions au cceur de I'accés
aux droits des jeunes en situation de vulnérabilité

La participation juvénile a I’épreuve du processus
socio-judiciaire au Québec

Devenir adulte en temps de pandémie :
I'interdépendance des sphéres de vie sous
le prisme de l'intégration sociale des jeunes
en sortie de placement au Québec

La rencontre

Maria Grzegorzwska

University, Varsovie, Pologne

Université de Lorraine,
France

CHSSN Conférence Batir
Ensemble 2023, Québec,
Canada

Retraite annuelle Mére-
Enfant, CR-CHUS,
Sherbrooke, Canada

Congrés 2022 ACFAS,
Québec, Canada

Midi-conférence IUPLSSS,
virtuel

Moments de la recherche
participative de I'lUPLSSS,
Sherbrooke, Canada

20 avril
2022

25 avril

2022

2023

2022

2022

2022

2022

International universitaire

International universitaire

National, public spécialisé

Régional universitaire

International universitaire

National grand public

Régional universitaire
et partenaires associés
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Répondre au besoin des jeunes et des familles Présentation scientifique 5 avril National, public spécialisé
en contexte de pandémie Covid-19 : regard les midis-conférences de la 2022
sur I'actualisation de la mission des Centres Fédération québécoise
communautaires de loisirs du Québec des Centres
communautaires de loisirs,
virtuel
Shareck, M. Downtown revitalization and well-being among 18th International 26 International universitaire
young adults: exploring everyday experiences Conference on Urban Health, octobre
with photo-elicited go-along interviews Valencia, Spain & online 2022
Shareck, M. Who benefits from urban revitalization efforts 24t Conference of the 16 mai International universitaire
and who doesn’t? Introducing the Centre-Ville International Union for 2022
Equitable et en Santé (CentrES) study Health Promotion and

Education. Montreal, Canada

Tougas A.-M. Aider les jeunes a mieux rebondir aprés 23e conférence canadienne 2022 National, public spécialisé
une hospitalisation en pédopsychiatrie : des soins de collaboration

une démarche de collaboration pour faciliter en santé mentale, Québec,

le retour a I'école Canada

Tougas A.-M. Soutenir la réintégration scolaire des adolescents 4e édition des événements 2023 National universitaire
hospitalisés en pédopsychiatrie Paradoxes du Centre de

recherche universitaire sur

les jeunes et les familles

(CRUJeF), Québec, Canada
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Tougas A.-M. Projet Trampoline : développement de bonnes Conférence midi dans 2023 National grand public
pratiques d’accompagnement a la réintégration le cadre des activités
scolaire d’adolescents hospitalisés de transfert de connaissance
en pédopsychiatrie de I'lUPLSSS

Tougas A.-M. Lancement du projet Trampoline sur le territoire Rencontre intersectorielle 2022 Régional, public spécialisé
de la Montérégie impliquant des acteurs

du CISSSMC, du CISSSME,
du CSSMV et du CSSP,
En ligne, Canada

Tougas A.-M. Soutenir le retour a I'école des jeunes hospitalisés  Journée de la recherche 2022 Régional universitaire
en pédopsychiatrie du CR-CHUS, axe mere-
enfant, Sherbrooke, Canada
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ANNEXE 4 : LISTE DES SUBVENTIONS ET DES CONTRATS
DE RECHERCHE OU DE SERVICES OBTENUS
PAR L'ENTREMISE DE L'INSTITUT ET LIES AUX EFFORTS

DIRECTS DEPLOYES PAR L’INSTITUT

Chercheurs et
chercheuses

Titre du projet

Soutenir la mise en place d’'une approche communautaire

en ergothérapie de 1'e ligne pour répondre aux besoins des enfants
de 0 a 5 ans et leurs proches dans un contexte de réorganisation
des services

Beaudoin, A.-J.

Source des fonds

Fonds interne de développement
de la recherche de premiére ligne-
volet axe DEFC

Montant

5000 $

Radicalisation pouvant mener a la violence : Etude sur l'expérience
des intervenant(e)s oeuvrant en milieu communautaire et dans
le réseau de la santé et des services sociaux

Benoit, M.

Recherche et Action sur

les polarisations sociales (RAPS)
(FQRSC) et Chaire UNESCO

en prévention de la radicalisation
et de I'extrémisme violents

3000 $
+3000 $

Adaptation des services psychologiques et psychosociaux offerts
aux personnes immigrantes et réfugiées et soutien aux intervenants
oeuvrant auprés de cette clientéle dans la région de Sherbrooke

Benoit, M.

Fonds interne de développement
de la recherche de premiére ligne -
Volet axe DC 2022-2023

7500 $
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Breton, M.

Brodeur, M.

Brodeur, M.

Brodeur, M.

Camden, C.

Castro, C.

Castro, C.

Castro, C.

Gaboury,
Breton, M.

Girard, A.

IRSC et Fonds de soutien

Chaire de recherche du Canada (Niveau 2) en gouvernance clinique < . b 500 000 $
. N a l'innovation en santé
des services de premiére ligne - . + 240 000 $
et en services sociaux + MedTeq
La réduction des méfaits associés au jeu en ligne au Québec : un projet | Ministére de I'économie
v . SN ! - v . P 128 107 $
d'innovation sociale inspiré de I'€conomie comportementale et de l'innovation du Québec
Consommation de cannabis, santé mentale et cyber-dépendance P P 469516 $
au Québec FRQS et Réseau-1 Québec et 419 581 $
Les jeux de hasard et d'argent au Québec : Jeu problématique FRQS (Chercheur-Boursier-Clinicien -
p . P : 60 000 $
et réduction des méfaits Junior 1)
Fonds interne de développement
Plagiocéphalie et autres déformations craniennes positionnelles de la recherche de premiére ligne - 5000 $
volet axe DEFC
Conséquences du navettage aérien sur la dynamique familiale FIRC/FUQAT Soutien a la réalisation
. e . 9699 $
des familles immigrantes de projets courts
P9rtra|t de. la pauvreté et de I'exclusion sociale en Abitibi- Contrat FQIS 60 000 $
Témiscamingue
Résilience familiale en contexte de pandémie (COVID-19) CRSH Développement Savoir 52 800 $
Impact of externally facilitated QIC cohort program on Advanced Access | IRSC et Ministére de la Santé 300 000 $
to support Primary healthcare teams et des Services sociaux et 500 000 $
Intégration des conditions propices a I'adoption des bonnes pr§t|ques Unité de soutien SSA et RUISSS 250 000 $
pour les personnes avec des troubles mentaux courants en soins
Sherbrooke et 50 000 $

primaires - Projet SoutienTMC
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Gueye, S.T.M.

Jasmin, E.

Karam, M.

Karam, M.

Karam, M.

Fonds interne de développement

Effets de la COVID-19 sur I'intervention collective a Sherbrooke de la recherche de premiére ligne - 2500 %
Volet axe DC 2022-2023
Utilisation thérapeutique de I’escalade auprés d’enfants ayant Fonds interne de développement
un trouble développemental de la coordination : exploration des effets | de la recherche de premiére ligne - 5000 $
et de I'appréciation Volet axe DEFC 2022-2023
Quels so.nt les d|m_en3|ons et savoirs spécifiques a Ig coordination CRSH 74390 $
des services et soins des personnes ayant des besoins complexes?
Quelles sjcrate.g,les de formgtlon sont depiloyees ep vue d ouAtlller CRSH & CRSNG 7000 $
les coordinatrices des services et des soins pour jouer ce role
. o . . 6646 $
Vers une meilleure communication intra- et inter-professionnelle CISSS de Laval et CRSH et 1935 $
Prévenir les troubles anxieux des éléves du préscolaire au secondaire AEEIES CI9 SN U lGUE
\ . ' 2 - A du Canada (ASPC) Fonds
par I'adaptation, I'évaluation et la mise a I’échelle du programme v ) . 1300000 $
d’innovation pour la promotion
HORS-PISTE ,
de la santé mentale
Evaluation d'implantation et des retombées des cliniques aires ouvertes | CIUSSS de I'Estrie - CHUS
. . 75000 $
en Estrie Subvention
La démarche d’accompagnement HORS-PISTE pour favoriser la santé
psychologique de la communauté étudiante postsecondaire et créer Fondation Rossy 250 000 $

des leaders bienveillants du futur : vers une mise a I'échelle a d’autres
régions
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Programme de recherche

Identification de conditions favorables a I'adoption, la mise a I'échelle - .
sur la persévérance et la réussite

et la pérennisation d'un programme de prévention de l'anxiété . 148 004 $
L N scolaire du Fonds de recherche
en milieux scolaires : L'expérience du programme HORS-PISTE D L
du Québec - Société et culture
Fonds de recherche du Québec
(FRQ) dans le cadre de I'appel
Observatoire sur la santé mentale étudiante en enseignement de propositions visant la mise sur
o . : e . ) . P 2 809980 $
supérieur : pour des connaissances au service de I'action pied d’un observatoire sur la santé
mentale étudiante en enseignement
supérieur.
Subvention obtenue dans le cadre
Apprendre collectivement des legons tirées de la pandémie de la :: I(;O?::huerfchz i%ug:rztc]ggﬁeQuébec
COVID-19 dans les organisations ayant une mission de gestion et de 50 000 $

pendant la crise de la COVID-19
du Réseau Québécois COVID-
Pandémie

synthése des connaissances pour informer la prise de décision

Subvention du Pdle régional
en enseignement supérieur 100 000 $
de I'Estrie (PRESE)

Projet innovant de promotion de la santé psychologique et du bien-étre
de la communauté étudiante de I'Estrie

Subvention du Fonds d’élaboration

Des initiatives pour favoriser la santé psychologique des personnes de projets inédits en sciences

étudiantes et des membres du personnel des centres de formation L . L 111551 $
L . . de I'éducation du ministére
générale aux adultes et de formation professionnelle , . Py
de 'Enseignement supérieur
Ledoux. I\ Simulation interprofessionnelle a grand déploiement d'un désastre Fonds d’'innovation pédagogique, 19700 $

externe lié a des urgences climatiques Université de Sherbrooke
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Préparation de la demande « Création d’un partenariat
Ledoux, I.

Soutien financier visant a préparer
une demande de financement

Ledoux, .

Lenoir, A.

Lenoir, A.

Lenoir, A.

Maillet, L.

Maillet, L.

Malboeuf-Hurtubise,
C.

Niang, A.

de la jeunesse : Croisement des Savoirs

volet axe DEFC

pour le développement de la S|mglat|on mobile en milieu rural axterne| EUTUR) Université 15 000 $
dans un contexte de traumatologie »
de Sherbrooke
Ir?stauratlon d'un pargenana_t en m|I|.eu rural : développement CRSH Engagement partenarial 23392 $
d'un programme de simulation mobile
Le travail social et les travailleurs sociaux dans l'imaginaire CRSH 65322 $
des musulmans
Revue de littérature et Recherche-action sur les potentiels enjeux LS [EE ¢ developpem.ent
éthiques amenés par les principes EDI dans l'intervention sociale £12 12 (eSS ¢ [PlEmEE 1Hhe = Lyeos
Volet axe DC 2022-2023
Les nouveaux enjeux éthiques liés aux principes Equité, Diversité
et Inclusion en intervention psychosociale. Contribution Vivre ensemble Université 3000 $
au développement d’une réflexion critique et de la bonification de Sherbrooke
de la formation a I’'Université de Sherbrooke
Chaire .de reohgrche du Canada en systemes adaptatifs en santé Chaire de recherche du Canada 600 000 $
et services sociaux
Laboratoire de recherche et interventions systémiques en santé Fondation Canadienne
: . 269 008 $
LabRIS pour I'lInnovation
Expérience de mobilité physique et virtuelle et d’initiation a la recherche . o .
. L P . Universités Canada Expériences
interdisciplinaire sur les arts et la culture pour des étudiants de premier P . 282 000 $
compétences mondiales
cycle
. N . . . Fonds interne de développement
Les enjeux de la participation et de I'intervention en protection de la recherche de premiére ligne - 5000 $
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Pour une amélioration de I'accés aux services de santé et services

Niang, A sociaux de la communauté d’expression anglaise: Evaluation

Roberge, P.

Con X , Fondation VITAE 25 000 $
participative du processus de mise en oeuvre d’'un programme
de tutorat en Estrie
L'intégration sociale des familles issues de I'lmmigration : iliSes e ele ieieziten (Ol
, . L ; (Regroupant MEQ - MESS)
vers un nouveau créneau de formation destiné aux organismes o . 118 500 $
- : Programme d’action communautaire
d'action communautaire autonome : ) .
sur le terrain de I’éducation
Noél, J. Favoriser l'intégration sociale des familles immigrantes MITACS Acceleration 30000 $
Support for the development of the equilia digital cognitive-behavioral Fondation du CHUS 579000 $
therapy platform
Etude de faisabilité d'un programme de thérapie cognitive- Centre de recherche du CHUS 10000 $

ME9EEE, [P comportementale (TCC) numérique pour le bien-étre étudiant

Team grant: CapaCITY/CapaCITE: Building CapaCITY/E for Sustainable

SIEES, W Transportation,

National Health and Medical
Research Council of Australia
et IRSC

1249 675 $ (AUD)
3000 000 $ (CAN)

Shareck, M. Impacts of the downtown Sherbrooke (QC) revitalization on health

Shareck, M.

Tougas, A.-M.

positive a I'école secondaire

equity among young adults: a mixed-methods evaluation L 504 900 $
L . . Instituts de Recherche en Santé du
De'veloplng intersectoral partnerships for health promoting Canada (IRSC) Planning and 20000 $
neighbourhoods ) L
dissemination grant
#sansfiltre: La méthode Photovoix pour favoriser la santé mentale CRSH Savoir 203871 $
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P . o e Ministére de I'Education (Québec)
L'intégration sociale des familles issues de I'lmmigration : vers un (Regroupant MEQ - MESS)

Tougas, A.-M. nouveau créneau de formation destiné aux organismes d'action
communautaire autonome

Programme d’action communautaire 118500 $

sur le terrain de I'éducation

Bonnes pratiques d'accompagnement au retour a I'école d'adolescents
Tougas, A.-M. hospitalisés pour des enjeux de santé mentale : qu'en pensent les CRSH Engagement partenarial 24 998 $
familles concernées?,
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ANNEXE 5 : LISTE DES PARTENARIATS
DE RECHERCHE LIES AUX EFFORTS
DEPLOYES PAR L’INSTITUT

Divers types de partenariats sont déployés a divers endroits en Estrie, au Québec
et a I'international. Par exemple, des projets et des liens fréquents sont effectués avec
des directions cliniques du CIUSSS de I’Estrie - CHUS, avec le milieu communautaire estrien et
guébécois, avec diverses universités, avec des municipalités et des villes.

Partenaires institutionnels du réseau de la santé et des services sociaux :

e Directions du CIUSSS de I'Estrie - CHUS

e Autres CISSS et CIUSSS, tels que le CISSS de la Montérégie-Est, le CISSS de la
Montérégie-Centre, le CISSS de la Montérégie-Ouest, le CIUSSS de la Mauricie et
du Centre-du-Québec

e Divers Groupes de médecine familiale et Groupes de médecine familiale — Universitaire
partenaires de nos projets de recherche

e Le Réseau estrien de soutien a I'engagement des collaborateurs (RESEC)

Partenaires communautaires estriens :
e Observatoire estrien du développement des communautés
e P’tit Bonheur de Saint-Camille
e Collectif estrien 0-5 ans
e Accorderie de Sherbrooke
e Baobab Café de quartier
e Divers autres partenaires impliqués avec nos chercheurs dans les projets ou
la mobilisation des connaissances

Partenaires nationaux :
e Collectif des partenaires en développement des communautés
e Collectif provincial de réflexion sur la compensation des partenaires en recherche
e MSSS
e Divers autres partenaires impliqués avec nos chercheurs dans les projets ou
la mobilisation des connaissances
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ANNEXE 6 : LISTE DES CHERCHEURS
REGULIERS ET CHERCHEUSES

REGULIERES PAR AXES

AXE 1: DEVELOPPEMENT DE L’ENFANT DANS SA FAMILLE ET SA COMMUNAUTE (DEFC)

Chercheurs réguliers et chercheuses réguliéres : 20

Nom Etablissement

Beaudoin, Audrée Jeanne CIUSSS de I'Estrie - CHUS,

Université de Sherbrooke
Université de Sherbrooke
Université de Sherbrooke
Université de Sherbrooke
Université de Sherbrooke
Université de Sherbrooke
Université de Sherbrooke
Université de Sherbrooke
Université de Sherbrooke
Université de Sherbrooke
Université de Sherbrooke
Université de Sherbrooke
Université Bishop’s

Noél, Julie Université de Sherbrooke

Poissant, Julie UQAM

Puentes-Neuman, Guadalupe Université de Sherbrooke
Roy, Mathieu Université de Sherbrooke

Tougas, Anne-Marie Université de Sherbrooke

chercheuse d’établissement

Niang, Anta CIUSSS de I'Estrie - CHUS,
chercheuse d’établissement

Faculté

Ecole de réadaptation

FMSS

Education

FMSS

FLSH

FMSS

FLSH

FMSS

FLSH

FLSH

Education

Ecole de travail social
FLSH

Psychologie

Ecole de travail social

FLSH

Education et formation
spécialisées

FLSH

FMSS

Education
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AXE 2 : DE LA PRATIQUE A LA GOUVERNANCE DES SERVICES SOCIAUX ET DE SANTE (PGSSS)

Chercheurs réguliers et chercheuses réguliéres : 25

Nom Etablissement

Abou Malham, Sabina Université de Sherbrooke

Boleira Guimaraes, Daniel Université de Sherbrooke

Breton, Mylaine Université de Sherbrooke
Brodeur, Magaly Université de Sherbrooke

Carrier, Sébastien (coresp.) Université de Sherbrooke
Charpentier, Claude Université Bishop’s
Désormeaux-Moreau, Marjorie Université de Sherbrooke

Ellefsen, Edith Université de Sherbrooke

Fortin, Véronique Université de Sherbrooke

Gaboury, Isabelle Université de Sherbrooke
Grant, Andrew Université de Sherbrooke

Holgado, Otilia Université de Sherbrooke

Université de Sherbrooke
Université de Sherbrooke
Université de Montréal

Université de Sherbrooke

ok
Université de Sherbrooke
Université de Sherbrooke
Université de Sherbrooke

Roberge, Pasquale Université de Sherbrooke

Département ou Ecole, Faculté
Ecole des sciences infirmiéres,
FMSS

Ecole des sciences infirmiéres,
FMSS

Dép. de psychiatrie, FMSS

Dép. sciences de la santé
communautaire, FMSS

Dép. de médecine de famille,
FMSS

Ecole de travail social, FLSH
Psychologie
Ecole de réadaptation, FMSS

Ecole des sciences infirmiéres,
FMSS

Administration, Droit

Dép. de médecine de famille,
FMSS

Ecole des sciences infirmiéres,
FMSS

Dép. de biochimie
et de génomique fonction, FMSS

Pédagogie, Faculté d’Education

Dép. De médecine de famille,
FMSS

Ecole des sciences infirmiéres,
FMSS

Ecole des sciences infirmiéres,
FMSS

Ecole des sciences infirmiéres,
FMSS

Dép. Sciences infirmiéres
Ecole de réadaptation, FMSS
N/A

N/A

Faculté d’éducation

Dép. de psychiatrie, FMSS

Dép. de médecine de famille,
FMSS
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AXE 3 : DEVELOPPEMENT DES COMMUNAUTES (DC)

Chercheurs réguliers et chercheuses réguliéres : 19

Nom Etablissement

Belhadj-ziane, Kheira uQo

Université de Sherbrooke
U0

Université de Sherbrooke
UarT

Université de Sherbrooke
Université de Sherbrooke
Université de Sherbrooke

Godrie, Baptiste Université de Sherbrooke
(Dir. scientifique)

o

uoAT

Université de Sherbrooke
Université de Sherbrooke

Maltais, Danielle Université du Québec a
(Retraite 02/2023) Chicoutimi

Université de Sherbrooke
Collége Valleyfield

Université de Sherbrooke
Université de Sherbrooke

Spénard, Pierre Collége Valleyfield

Faculté

Travail social

FLSH

Travail social

Ecole de travail social

Travail social

Ecole des sciences infirmiéres
Ecole de travail social

FMSS

Ecole de travail social

Travail social

UER dév. humain et social
Ecole des sciences infirmiéres
Ecole de travail social

Travail social

Ecole de travail social
Psychologie

Ecole de travail social
FMSS

Sociologie
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ANNEXE 7 : LISTE DU PERSONNEL
DE L'IUPLSSS

Direction

Baptiste Godrie
Directeur scientifique de I'lUPLSSS

Pier B. Lortie
Adjointe scientifique de I'lUPLSSS

Volet Recherche

Alexandre Farrese
Agent de planification de programmation et de recherche
Chargé du développement technologique du Projet Barométre

Audrée Jeanne Beaudoin
Chercheuse d’établissement

Anta Niang
Chercheuse d’établissement

Claire-Marie Legendre (Départ 07/2022)
Agente de planification, de programmation et de recherche,
Coordonnatrice de I'axe « Développement de I'enfant dans sa famille et sa communauté »

Frédérique Lemieux
Agente de planification, de programmation et de recherche en transfert de connaissances

Jean-Frangois Allaire

Agent de planification, de programmation et de recherche,

Coordonnateur de I'axe « Développement des communautés et responsable de la thématique
intervention et soins de proximité »

Lise Lévesque
Agente de planification, de programmation et de recherche,
Coordonnatrice de I'axe « De la pratique a la gouvernance des services sociaux et de santé »
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Volet projets nationaux en transfert de connaissances

Christine Pelletier
Agente de planification, de programmation et de recherche
Coordonnatrice des projets nationaux

Céline Bouffard
Agente de planification, de programmation et de recherche
Courtiére de connaissances

Chanéle Duquette (05/2022 - 05/2023)
Agente de planification, de programmation et de recherche
Courtiére de connaissances

Chiara Mara-Bolduc (Retour congé parental 09/2022)
Agente de planification, de programmation et de recherche
Courtiére de connaissances

Danielle Pinsonneault
Agente de planification, de programmation et de recherche
Courtiére de connaissances

Emilie Picarou
Agente de planification, de programmation et de recherche
Courtiére de connaissances

Frangoise Houle
Agente de planification, de programmation et de recherche
Courtiére de connaissances

Gabrielle Lapointe (Retour congé parental 09/2022)
Agente de planification, de programmation et de recherche
Courtiére de connaissances

Gabrielle Legendre
Agente de planification, de programmation et de recherche
Courtiére de connaissances

Karel-Ann St-Martin (Retour congé parental 09/2022)
Agente de planification, de programmation et de recherche
Coordonnatrice des projets nationaux

Luisa Diaz
Agente de planification, de programmation et de recherche
Courtiére de connaissances

Medjine Léonard
Agente de planification, de programmation et de recherche
Courtiére de connaissances

Mélanie Lagacé (Départ 10/2022)

Agente de planification, de programmation et de recherche
Courtiére de connaissances
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Volet projets nationaux en transfert de connaissances (suite)

Sabrina Labrecque-Pegoraro
Agente de planification, de programmation et de recherche
Courtiére de connaissances

Sophie Gaudreau
Agente de planification, de programmation et de recherche
Courtiére de connaissances

Pole administratif

Jade Bilodeau
Agente administrative

Jessica Lambert (Congé parental 06/2022)
Agente administrative

Sylviane Fumas
Technicienne en administration
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DATE
LIEU

RESPONSABLE LOGISTIQUE ET TACTIQUE

RENCONTRE DU COMITE SUR LA MISSION UNIVERSITAIRE
DU CONSEIL D’ADMINISTRATION DU CIUSSS DE L’ESTRIE - CHUS

AVIS DE CONVOCATION

12 ocTOBRE 2023, 13 H00A 15 H 00

TEAMS
STEPHANIE MCMAHON, DIRECTRICE

PRESENCES

MEMBRES REGULIERS

O STEPHANIE MCMAHON

] ANDRE CARPENTIER

O PATRICE LAMARRE O DR SIMON BERUBE

0 JOCELYNE FAUCHER

] ANICK LESSARD

O YANN BELZILE J ROBIN-MARIE COLEMAN

] MEMBRE CA (VACANT)

MEMBRES D’OFFICE

[ DR STEPHANE TREMBLAY | [ JACQUES FORTIER

OBSERVATEUR
00 DOMINIQUE DORION

INVITES :

BAPTISTE GODRIE

PROJET D'ORDRE DU JOUR
. Temps . Décision ou recommandation pour le conseil
H
oraire | s Sujets Type d'administration
1. Ouverture de la séance et accueil nouveau membre (Dr
Bérubé) Constatation du quorum
Responsable : Jocelyne Faucher
2. Lecture et adoption de I'ordre du jour (Doc. J.) < : , : D
. A D
13h00 10 Responsable : Jocelyne Faucher é | Adoption de I'ordre du jour proposé
. er .
3. Apprc;t())az'tgontduffcqmpte rzr]du olle I? rencontre tenue le 1 o Approbation du compte rendu de la
juin et affaires en découlant (Doc. J.) rencontre du 1¢' juin 2023
Responsable : Jocelyne Faucher
AFFAIRES ADMINISTRATIVES
4. Dossier spécial : Priviléges de recherche Partager information concernant ce
13010 | 10 . pecial : Privileg I | point et statuer sur la recommandation
Responsables : Stéphanie McMahon
pour le CA.
Présentation du rapport annuel 2022-
p . , 2023, des principaux défis et actions
13h20 30 5. Présentation du_ rappor_t annuel 22-23 de I'lUPLSSS (Doc. J.) I de I'lU pour appropriation par les
Responsable : Baptiste Godrie Di . .
membres en vue de la présentation du
CA.

Di : discussion

| : information

Dé : décision R : recommandation Doc J : joint

Doc SP : sur place

FS : Fiche synthése R : Doc de référence




Partager I'information concernant
13h50 10 6. Environnement interne/externe | I'environnement interne et externe
Responsables : Tous pertinente en lien avec le mandat de
gouvernance du comité
7. Rapport d’autoévaluation du CMUCA : Analyse des résultats oi Convenir de pistes d’amélioration pour
14h00 15 (Doc. J.) Dé présentation au prochain Comité de
Responsable : Jocelyne Faucher gouvernance et d’éthique
8. Révision de la charte : Composition, objectifs et priorités bi Recommander I'adoption de la charte
14h15 10 2023-2024 (Doc. J.) De | @u Comité de gouvernance et d’éthique
Responsable : Jocelyne Faucher etau CA
9. Mise a jour de la Politique conduite responsable en | Présenter les grandes lignes de la mise
14h25 5 recherche et de la procédure (Doc. J.) pe | @lJourde la politique et en
Responsable : Stéphanie McMahon recommander I'adoption au CA.
L4h30 . 10. ﬁ]tig/llléjctiuc;?etrfgodcajff)ll|at|on - Convention de propriété | Informer les membres en lien sur la
Responsable : Stéphanie McMahon Convention de propriété intellectuelle.
. . Assurer le suivi des avancées en lien
14n35 | 10 [11. Suivienseignement (RUISSS) I | avec le plan d'action et la structure de
Responsable : Robin Marie Coleman \ K
gouvernance de lI'enseignement
Informer les membres de la
14h45 5 [12. Mise ajour de la Politique de la recherche (Doc. J.) | consultation électronique a venir
Responsable : Stéphanie McMahon (janvier 2024) quant a la mise a jour
de la Politique de la recherche
AGENDA DE CONSENTEMENT
L , . . Recommander au CA I'adoption de la
13. Nom|nat|’on.d un pouyeau rpembre CER (Doc j.) . nomination de M. Emile Grégoire-
* M. Emile Grégoire-Moisan Moisant, comme représentant régulier
Responsable : Jocelyne Faucher .
membre du public.
14. Changement de statut et renouvellement de mandat d’un Recommander au CA I'adoption du
14h50 5 membre CER (Doc j.) D& changement de statut et du
e Mme Mariame Cissé renouvellement de mandat de Mme
Responsable : Jocelyne Faucher Mariame Cissé.
15. Renouvellement de mandat de deux membres CER (Doc j.) Recommander au CA I'adoption des
e Mme Annabelle Cumyn (1 an) et Mme Julie Quenneville | o | renouvellements de mandat de Mme
(3 ans) Annabelle Cumyn (1an) et Mme Julie
Responsable : Jocelyne Faucher Quenneville (3 ans).
Déterminer le/les sujet(s) que la
16. Points de présentation pour le prochain CA pe | présidente présentera en séance
Responsable : Jocelyne Faucher publique en suivi de la présente
rencontre.
17. Divers
14h55 5
18. Election présidence CMUCA Dé Ref:q(rjnmander(lja ng@ganon de la
Responsables : Tous présidence au omité de gouvernance
et d’éthique et au CA
19. Evaluation de la rencontre
0. Cloture de la séance




Centre intégré

universitaire de santé
et de services sociaux
de I'Estrie - Centre

de Sherbrooke

Québec 3t

AVIS DE CONVOCATION
COMITE DE VERIFICATION ET DE SUIVI BUDGETAIRE (CVSB)
DU CONSEIL D’ADMINISTRATION DU CIUSSS DE L’ESTRIE - CHUS

O Lyne Jutras,
Directrice des ressources financiéres (DRF)

Le 13 octobre 2023
De8hag8h40

Date et heure Animation

O David Busque,
Directeur adjoint, DRF

. . ; L O Lyne Turcotte
Lieu et salle Rencontre virtuelle par TEAMS Soutien administratif Agente administrative, DRF

INVITES MEMBRES

Jacques Fortier, Président du CVSB et Président du Conseil d’administration
Gérald R. Cutting, Membre

Michel Lafrance, Membre

O Stéphane Tremblay, Président-directeur général

Ooooad

Serge Therrien, Membre

INVITES EXTERNES OBSERVATEUR

Patrice Lamarre, Pharmacien chef (absence motivée)

Heures et Objectif

Temps alloué

1) Ouverture de la séance et constatation des présence

o Di | Valider le quorum
Responsable : M. Jacques Fortier, Président

2)  Lecture et adoption de I'ordre du jour du CVSB du

3 min 13 septembre 2023
(Doc. J)

Responsable : M. Jacques Fortier, Président

Dé | Adopter I'ordre du jour du 13 octobre 2023.

8h03 3)  Lecture et adoption du compte rendu du CVSB tenu le
2min 15 septembre 2023et affaires en découlant Dé Approuver le compte rendu de la rencontre tenue le
(Doc. J) 15 septembre 2023.

Responsable : M. Jacques Fortier, Président

8ho5 2 inanci ari '
4 Résultats financiers de la période six (6) et le rapport Présenter les résultats financiers de la période six (6) se

30 mi i i -
- trimestriel AS-617 R | terminantle 9 septembre 2023 et le rapport trimestriel
(Doc. J) AS-617.

Responsable : Mme Lyne Jutras

8h35 Huis cLos

S min 5)  Résumé des appels d'offres et contrats de plus de |
4M$ du CIUSSS de I'Estrie — CHUS

Texte de la presse + concernant « Le réseau de la santé du Québec craint un déficit d’un milliard $ et des compressions »

Pas de nouvelles informations a transmettre depuis la
derniére rencontre.

8h40 |6) Cldture de la séance
Responsable : M. Jacques Fortier, Président

| Mettre fin a la rencontre

B:\DRFL\10-DRFL-Cvsb\2023-2024\2023-10-13\2_OdJ_CVSB_2023-10-13.docx
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RENCONTRE DU COMITE DE GOUVERNANCE ET D'ETHIQUE
DU CONSEIL D’ADMINISTRATION DU CIUSSS DE L’ESTRIE - CHUS

AVIS DE CONVOCATION
DATE Le mardi 24 octobre 2023,de 9h30a 11 h 30
LIEU Edifice Norton
Salle 3617, 3¢ étage
RESPONSABLE LOGISTIQUE ET TACTIQUE France Desloges pour Stéphane Tremblay
PERSONNES CONVOQUEES
MEMBRES REGULIERS
[J Gérald R. Cutting [J André Forest [J Diane Gingras
0 Jocelyne Faucher 0 Jacques Fortier 0 Rachel Hunting

MEMBRE D’OFFICE

O Stéphane Tremblay, président-directeur général

INVITEE :
- France Desloges, conseillere-cadre a la DA-Affaires publiques
- Pascale Bélisle, directrice adjointe a la DA-Affaires publiques

PROJET D'ORDRE DU JOUR

Temps
requis

Sujets Type Objectifs attendus

0 1. Ouverture de la séance et constatation des

5 min présences
Responsable : Mme Rachel Hunting

9h35 2. Lecture et adoption de I'ordre du jour (Doc. J.) , : q
5 min Responsable : Mme Rachel Hunting Dé | Adopter l'ordre du jour
9h 40 3. Lecture, approbation et suivis du compte rendu de

5 min la rencontre du 12 septembre 2023 (Doc. J.) Dé | Approuver le compte rendu
Responsable : Mme Rachel Hunting

9h 45

5 il Suivis [ Informer les membres des suivis réalisés

Di : discussion | : information Dé : décision R : recommandation Doc J : joint Doc SP : sur place FS : Fiche synthése R : Doc de référence




Temps . e q
requis Sujets Type Objectifs attendus
- 4, R:wstl_on c(ijes chf'art_(?, r:jommatlgcr] dgs preS|d$nts et Révision des fondements de la Loi et
oo z, odp on test_prlortl) esJ es comites du consel Dé | présentations des chartes pour recommandation
administration (Doc J) au conseil d’administration
Responsable : Mme France Desloges
onss |9 (ES(:CCJ“)W du C. A. - Vice-présidente pyr | Pour discussion en vue d'une recommandation
5 min il d’ ini i
Responsable : Mme Rachel Hunting au conseil d’administration
10no0 | 6- (SDeaT))e publique d’information 2 novembre 2023 | Informer les membres de la planification de la
5 min oc i A i
Responsable : Mme France Desloges prochaine séance publique
0hos | 7. Projet de loi 15 . : ‘s . . .
. . D
60 min Responsable : Mme Rachel Hunting [ Discuter de I'évolution du projet de loi
11h05 | 8. Création d'un poste de DA partenariat & la DQEPP r | Présenter le dossier en vue d'une
5 min Responsable : Dr Stéphane Tremblay recommandation au conseil d’administration
- Convenir du sujet éventuel a amener en
présence pour discussion avec I’ensemble des
9. Questions des membres pour séance pléniere du membres du conseil d’administration
s conseil d’administration et point de présentation Di ) . . .
& GllE pour le prochain conseil d’administration - Déterminer le sujet que la présidente
Responsable : Mme Rachel Hunting présentera en séance publique en suivi de la
présente rencontre du comité de gouvernance
et d’éthique
11h15 . Informer les membres des suites données a la
smin 0.  Plainte regue [ .
plainte
11. Cl6ture de la séance
Responsable : Mme Rachel Hunting
SUJETS RECURRENTS

2023-10-17




Centre intégré
universitaire de santé
et de services sociaux
e I'Estrie — Centre

Py e e FICHE DE PRESENTATION D’UN DOSSIER
Québec rarea

Instance : Conseil d’administration

Date : 2 novembre 2023 Point a I'ordre du jour: 9.1.2
Sujet du dossier Nomination d’un chef de service ou de département.
Responsable du dossier Dr Stéphane Tremblay Temps requis
5 min.
Dossier présenté par
Objectif de la présentation [ Décision Recommandation ] Consultation O Information [ Suivi

Recommandation des nominations des chefs de services ou des chefs de Département au conseil d’administration.

Mise en contexte

En conformité avec le plan d’organisation des départements et services médicaux, un comité de nomination est formé. Les
conclusions de ce comité sont transmises au comité exécutif du CMDP du CIUSSS de I'Estrie - CHUS, afin de recommander la
nomination du chef de département ou service.

Le CMDP recommande la nomination suivante au conseil d’administration :

¢ Nomination du Dr David Dufresne au service de neurologie pédiatrique du département de pédiatrie pour une période
de quatre (4) ans débutant le 4 septembre 2023.

Consultation des instances

Instance consultée Date de la Principaux enjeux soulevés Modifications/actions/solutions
consultation

CMDP central 2023-10-24

CA 2023-11-02

RECOMMANDATIONS (projet de résolution pour le conseil d’administration uniquement)

PROJET DE RESOLUTION

Relative aux nominations des chefs de service et chefs de département

CONSIDERANT : - que les membres du conseil d’administration ont adopté, le 18 mai 2017, la nouvelle
structure d’encadrement de la direction des services professionnels et I'organisation des
services;

- que les médecins sont membre actif au sein du CMDP;
- les compétences personnelles et professionnelles des médecins;

- quil est de la responsabilité du conseil d’administration de nommer les chefs de service
cliniques;

- la recommandation du comité de nomination;
- larecommandation du CMDP, formulée lors de sa rencontre du 24 octobre 2023;

- l'accord des membres du conseil d’administration;

IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DUMENT APPUYEE :

D’ADOPTER : - la nomination du Dr David Dufresne au service de neurologie pédiatrique du département de
pédiatrie pour une période de quatre (4) ans débutant le 4 septembre 2023.

Fiche produite par Derniére mise a jour le

Julie Letarte pour le CECMDP 2023-10-25




Centre intégré
universitaire de santé
et de services sociaux
«e I'Estrie — Centre

Py FICHE DE PRESENTATION D’UN DOSSIER
Québec rara

Instance : Conseil d’administration

Date : 2 novembre 2023 Point a I'ordre du jour: 9.1.4
Sujet du dossier Prix d’excellence du MSSS 2024
Annie-Andrée Emond, adjointe & la DRHCAJ et Dossier présenté par Annie-Andrée Emond, adjointe &
Responsable responsable des communications la DRHCAJ et responsable des
communications

Objectif Décision [0 Recommandation [ Consultation O Information O Suivi

Entériner le choix du jury local (CIUSSS de I'Estrie - CHUS) pour les candidatures a transmettre au concours national des Prix d’excellence du
réseau de la santé et des services sociaux 2024.

Mise en contexte (contexte et enjeux)

Le MSSS remet annuellement des prix d’excellence aux établissements et aux organismes communautaires partenaires du réseau. Ce
sont les établissements qui ont la responsabilité de promouvoir, recevoir et analyser les candidatures dans tous les domaines du
concours. Le jury local a la responsabilité d’évaluer les candidatures et en retenir une seule par domaine pour présentation au concours
national.

Le conseil d’administration doit obligatoirement entériner le choix du jury local afin que les candidatures puissent étre présentées au
concours national. Le jury a recu 15 candidatures dans différents domaines de prix. Puisqu’une seule candidature peut étre soumise par
domaine de prix, et que certaines candidatures ne respectaient pas les critéres d’admissibilité, nous recommandons de transmettre 4
candidatures au concours national.

Cette année, le jury local n’a recu aucune candidature d’organismes communautaires.

Impacts sur les usagers, les proches et la population

La promotion et la reconnaissance de telles initiatives favorisent le positionnement de I'établissement et suscite la confiance de la
population.

Impacts sur le Vrai Nord Expliquer les impacts sur le Vrai Nord

Agir pour et avec I'usager ses proches et la population

Assurer la qualité des soins et services

Garantir I'accessibilité aux soins et services

Batir pour et avec le personnel, les médecins, les
gestionnaires partenaires, les bénévoles et la
communauté

O Utiliser judicieusement les ressources

[ Intégrer la mission universitaire

La reconnaissance transmise a I'établissement donne confiance a la population et aux employés
sur la gestion de I'établissement, la qualité et la sécurité des services

Prochaines étapes (incluant la consultation des instances et les communications)

Actions Responsable Echéancier O
Entériner le choix des candidatures du jury d’établissement Annie-Andrée Emond 2 nov. 23
Révision et bonification des candidatures Annie-Andrée Emond 06-12-23
Envoi des candidatures au MSSS Annie-Andrée Emond 08-12-23
Tournage de vidéos : selon les projets retenus Annie-Andrée Emond A confirmer
Gala des prix d’Excellence du MSSS Annie-Andrée Emond et candidats retenus A confirmer
Fiche produite par Derniére mise a jour le
Annie-Andrée Emond, adjointe & la DRHCAJ et responsable des 31 octobre 2023
communications

RECOMMANDATIONS (projet de résolution pour le conseil d’administration uniquement)

PROJET DE RESOLUTION
Relative aux Prix d’excellence du MSSS, édition 2024
CONSIDERANT : - que les candidatures proposées ont été choisies par le jury du CIUSSS de I'Estrie - CHUS;
- que ces candidatures répondent a tous les critéres exigés par le MSSS;
- que ces candidatures constituent une belle fagon de faire rayonner notre établissement;

- I'analyse effectuée et la recommandation favorable des membres du comité des ressources
humaines et des communications;

- I'accord des membres du conseil d’administration;
IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DOMENT APPUYEE :
D’ENTERINER : les candidatures suivantes aux Prix d’excellence du MSSS, édition 2024 :

- NAM : un protocole optimisant l'usage des suppléments nutritionnels oraux dans les CHSLD
- Onco-expert

- Préceptorat en gestion

- Engagés pour des communautés en santé!
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Py FICHE DE PRESENTATION D’UN DOSSIER
Québec rara

Instance : Conseil d’administration

Date : 2 novembre 2023 Point a I'ordre du jour: 9.2.1

Nomination des officiers du comité de prestation sécuritaire des soins et des services aux usagers

Sujet du dossier (CPSSSU)

Geneviéve Pinard, directrice adjointe a la Dossier présenté par
Responsable qualité et a la sécurité des soins et des
services, DQEPP

Objectif Décision 0 Recommandation [ Consultation O Information [ Suivi

Recommander au conseil d’administration la nomination des officiers.

Mise en contexte (contexte et enjeux)

Le comité de gestion des risques, nommé CPSSSU au sein de notre établissement, est une instance prescrite par la Loi sur les
services de santé et les services sociaux pour tous les établissements du réseau de la santé et des services sociaux. Il assure
au conseil d'administration du CIUSSS de I'Estrie - CHUS que les responsabilités en ce qui concerne la sécurité des usagers
sont acquittées dans le respect des lois et des réglements.

Suite a la réunion du CPSSSU du 11 octobre 2023, la nomination des personnes suivantes a titre d’officiers est recommandée
auCA:

e Pour le poste de présidente : Nathalie Guesneau
e Pour le poste de vice-président : Emilie Royer

Impacts sur le Vrai Nord Expliquer les impacts sur le Vrai Nord

[ Agir pour et avec |'usager ses proches et la population

X Assurer la qualité des soins et services

[ Garantir I'accessibilité aux soins et services

Batir pour et avec le personnel, les médecins, les gestionnaires
partenaires, les bénévoles et la communauté

Utiliser judicieusement les ressources

[ Intégrer la mission universitaire

Principales pistes d’action et de solution

Les membres du CPSSSU ont appuyé la nomination de ces personnes lors de la rencontre du 11 octobre 2023.

Fiche produite par Derniére mise a jour le

Nathalie Léonard, conseillére-cadre a la qualité et a la sécurité des | 2023-10-12
soins et des services, DQEPP

RECOMMANDATIONS (projet de résolution pour le conseil d’administration uniquement)

PROJET DE RESOLUTION
RELATIVE A la nomination des membres du comité de prestation sécuritaire des soins et des services aux usagers

CONSIDERANT : - le Réglement sur les régles de fonctionnement du CPSSSU;

- que le Comité de prestation sécuritaire des soins et des services aux usagers est diment
constitué et que ses membres sont diment nommés;

- la nécessité d’élire un président et un vice-président pour assurer le bon fonctionnement du
CPSSSU;

- que les membres du CPSSSU recommandent la nomination des officiers;
- I'accord des membres du conseil d’administration.
IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DUMENT APPUYEE :

DE NOMMER : Mme Nathalie Guesneau a titre de présidente du Comité de prestation sécuritaire des soins et des
services aux usagers et de nommer Mme Emilie Royer a titre de vice-présidente du Comité de
prestation sécuritaire des soins et des services aux usagers.

B:\CA\A3120_CA_Assemblees\2023-2024\2023_11_02\9.2.1_Nomination CPSSSU\Fiche_Pres_Officiers CPSSSU_CA_2023-11-02.docx



Centre intégré
universitaire de santé
et de services sociaux
«e I'Estrie — Centre

ey R FICHE DE PRESENTATION D’UN DOSSIER
Québec rara

Instance : Conseil d’administration

Date : 2 novembre 2023 Point a I'ordre du jour: 9.2.2

Sujet du dossier Nomination d’un médecin examinateur

Responsable Sophie Brisson, CPQS Dossier présenté par André Forest

Objectif Décision [0 Recommandation ] Consultation O Information ] Suivi

Nommer un médecin a la fonction de médecin examinateur

Mise en contexte (contexte et enjeux)

La loi prévoit que le CA de I'établissement désigne, sur recommandation du Conseil des médecins, dentistes et pharmaciens
(CMDP), un ou des médecins examinateurs. |l y avait six médecins examinateurs jusqu’a la nomination récente de Dr Marc-
Antoine Rivard comme directeur adjoint des services professionnels. De ce fait, ce dernier ne pourra plus assumer son role
de médecin examinateur. Afin de pallier ce départ, il est demandé de nommer un nouveau médecin examinateur (Dre
Annabelle Cumyn).

Impacts sur les usagers, les proches et la population
(indiquer également les RLS et les points de services concernés)

Le médecin examinateur est susceptible d’examiner des plaintes visant un médecin, dentiste, pharmacien ou résident
oeuvrant dans I'un ou 'autre des RLS relevant du CIUSSS de I'Estrie - CHUS.

Impacts sur le Vrai Nord Expliquer les impacts sur le Vrai Nord
Agir pour et avec |'usager ses proches et la population . . . . . .
Assurer la qualité des soins et services La fonction de médecin examinateur est essentielle pour le contrdle de
X Garantir I'accessibilité aux soins et services I'activité professionnelle des médecins, dentistes, pharmaciens et résidents

X Batir pour et avec le personnel, les médecins, les gestionnaires
partenaires, les bénévoles et la communauté

X Utiliser judicieusement les ressources

O Intégrer la mission universitaire

qui exercent dans un établissement de santé.

Prochaines étapes (incluant la consultation des instances et les communications)

Actions Responsable Echéancier v
Communication de la nomination a la communauté Sophie Brisson Apres le 2
nov. 2023
Préparation et signature du contrat Sophie Brisson, avec le | Aprés le 2
soutien de la DAL nov. 2023
Intégration et soutien dans la fonction Sophie Brisson Aprés le 2
nov. 2023
Fiche produite par Derniére mise a jour le
Sophie Brisson, commissaire aux plaintes et a la qualité des 16 octobre 2023
services
RECOMMANDATIONS (projet de résolution pour le conseil d’administration uniquement)
PROJET DE RESOLUTION
RELATIVE A la nomination d’'un médecin examinateur
CONSIDERANT : - le départ récent d’'un médecin de I'équipe des médecins examinateurs;

- la volonté de Dre Annabelle Cumyn de s’engager comme médecin examinateur aux conditions
explicitées par contrat;

- la responsabilité légale du conseil d’administration de nommer, sur recommandation du
Conseil des médecins, dentistes et pharmaciens, un ou des médecins examinateurs;

- la résolution du comité exécutif du Conseil des médecins, dentistes et pharmaciens
recommandant la nomination de Dre Annabelle Cumyn;

I'accord des membres du conseil d’administration;
IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DOMENT APPUYEE :

DE NOMMER : Dre Annabelle Cumyn a la fonction de médecin examinateur.

MAJ 2020-05-04



Centre intégré
universitaire de santé
et de services sociaux
«e I'Estrie — Centre

Py FICHE DE PRESENTATION D’UN DOSSIER
Québec rara

Instance : Conseil d’administration

Date : le 2 novembre 2023 Point a I'ordre du jour: 8.4.1

Sujet du dossier Registre des signataires autorisés RAMQ

Responsable Dr Mario Viens Dossier présenté par Louise Goulet
Objectif Décision 0 Recommandation ] Consultation ] Information U] Suivi

Modifications au registre des signataires autorisés pour la RAMQ - CIUSSS de I'Estrie - CHUS

Mise en contexte (contexte et enjeux)

En vertu du Réglement sur les formules et les relevés d’honoraires relatifs a la Loi sur I'assurance maladie, la signature
d’une personne diiment autorisée par I'établissement est obligatoire pour attester I'exactitude des demandes de paiement
qui sont soumises pour des services rendus par les professionnels.

En raison de la création du CIUSSS de I'Estrie - CHUS et de la mise en place de sa nouvelle structure, le CIUSSS de I'Estrie -
CHUS doit réviser la liste des signataires et établir la mise a jour du «Registre des signataires autorisés pour un
établissement du réseau de la santé (formulaire 1907) », document exigé par la RAMQ.

Il est de I'obligation de I'établissement de faire suivre a la Régie de I'assurance maladie du Québec (RAMQ) toute
modification au niveau des signataires autorisés pour les installations sous sa gouverne.

Il est de la responsabilité du conseil d’administration de nommer les personnes pouvant attester de I'exactitude des
demandes de paiement, pour le CIUSSS de I'Estrie-CHUS.

La directrice des services professionnels a analysé la situation et émis une recommandation a cet égard.

Impacts sur le Vrai Nord Expliquer les impacts sur le Vrai Nord

[ Agir pour et avec |'usager ses proches et la population

[J Assurer la qualité des soins et services

[J Garantir I'accessibilité aux soins et services

[ Batir pour et avec le personnel, les médecins, les gestionnaires
partenaires, les bénévoles et la communauté

X Utiliser judicieusement les ressources

[ Intégrer la mission universitaire

Documents joints []

Fiche produite par Derniére mise a jour le

Louise Goulet 2023-10-17

RECOMMANDATIONS (projet de résolution pour le conseil d’administration uniquement)

PROJET DE RESOLUTION
Relative au Registre des signataires autorisés RAMQ

CONSIDERANT : - que la loi prévoit qu’il est nécessaire de nommer les personnes autorisées a attester
I’exactitude des demandes de paiement qui sont soumises pour des services rendus par les
professionnels;

- la création du CIUSSS de I'Estrie - CHUS et la mise en place de la nouvelle structure;

- que le CIUSSS de I'Estrie - CHUS doit réviser la liste des signataires et établir la mise a jour du
« Registre des signataires autorisés pour un établissement du réseau de la santé», document
exigé par la RAMQ;

- larecommandation de la directrice des services professionnels;
- la responsabilité du conseil d’administration de nommer les personnes autorisées;

- l'accord des membres du conseil d’administration;

IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DUMENT APPUYEE :

D’ajouter le nom de la personne suivante au registre des signataires autorisés du CIUSSS de I'Estrie - CHUS, pour toutes les
installations de I'établissement :

¢ Dr Marc-Antoine Rivard, adjoint a la direction des services professionnels




Centre intégré
universitaire de santé
et de services sociaux
«e I'Estrie — Centre

Py FICHE DE PRESENTATION D’UN DOSSIER
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Instance : Conseil d’administration

Date : 2 novembre 2023 Point a I'ordre du jour: 9.5.1.1

Nomination d’un nouveau membre au sein du comité d’éthique de la recherche (CER) du CIUSSS de

Sl e ey I'Estrie - CHUS, M. Emile Grégoire-Moisan.

Responsable Pr Aboubacar Cissé Dossier présenté par Mme Jocelyne Faucher

Objectif Décision O Recommandation O Consultation O Information O Suivi

Recommander au conseil d'pdministration la nomination de M. Emile Grégoire-Moisan a titre de membre représentant du
public régulier au sein du CER du CIUSSS de I'Estrie - CHUS, et ce, pour une période de 3 ans (du 6 novembre 2023 au 6
novembre 2026).

Impacts sur les usagers, les proches et la population

La mission universitaire, dans une perspective de développement, d'évolution et d’utilisation des savoirs, d’amélioration des
pratiques et de soutien a la prise de décision, contribue a améliorer la santé et le mieux-étre des usagers, de leurs proches et
de la population.

Impacts sur le Vrai Nord Expliquer les impacts sur le Vrai Nord
X Agir pour et avec I'usager ses proches et la population . . .
Assurer la qualité des soins et services Voir rubrique ci-haut.

[J Garantir I'accessibilité aux soins et services

[ Batir pour et avec le personnel, les médecins, les gestionnaires
partenaires, les bénévoles et la communauté

[J Utiliser judicieusement les ressources

X Intégrer la mission universitaire

Prochaines étapes (incluant la consultation des instances et les communications)

Actions Responsable Echéancier v
CMUCA Jocelyne Faucher 2023-10-12 | ¥
Conseil d’administration Jocelyne Faucher 2023-11-02
Fiche produite par Derniére mise a jour le
Lison Lambert/ml 2023-10-20

RECOMMANDATIONS (projet de résolution pour le conseil d’administration uniguement)

PROJET DE RESOLUTION

Relative a I'adoption de la nomination d’'un nouveau membre au sein du
comité d’'éthique de la recherche du CIUSSS de I'Estrie - CHUS

CONSIDERANT : - la responsabilité du conseil d’administration d’approuver les demandes du comité d’éthique de
la recherche;

- le mandat confié au comité sur la mission universitaire par le conseil d’administration de procéder
a une analyse des demandes du comité d’éthique de la recherche de I'établissement;

- lanalyse effectuée et la recommandation favorable des membres du comité sur la mission
universitaire;

- l'accord des membres du conseil d’administration;
IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DUMENT APPUYEE :

D’ENTERINER : la nomination de M. Emile Grégoire-Moisan, comme membre représentant du public au sein du
comité d’éthique de la recherche du CIUSSS de I'Estrie - CHUS, et ce, pour une période de 3 ans (du
12 octobre 2023 au 12 octobre 2026).




Centre intégré
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Instance : Conseil d’administration

Date : 2 novembre 2023 Point a I'ordre du jour: 9.5.1.2

Changement de statut et renouvellement de mandat d’'un membre du comité d’éthique de la recherche

Sujet du dossier (CER) du CIUSSS de I'Estrie - CHUS, Mme Mariame Cissé.

Responsable Aboubacar Cissé Dossier présenté par Mme Jocelyne Faucher

Objectif Décision OO0 Recommandation ] Consultation ] Information U] Suivi

Recommander au conseil d'administration le changement de statut et le renouvellement de Mme Mariame Cissé a titre de
membre substitut au sein du CER du CIUSSS de I'Estrie - CHUS.

Mise en contexte (contexte et enjeux)

Présenter le changement de statut de Mme Mariame Cissé, passant de représentante du public régulier a membre substitut a
partir du 10 aolt 2023 jusqu’au 29 octobre 2023, ainsi que du renouvellement de son mandat au CER, a titre de représentante
du public membre substitut pour une période de 3 ans, DU 29 octobre 2023 au 29 octobre 2026.

Impacts sur les usagers, les proches et la population

La mission universitaire, dans une perspective de développement, d’évolution et d’utilisation des savoirs, d’amélioration des
pratiques et de soutien a la prise de décision, contribue a améliorer la santé et le mieux-étre des usagers, de leurs proches et
de la population.

Impacts sur le Vrai Nord Expliquer les impacts sur le Vrai Nord
Xl Agir pour et avec I'usager ses proches et la population . . .
Assurer la qualité des soins et services Voir rubrique ci-haut.

[J Garantir I'accessibilité aux soins et services

[ Batir pour et avec le personnel, les médecins, les gestionnaires
partenaires, les bénévoles et la communauté

[J Utiliser judicieusement les ressources

X Intégrer la mission universitaire

Prochaines étapes (incluant la consultation des instances et les communications)

Actions Responsable Echéancier v
Comité sur la mission universitaire du CA - CMUCA Jocelyne Faucher 2023-10-12 v
Conseil d’administration Jocelyne Faucher 2023-11-02
Fiche produite par Derniére mise a jour le
Lison Lambert/ml 2023-10-20

RECOMMANDATIONS (projet de résolution pour le conseil d’administration uniguement)

PROJET DE RESOLUTION
Relative a I'adoption du changement de statut et du renouvellement de mandat de Mme Mariame Cissé
CONSIDERANT : - la responsabilité du conseil d’administration d’approuver les demandes du comité d’éthique de

la recherche;

- le mandat confié au comité sur la mission universitaire par le conseil d’administration de procéder
a une analyse des demandes du comité d’éthique de la recherche de I'établissement;

- lanalyse effectuée et la recommandation favorable des membres du comité sur la mission
universitaire;

- l'accord des membres du conseil d’administration;

IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DUMENT APPUYEE :

D’ENTERINER : le changement de statut a partir du 10 aolt 2023 jusqu’au 29 octobre 2023 ainsi que le
renouvellement de mandat au comité d’éthique de la recherche de Mme Mariame Cissé, membre
substitut, représentante du public, pour une période de 3 ans, du 29 octobre 2023 au 29 octobre
2026.




Centre intégré
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«e I'Estrie — Centre
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Instance : Conseil d’administration

Date : 2 novembre 2023 Point a I'ordre du jour: 9.5.2

Sujet du dossier Nomination de trois nouveaux chercheurs au sein du CRCHUS

Responsable André Carpentier Dossier présenté par Jocelyne Faucher
Objectif Décision OO0 Recommandation ] Consultation ] Information U] Suivi

Recommander au conseil d’administration I'octroi des privileges de recherche et du statut de chercheuse associée a
Dre Korine Milot-Lapointe et Dre Caroline Langlais et de chercheur universitaire de M. Céderick Landry.

Mise en contexte (contexte et enjeux)

Le Centre de recherche du CHUS souhaite soumettre la nomination de deux nouvelles chercheuses et d’'un nouveau chercheur.

Dre Korine Milot-Lapointe est professeure-clinicienne au département d’obstétrique-gynécologie. Elle se spécialise en
oncologie gynécologique et elle a développé plusieurs intéréts et collaborations en recherche. Elle collabore au niveau des
différents protocoles de recherche subventionnés et commandités disponibles dans le service d’oncologie gynécologique. Elle
souhaite poursuivre des études en lien avec I'utilisation du TEP scan afin d’améliorer la prise en charge chirurgicale des
néoplasies endométriales intraépithéliales ainsi que I'utilisation du robot chirurgical chez les patientes obéses atteintes de
cancer de I’endométre.

Dre Caroline Langlais est professeure-clinicienne au département de pédiatrie. Sa pratique clinique est variée, avec une
spécialité en pédiatrie de la maltraitance, en médecine médico-légale et médico-sociale, tout en ayant eu de I’expertise en
allergologie par le passé. Elle souhaite néanmoins s’'impliquer dans des projets touchant les domaines cliniques de la pédiatrie
générale (soins des nouveau-nés, infections fréquentes, obésité, neurodéveloppement, soins hospitaliers).

M. Céderick Landry est un nouveau professeur du département de génie mécanique. Il posséde une expertise en
développement d’appareils intelligents appliqués au systéeme cardiorespiratoire. Sa recherche vise a développer des appareils
de mesure non-invasive de paramétres hémodynamiques dans le but de prévenir, diagnostiquer et traiter des maladies
cardiovasculaires. Ses projets principaux sont en lien avec la mesure de la pression artérielle pour aider a la hausse
dramatique de cas d’hypertension dans le monde mais aussi pour monitorer les patients qui souffrent d’insuffisance
cardiaque ou pour mieux traiter les maladies artérielles périphériques.

Impacts sur les usagers, les proches et la population

La mission universitaire, dans une perspective de développement, d’évolution et d’utilisation des savoirs, d’amélioration des
pratiques et de soutien a la prise de décision, contribue a améliorer la santé et au mieux-étre des usagers, de leurs proches
et de la population.

Impacts sur le Vrai Nord Expliquer les impacts sur le Vrai Nord
[ Agir pour et avec I'usager ses proches et la population . . .
[ Assurer la qualité des soins et services Voir rubrique ci-haut.

[J Garantir I'accessibilité aux soins et services

[ Batir pour et avec le personnel, les médecins, les gestionnaires
partenaires, les bénévoles et la communauté

[J Utiliser judicieusement les ressources

X Intégrer la mission universitaire

Prochaines étapes (incluant la consultation des instances et les communications)

Actions Responsable Echéancier v
Conseil scientifique du CRCHUS André Carpentier 2023-09-13 v
Conseil d’administration Jocelyne Faucher 2023-11-02
Fiche produite par Derniére mise a jour le
Héléne Ladouceur/ML 2023-10-20

RECOMMANDATIONS (projet de résolution pour le conseil d’administration uniguement)

PROJET DE RESOLUTION

Relative a la nomination des Dres Korine Lapointe-Milot et Caroline Langlais, a titre de chercheuses associées et
de M. Céderick Landry a titre de chercheur universitaire du centre de recherche du CHUS

CONSIDERANT : - que I'ajout d’'un nouveau chercheur doit faire I'objet d’une résolution du conseil d’administration
du CIUSSS de I'Estrie-CHUS;

- que la nomination d’un nouveau chercheur a été adoptée par le Comité scientifique du CRCHUS;
- l'accord des membres du conseil d’administration;
IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DUMENT APPUYEE :

DE RECOMMANDER : I'octroi des privileges de recherche et du statut de chercheuse associée de Dre Korine Lapointe-
Milot et de Dre Caroline Langlais et de chercheur universitaire de M. Céderick Landry au sein du
Centre de recherche du CHUS.




Centre intégré
universitaire de santé
et de services sociaux
«e I'Estrie — Centre

Py FICHE DE PRESENTATION D’UN DOSSIER
Québec rara

Instance : Conseil d’administration

Date : 2 novembre 2023 Point a I'ordre du jour: 9.5.3

Sujet du dossier Politique sur la conduite responsable en recherche

Responsable Stéphanie McMahon et Joanne Roberts Dossier présenté par Stéphanie McMahon
Objectif Décision 0 Recommandation ] Consultation [ Information U] Suivi

Adopter la mise a jour de la Politique sur la conduite responsable en recherche a la suite de la mise a jour de la Politique des
FRQ.

Mise en contexte (contexte et enjeux)

En vertu du plan d’action ministériel en éthique de la recherche et en intégrité scientifique, I’établissement doit assurer les
mémes droits aux personnes prétant leur concours a la recherche qu’aux usagers et usagéres de I'établissement. Pour ce
faire, I'établissement détient déja une politique sur la conduite responsable en recherche et une procédure de traitement des
plaintes liées a une allégation d’inconduite. Ces documents s’inscrivent dans I'obligation de surveillance continue des projets
de recherche.

A titre d’établissement recevant des subventions du Fonds de recherche du Québec-Santé, I'établissement doit mettre 3 jour
sa politique institutionnelle et son processus de gestion des allégations de manquement a la conduite responsable en
recherche en conformité avec la Politique sur la conduite responsable en recherche des FRQ mise a jour en septembre 2022
et dont I'entrée en vigueur est prévue pour le 1er novembre prochain.

La politique et la procédure ont fait I'objet d'une consultation a la suite de leur mise a jour en conformité avec la Politique des
FRQ par la direction de la coordination de la mission universitaire, le président du Comité d’éthique de la recherche
(Aboubacar Cissé) et la personne chargée de la conduite responsable de la recherche au sein du CIUSSS de I’'Estrie-CHUS
(Joanne Robert, directrice DQEPP).

Impacts sur les usagers, les proches et la population
(indiquer également les RLS et les points de services concernés)

Assurer aux usagers et usageres, les proches, la population ainsi qu’aux participants et participantes de la recherche I'intégrité
et 'encadrement des responsabilités de toutes personnes impliquées dans des activités de recherche en ce qui a trait a la
conduite responsable.

Impacts sur le Vrai Nord Expliquer les impacts sur le Vrai Nord
X Agir pour et avec |'usager ses proches et la population oL . B R .
O Assurer la qualité des soins et services L’intégrité en recherche repose sur la rigueur de la démarche et I'honnéteté
0 Garantir I'accessibilité aux soins et services intellectuelle, sur le respect des normes, lois et réglements applicables, sur

[ Batir pour et avec le personnel, les médecins, les gestionnaires | |3 gestion rigoureuse des données recueillies et des fonds alloués et sur le
partenaires, les bénévoles et la communauté

X Utiliser judicieusement les ressources respect des droits de toutes les personnes impliquées.
X Intégrer la mission universitaire

Principales pistes d’action et de solution

Procéder a la révision de la politique et de la procédure au regard :

- Des apprentissages en lien avec I'application de la politique et de la procédure depuis leur approbation initiale en avril
2019.

- De la politique révisée sur la conduite responsable en recherche du Fonds de Recherche Québec a laquelle nous devons
nous conformer avant son entrée en vigueur le 1¢" novembre prochain.

Prochaines étapes (incluant la consultation des instances et les communications)

Actions Responsable Echéancier v
Comité stratégique de la mission universitaire (CSMU) Stéphanie McMahon 2023-09-20 v
Comité de la mission universitaire du CA Stéphanie McMahon 2023-10-12 4
Conseil d’administration Jocelyne Faucher 2023-11-02

Documents joints
Politique conduite responsable en recherche
Liste des modifications - Politique

Fiche produite par Derniére mise a jour le

Stéphanie McMahon/ML 23 octobre 2023




RECOMMANDATIONS (projet de résolution pour le conseil d’administration uniqguement)

PROJET DE RESOLUTION

Relative a I'adoption de la Politique sur la conduite responsable en recherche
CONSIDERANT : - Iimportance d’assurer les mémes droits aux personnes prétant leur concours a la recherche
gu’aux usagers de I'établissement;
- I'obligation de surveillance continue des projets de recherche;
- que 'établissement recoit des subventions du Fonds de recherche Québec-Santé;
- la mise ajour de la Politique du FRQ en septembre 2022 et I'obligation de s’y conformer;
- I'accord des membres du conseil d’administration;

IL EST RESOLU, SUR PROPOSITION DUMENT APPUYEE :

D’ADOPTER : la Politique sur la conduite responsable en recherche par le conseil d’administration du CIUSSS de
I'Estrie - CHUS.
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