LA CHARTE, C'EST QUOI ?

Chartede la L;, La Charte de la bientraitance est un engagement moral, professionnel et
i i collectif visant a offrir un environnement respectueux, sécuritaire et humain

xi ;; aux personnes ainées qui utilisent les services des organismes signataires.
Les principes qu'elle véhicule sont des exemples de

comportements a adopter, d'attitudes a privilégier et

de gestes a poser pour agir en conformité avec les

SIGNER LA CHARTE, C'EST : valeurs de la bientraitance.

¢ Participer a la prévention de la maltraitance;
¢ Contribuer a instaurer une culture de bientraitance envers les ainées de votre collectivité;
o Améliorer la qualité des services offerts;
¢ Affirmer vos valeurs de respect et d'inclusion

QUI PEUT DEVENIR SIGNATAIRES?

. . R - La Charte s'adresse a toutes organisations
Curieux de connaitre les principes de la Charte ¢ , o e
soucieuses du bien-étre des personnes ainées et

désireuses de contribuer au développement
d’'une collectivité bientraitante.

Vous voulez devenir signataire ?
Une boite a outils compléte est disponible.

Scannez le code QR Agissons dés maintenant.

Ensemble, faisons grandir le bien-&tre collectif

) Concertation estrienne

contre la maltraitance
des personnes ainées
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