AJUSTEMENTS DES SOINS ET SERVICES
DURANT LA PERIODE ESTIVALE

RLS DE SHERBROOKE

Cet été, soyez informés des ajustements aux soins et services offerts dans votre région par le CIUSSS de I'Estrie - CHUS.
De juin a septembre, leur accés variera selon les secteurs. Référez-vous a cette fiche pour connaitre les principaux
changements.

AJUSTEMENTS DES SERVICES SANS RENDEZ-VOUS

URGENCES

Les urgences demeurent ouvertes.

Avant de vous rendre a 'urgence, saviez-vous que d’autres options peuvent étre envisagées?
En tout temps, vous pouvez appeler le 811 :
- Choisissez I'option 1 pour Info-Santé;
- Choisissez I'option 2 pour Info-Social,
- Si vous n’avez pas de médecin de famille, composez I'option 3 pour le guichet d’accés a la premiére ligne (GAP).

Pour plus d’informations, visitez santeestrie.qc.ca/urgence

AJUSTEMENTS DES SERVICES AVEC RENDEZ-VOUS

Tout changement a votre rendez-vous vous sera communiqué par le personnel.

Veuillez noter que les délais pour obtenir un rendez-vous peuvent étre plus longs pour I’ensemble des services.

CENTRES DE PRELEVEMENTS

Centre de prélévement Argyll : fermeture du 19 juin au 20 ao(t

Les centres de prélévement de Fleurimont, de I'Hotel-Dieu et de Murray seront en mesure de vous recevoir pendant cette
période. Référez-vous aux horaires de Clic Santé.

SANTE PUBLIQUE/PREVENTION

Centre d’arrét du tabac : fermé du 17 au 30 juillet. Pendant cette période, vous pouvez vous adresser a un autre centre
d’arrét du tabac de la région. (Voir I'ajustement de I'horaire des autres centres dans la fiche générale).

DISPONIBILITE DES LITS

Services spécialisés en gériatrie Maintien de 70 des 90 lits du 21 mai au 5 septembre
Soins intensifs (Hopital Fleurimont) Maintien de 26 des 30 lits du 25 juin au 5 septembre
Hémato-oncologie Maintien de 18 des 24 lits du 25 juin au 5 septembre
Chirurgie (Hopital Fleurimont) Maintien de 97 des 128 lits.

Pédiatrie Maintien de 18 des 30 lits du 25 juin au 5 septembre
Soins intensifs (Hotel-Dieu) Maintien de 12 des 14 lits du 25 juin au 5 septembre
Soins palliatifs (Hotel-Dieu) Maintien de 14 a 16 des 20 lits du 25 juin au 5 septembre
Médecine (Hotel-Dieu) Maintien de 87 des 109 lits du 23 avril au 5 septembre
Santé mentale Maintien de tous les lits
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DISPONIBILITE DES BLOCS OPERATOIRES

Maintien de 66 % des salles pour une période de 5 semaines du 21 mai au
Hopital Fleurimont 24 juin et de 55 % des salles pour une période de 10 semaines du 25 juin au
9 septembre.
Maintien de 60 % des salles pour une période de 9 semaines du 25 juin au

Hotel-Dieu 2 septembre.

BESOIN D’ANNULER UN RENDEZ-VOUS?

Il est trés important de le faire 48 heures a I'avance pour permettre a d’autres usagers sur la liste d’attente d’accéder plus
rapidement aux services spécialisés. Pour annuler un rendez-vous : formulaire en ligne ou par téléphone.

Pour des conseils santé ou des informations sur les soins et services, visitez santeestrie.qc.ca
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