
Activités
Compléter ou mettre à jour 

le Sommaire des 
renseignements (1)

Évaluer le besoins de 
l'usager

Dispenser les service de soutien et 
d'assistance

Réviser les besoins de l'usager

Précisions Étape 1 Étape 2

Acteurs 

impliqués 
Transmission des 

informations sur l'usager

Définition des 

services 

commun (2)

Services 

particuliers

Mesures 

particulières

Direction clinique 

(Intervenant pivot)

Coordination RI-RTF-

RNI ( Expert 
classificateur)

RI-RTF

              Leadership                 Contribution

(1) «L’établissement doit donc procéder avec célérité à la mise à jour des renseignements contenus dans le sommaire, en cas de changement dans la situation de l’usager. Les données consignées au sommaire constituent une base à 

laquelle s’ajouteront d’autres informations, notamment lorsque l’établissement remplira la partie 2 de l’Instrument concernant les services particuliers.» (Source: Guide d’utilisation de l’Instrument de détermination et de classification des 
services de soutien ou d’assistance, p.10)
(2) Les services communs sont utilisés comme une référence concernant le travail attendu de la part d’une ressource et ils constituent la base sur laquelle s’appuieront, s’ajouteront ou se préciseront les services particuliers. Dans ce sens, 

il est fortement conseillé de revoir les services communs avec la ressource au moment de compléter la partie 2 de l’Instrument pour un usager. (Source: Guide d’utilisation de l’Instrument de détermination et de classification des services 

de soutien ou d’assistance, p.13)

LOGIQUE D'ACTION / Instrument de détermination et de classification - Continuum de service

Compléter l'instrument de détermination et de 

classification

Étape 3 

Élaborer un PI-PSI

Détermination des services 

particuliers selon la condition de 

l'usager


