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L’URGENCE DE L’HÔTEL-DIEU DE SHERBROOKE CERTIFIÉE « AMIE DES AÎNÉS » PAR LA 
PRESTIGIEUSE AMERICAN COLLEGE OF EMERGENCY PHYSICIANS (ACEP) 

 

Sherbrooke, le 5 août 2020 - L’équipe de l’urgence de l’Hôtel-Dieu de Sherbrooke est fière 
d’annoncer l’obtention d’une certification argent, la désignant urgence gériatrique par excellence 
par la prestigieuse association des médecins d’urgence aux États-Unis. Le solide dossier de 
l’équipe de professionnels du CIUSSS de l’Estrie – CHUS présenté par l’urgentologue spécialisée 
en médecine d’urgence gériatrique, la Dre Audrey-Anne Brousseau a permis cette réalisation 
d’une première au Canada! 

Les médecins, infirmières, préposés aux bénéficiaires, travailleuses sociales, pharmaciennes ont 
rempli haut la main tous les critères nécessaires à l’obtention du titre. Une récompense rendue 
possible grâce à la collaboration des cinq directions cliniques de l’établissement : les directions 
des services professionnels, des soins infirmiers, des services généraux, du programme soutien à 
l’autonomie des personnes âgées et des services multidisciplinaires.  

La sécurité des aînés, une priorité! 
« Les personnes âgées de 65 ans et plus représentent maintenant de 20 à 40 % de nos usagers 
et plus de 50 à 60 % des admissions à l’hôpital. Les professionnels sont outillés pour détecter 
rapidement les problèmes courants en gériatrie : chutes, confusion, perte d’autonomie, etc. Notre 
personnel à l’urgence offre les soins les plus adaptés aux aînés afin de leur assurer un séjour 
sans complications et organise un retour à la maison sécuritaire », explique Dre Brousseau. 

Un travail d’équipe 
« C’est la récompense d’un travail d’équipe qui s’échelonne sur plusieurs années, mais surtout, 
c’est un gage d’assurance-qualité pour nos usagers plus âgés », se réjouit Dre Brousseau. Une 
part du levier financier nécessaire à ce projet revient notamment à quatre médecins qui ont 
amassé des sommes pour mener à bien ce dossier avec le défi Groenland qui consistait à 
traverser une partie de l’île en kayak de mer et à la marche. Mention spéciale à la Dre Annie 
Hébert, la Dre Dominic Harnois, la Dre Geneviève Ricard et la Dre Isabelle Boulais! 

Le déploiement des bonnes pratiques cliniques est amorcé dans les huit autres urgences du 
CIUSSS de l’Estrie – CHUS, et certaines sont aussi en démarche pour obtenir la certification. Un 
modèle pour toutes les urgences du Québec!  
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Pour renseignements :  équipe des relations médias du CIUSSS de l’Estrie – CHUS 

Disponibilités pour une entrevue : la Dre Audrey-Anne Brousseau, urgentologue spécialisée en 
médecine d’urgence gériatrique, sera disponible pour entrevues à compter de 11h le mercredi 5 
août. 


