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HYGIÈNE DES MAINS : OBJECTIF MINISTÉRIEL DE 80 % ATTEINT! 

Sherbrooke, le 17 janvier 2020 – Comme tous les établissements du réseau de la santé et 

des services sociaux, le CIUSSS de l’Estrie – CHUS devait atteindre un taux global de 

conformité à l’hygiène des mains de 80 % avant le 31 mars 2020.  Engagées et soucieuses 

de prévenir les infections nosocomiales et d’améliorer la qualité des soins, les équipes 

soignantes ont relevé le défi en décembre dernier, avec trois mois d’avance. Elles figurent 

parmi les premières au Québec à avoir réussi (établissements comparables).  

Selon l’Organisation mondiale de la santé, le respect de l’hygiène des mains réduit d’au 

moins 50 % les cas d’infections nosocomiales (contractées lors d’une prestation de soins). 

Causes majeures de complication aux traitements, ces infections entraînent une hausse de 

la morbidité et de la mortalité, une prolongation du séjour hospitalier et une majoration des 

coûts associés.  

Annoncé en 2017 partout au Québec, l’objectif du MSSS de 80 % concernait le personnel 

soignant et les médecins des unités de soins des centres hospitaliers (chirurgie, soins 

critiques et palliatifs, pédiatrie, etc.), des unités de soins en CHSLD, de la santé mentale 

ainsi que des urgences. 

Un plan efficace et des équipes dévouées 

Pour y arriver, l’établissement a dressé un important plan triennal : implantation des 

pratiques exemplaires et harmonisées en matière d’hygiène des mains, éducation et 

sensibilisation, audits en continu, bonification des espaces physiques pour faciliter l’accès 

aux dispositifs d’hygiène des mains, projet-pilote dans certains milieux afin d’optimiser 

l’utilisation des solutions hydroalcooliques par le personnel et les usagers, nouveaux outils 

destinés au personnel et aux usagers, etc. 

« Notre taux global de conformité a fait un grand bond de 31 % en moins de quatre ans et a 

atteint la cible du MSSS. Par conséquent, nos taux d’infections nosocomiales demeurent 

plus qu’enviables. C’est d’autant plus extraordinaire que notre établissement couvre un 

immense territoire, qu’il réunit plus de 100 installations et qu’il compte 3045 lits en CH et 

CHSLD », commente Josée Vachon, chef du Service de prévention et contrôle des infections. 

« Il faut remercier le personnel soignant, les médecins et le reste de la communauté interne 

du CIUSSS de l’Estrie – CHUS. Tous – les bénévoles aussi – se sont mobilisés pour le mieux-

être de nos usagers. C’est une grande réussite dont nous sommes fiers. Merci aussi à la 

direction, aux gestionnaires impliqués et au conseil des infirmières et infirmiers (CII) de leur 

appui crucial et inconditionnel. L’établissement poursuit ses efforts afin de progresser vers 

l’atteinte d’un taux d’hygiène des mains à 100 % », conclut Mme Vachon. 
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